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SUMAR

O lucrare dedicata identificdrii unui altfel de discurs economic $i deci fixarii punctelor de
reper al unui cadru nou de analizd a spatiului de afaceri este urgenta fiindcd dinamica mondiala a
afacerilor conduce intr-acolo. In aceastd noua abordare am redefinit elementele spatiului de afaceri si
procesele dinlauntrul acestuia dimpreund cu dinamica sa ca intreg in lumina unei abordari de eco-
economie morald sau culturala. Aceastd noua abordare integreaza perspectiva ecologiei mediului de
afaceri cu cea a economiei mediului organizational ca mediu in care sunt depozitate continuturi
culturale sub formula organizatiilor, a etosului economic, a activelor intangibile de care depinde
marimea incrementala a unei afaceri. Am denumit aceastd marime ,,quasi-renta” desemnand printr-o
atare notiune acele resurse unice greu sau imposibil de Tmprumutat. Academicianul Tudorel
Postolache a denumit aceste active, intr-un alt context analitic, ,,rentd de identitate”. Un cercetétor al
mediilor de afaceri va trebui sa porneasca de la evidenta ca in orice mediu de afaceri elementele pur
economice co-existd cu elemente non-economice, precum sunt, de pilda, organizatiile firmelor.
Organizatiile delimitate de raza firmelor nu pot fi abordate numai ca niste cadre in care se deruleaza
procese pur economice, fiindca ele sunt totodata seturi complexe de normativitati, de valori
(chestiunea legitimitatii si deci a solvabilitatii unei firme, a angajamentului etc. are legaturd cu
aceastd fatetd a lucrurilor). Toate aceste elemente non-economice ale actului economic pot fi
delimitate cu o anume aproximare printr-un concept, precum acela al capitalului social sau/si
intelectual, deci al activelor intangibile, de a caror utilizare depinde quasi-renta sau renta de identitate.
Acest parametru este decisiv in batalia sau competitia mediilor de afaceri in intregul lor nu doar a
companiilor considerate izolat. Ideea lucrarii mele este ca in lumea economiei mondializate se afld 1n
competitie nu doar firmele ci si mediile lor, nisele lor, societati intregi uneori, cu toata cultura lor
organizationald. Marile corporatii au dobandit o asa de mare putere, incat, pot inghiti in fluxul lor
societati intregi uneori. Aceasta noud forma de expansiune economica a modificat radical intelesul
fostelor economii nationale, care, ca realitati economice, au fost asa de radical ambiguizate incat stiinta

economica este somata sd iasa din vechile sale cadre teoretice.

SUMMARY



A study focused on the identification of a different kind of economic discourse and,
consequently, on framing the critical points of a new body of reference in analysing the
business space claims urgency as the world dynamic of businesses leads us towards such a
desiderate. In this new approach, we redefined the elements of the business spaces and the
processes within it along with its dynamic as a whole in the light of a new moral eco-economy
or cultural perspective. This new approach integrates the perspective of the ecology of the
business space with the approach of the economy of the organizational environment as a
medium in which cultural content is metamorphosed into organizations as well as economic
ethos and intangible assets on which the incremental weight of a business depends on it. We
called this weight as quasi-rent”, designating those hardly and even impossible to imitate
resources. Academician Tudorel Postolache designated such assets as “identitary rent” within
another analytical context. Researching the business environments should start from the
evidence that in any business space the purely economic defined elements co-exists with non-
economic elements as in the case of organizations of the firms. Organizations bounded by the
radius of the firms cannot be approached only as purely economic processes taking place
within certain frames as such organizations are, also, complex sets of normativity and values
(the issue of legitimacy and, thus, of the solvency of a firm and its commitment is connected
with this facet of the things). All of these non-economic elements of the economic act can be
delimited with a certain approximation through a concept as the one of social capital or/and
intellectual, thus, of intangible assets for whose use the quasi-rent or the identitary rent
depends on it. This parameter is decisive in the competition of business spaces in their
entirety and not only of companies considered in isolation. The idea of my study is that not
only the firms are in competition but, also, their environments, niches and even societies in
their entirety along with their entire organizational culture. Corporations acquired such a great
power as they can absorb entire societies within such processes. This new way of economic
expansion radically modified the meaning of national economies which, as economic realities,
were so radically and ambiguous transformed so that the economic science is challenged to go

beyond its old theoretical boundaries.



REZUMAT

Obiectiv

Ideea lucrarii mele este cd in lumea economiei mondializate se afla in competitie nu
doar firmele ci si mediile lor, nisele lor, societdti intregi uneori, cu toatd cultura lor
organizationald. Marile corporatii au dobandit o asa de mare putere, Tncét, pot inghiti in fluxul
lor societati intregi uneori. Aceastd noud forma de expansiune economicd a modificat radical
intelesul fostelor economii nationale, care, ca realitati economice, au fost asa de radical

ambiguizate incat stiinta economica este somata sa iasa din vechile sale cadre teoretice.

Noutatea cercetarii

O lucrare dedicatd identificdrii unui altfel de discurs economic $i deci fixdrii punctelor de
reper al unui cadru nou de analizd a spafiului de afaceri este urgentd fiindcd dinamica
mondiala a afacerilor conduce intr-acolo. In aceasti noud abordare am redefinit elementele
spatiului de afaceri si procesele dinlduntrul acestuia dimpreund cu dinamica sa ca intreg in
lumina unei abordari de eco-economie morala sau culturala. Aceasta noud abordare integreaza
perspectiva ecologiei mediului de afaceri cu cea a economiei mediului organizational ca
mediu in care sunt depozitate continuturi culturale sub formula organizatiilor, a etosului

economic, a activelor intangibile de care depinde marimea incrementala a unei afaceri.

Paradigma de cercetare

Limbajul economic se transforma asumand un altfel de discurs, acela al eco-economiei morale
sau culturale, prin care putem acoperi realitatile mixte - spiritual-economice, real-virtuale etc.
- ale spatiilor de afaceri. Lucrarea de fatd se incadreaza in acea categorie de studii care se
afirma la punctul de inflexiune al stiintei economice, unde se constituie un tip de abordare pe
care unii autori l-au denominat prin sintagme precum economia culturald, economia sociala
sau, mai recent, economia morald, economia civicd etc. Lucrarea de fatd imbina perspectiva
ecologiei organizationale, cu perspectiva socio-economiei culturale sau morale si cu teoria
(semasiologia) limbajelor speciale (in cazul acesta este vorba despre limbajul economiei

organizationale).

Lucrarea e structuratd in sapte sectiuni (parti).



Prima sectiune a lucrarii este dedicata unei succinte prezentari a problematicii ecologiei
organizationale (concepte, metode, teorii), trecerii de la ecologia organizationald la eco-
economia morald. In partile 11 - VI vom stirui asupra eco-economiei discursului (medii
culturale, modele economice si sisteme de gandire - limbaje) adiacente acelor medii gasind
ilustrari pe cazul economiei clasice britanice, cu limbajul atasat mediului britanic al afacerilor,
dominat de filosofia si deci de limbajul liber-schimbist, asa de bine ilustrat de marea
dezbatere din Parlamentul britanic finalizatd cu triumful deplin al liberalismului clasic $i deci
cu startul ciclului international al paradigmei smith-iene si ricardiene. S-ar putea evoca, pentru
ilustrarea tezei ca variatia mediului social al afacerilor induce reconstructia limbajului
economic, si cazul economiei protectioniste legata de mediul Zollverein-ului si de mediul
economic si de gandire american (List si-a sustinut primele conferinte despre protectionism in
America hamiltoniana). In aceiasi linie de demonstratie vom invoca exemplul neo-economiei
britanice postbelice, cu triumful unui alt limbaj, limbajul keynes-ist, impus de conjunctura
postbelica etc. Fiecare mediu a indus o transformare a limbajului economic, descoperindu-ne
o foarte curioasd dependenta ori solidaritate dintre un anume limbaj si un mediu de afaceri
mai puternic, justificand o abordare de eco-economia discursului. Tn partea a VIlI-a ne vom
axa pe fixarea cadrului metodologic al analizei de retea si vom propune metoda ecosistemelor
valorice deopotriva cu fixarea celor doud notiuni pivot, si anume, metaprofitul si barierele de
intrare intr-un spatiu de afacere. Propunem, de asemenea, analiza de ecosistem valoric axata

pe cei patru pasi ai metodei eco-organizationale a lantului valoric.

Limite

Lucrarea nu este una de economie propriu-zisa fiindca in acest domeniu competenta
mea este limitatd, dar nici nu este strdind de problematica economiei doar ca interpreteaza
economia ca pe un tip de actiune sociald care se deruleaza in medii specifice, ,,populate” de
organizatii diverse, dominate de paradigme sau sisteme de gandire si, mai presus de acestea,
modelate de structuri bispatiate sau multispatiate, precum ar fi, de pilda, cele induse de
economia spatiului virtual (in spatiul virtual) care se manifesta in pachet cu afacerile si deci cu
economia din spatiul fizic. Abordarea aceasta nu trece de frontiera analizei socio-culturale si
de specificul unei abordari de eco-economie morala, adica nu transgreseaza liniamentul
teoriei mediului socio-cultural in care se deruleaza respectivele manifestari economice.
Accentul este pus, asadar, mai mult pe raportul actorului social de tip economic cu dinamica

mediilor de afaceri. De aceea, credem ca se justificd o abordare de eco-economie morala,



adica de teoria relatiei dintre mediul in care actioneaza actorul economic $i actorul propriu-zis
ca utilizator de bunuri materiale si simbolice, de limbaje, sisteme de gandire (de tipul teoriilor
sau paradigmelor dominante, definitorii pentru un anume mediu economic) etc. In toate
acestea accentul se pune pe prima componenta a termenului (pe componenta eco- din
sintagma eco-economie morala), adicd cea care ne previne cad interesul abordarii cade pe
mediul unei actiuni economice nu pe actiunea economica propriu-zisa.

Al treilea element al sintagmei (componenta terminologica: ,,morale”) ne previne ca
orizontul intregii abordari este cel de ordin moral, adicd vizeaza vocatia morald a actorului
economic. In felul acesta si referentialul economic propriu-zis suporti modificari, fiindca
aseazd in nucleul comportamentului economic etosul, cultural sau, cu termenii recenti,
capitalul social, simbolic sau cultural, activele intangibile, masurabile prin ceea ce
economistul romén, Academicianul Tudorel Postolache, numeste ,renta de identitate”, iar
teoriile managementului strategic o denumesc cvasi-renta. Startul acestei abordari este, cum
era de asteptat, ecologia organizationala, un domeniu de care m-am ocupat in cadrul tezei
mele de doctorat. Punctul de forta a abordarii de fata este trecerea de la ecologia
organizationald la eco-economia morald, prin care vom incerca sa circumscriem noul tip de

abordare.
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O lucrare dedicata identificarii unui altfel de discurs economic Si deci fixarii punctelor de reper al
unui cadru nou de analizd a spatiului de afaceri este urgentd fiindcd dinamica mondiald a afacerilor
conduce Tntr-acolo. In aceasti noud abordare am redefinit elementele spatiului de afaceri si procesele
dinlauntrul acestuia dimpreund cu dinamica sa ca intreg in lumina unei abordari de eco-economie morala
sau culturala. Aceastd noud abordare integreazd perspectiva ecologiei mediului de afaceri cu cea a
economiei mediului organizational ca mediu in care sunt depozitate continuturi culturale sub formula
organizatiilor, a etosului economic, a activelor intangibile de care depinde marimea incrementald a unei
afaceri. Am denumit aceasta marime ,,quasi-rentd” desemnand printr-0 atare notiune acele resurse unice
greu sau imposibil de Tmprumutat. Academicianul Tudorel Postolache a denumit aceste active, intr-un alt
context analitic, ,,rentd de identitate”. Un cercetator al mediilor de afaceri va trebui sda porneasca de la
evidenta ca in orice mediu de afaceri elementele pur economice co-exista cu elemente non-economice,
precum sunt, de pilda, organizatiile firmelor. Organizatiile delimitate de raza firmelor nu pot fi abordate
numai ca niste cadre in care se deruleaza procese pur economice, fiindca ele sunt totodata seturi complexe
de normativitati, de valori (chestiunea legitimitatii si deci a solvabilitatii unei firme, a angajamentului
etc. are legdtura cu aceastd fateta a lucrurilor). Toate aceste elemente non-economice ale actului
economic pot fi delimitate cu o anume aproximare printr-un concept, precum acela al capitalului social
sau/si intelectual, deci al activelor intangibile, de a caror utilizare depinde quasi-renta sau renta de
identitate. Acest parametru este decisiv in batdlia sau competitia mediilor de afaceri in intregul lor nu
doar a companiilor considerate izolat. Ideea lucrarii mele este cd in lumea economiei mondializate se afla
n competitie nu doar firmele ci si mediile lor, nisele lor, societati Tntregi uneori, cu toata cultura lor
organizationala. Marile corporatii au dobandit o asa de mare putere, incat, pot inghiti Tn fluxul lor
societati intregi uneori. Aceasta noud forma de expansiune economicd a modificat radical intelesul
fostelor economii nationale, care, ca realitati economice, au fost asa de radical ambiguizate Tncét stiinta
economici este somata si iasa din vechile sale cadre teoretice. Intr-o asemenea abordarea intervin realitati
noi si concepte noi precum este realitatea Si notiunea corelativd a lanturilor valorice care leaga
»aprovizionarea” de firmele producatoare Si mai departe de firmele de retail. Un astfel de caz este cel
devoalat de afacerile orchestrate ale fratilor Fung pe care le-am prezentat, in schitd, in cartea mea
orchestrarii pe care au elaborate-0 pentru a explicita acest tip de rationalitate a retelelor mixte (co-extinse
n spatiul fizic si in cel virtual).

Atat modul in care au orchestrat spatiul afacerii cat si teoria lor sunt exemple de transformare a

discursului economic si de valorificare a quasi-rentei, adica a acelor active intangibile care le-au permis
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sa controleze Si deci sa gestioneze un spatiu de afaceri de scara mondiala. In fine, aparitia spatiului
virtual deschide problema ,,colonizirii” acestuia, adica a ceea ce am denumit, in lucrarea mea de acum,
spatiu de afaceri co-extensive sau co-existente, aSa cum o atesta exemplul lui Amazon.com, eBook etc.
Limbajul economic se transformd asumand un altfel de discurs, acela al eco-economiei morale sau
culturale, prin care putem acoperi realitatile mixte - spiritual-economice, real-virtuale etc. - ale spatiilor
de afaceri. Lucrarea de fatd se incadreaza in acea categorie de studii care se afirma la punctul de
inflexiune al stiintei economice, unde se constituie un tip de abordare pe care unii autori I-au denominat
prin sintagme precum economia culturald, economia sociala sau, mai recent, economia morald, economia
civica etc. Lucrarea de fatd imbina perspectiva ecologiei organizationale, cu perspectiva socio-economiei
culturale sau morale si cu teoria (semasiologia) limbajelor speciale (in cazul acesta este vorba despre
limbajul economiei organizationale).

Lucrarea nu este una de economie propriu-zisa fiindca in acest domeniu competenta mea este
limitata, dar nici nu este straind de problematica economiei doar ca interpreteaza economia ca pe un tip de
acfiune sociala care se deruleaza in medii specifice, ,,populate” de organizatii diverse, dominate de
paradigme sau sisteme de gandire Si, mai presus de acestea, modelate de structuri bispatiate sau
multispatiate, precum ar fi, de pilda, cele induse de economia spatiului virtual (in spatiul virtual) care se
manifestd in pachet cu afacerile Si deci cu economia din spatiul fizic. Abordarea aceasta nu trece de
frontiera analizei socio-culturale si de specificul unei abordari de eco-economie morala, adica nu
transgreseaza liniamentul teoriei mediului socio-cultural in care se deruleaza respectivele manifestari
economice. Accentul este pus, asadar, mai mult pe raportul actorului social de tip economic cu dinamica
mediilor de afaceri. De aceea, credem ca se justificd o abordare de eco-economie morala, adica de teoria
relatiei dintre mediul in care actioneaza actorul economic Si actorul propriu-zis ca utilizator de bunuri
materiale si simbolice, de limbaje, sisteme de gandire (de tipul teoriilor sau paradigmelor dominante,
definitorii pentru un anume mediu economic) etc. In toate acestea accentul se pune pe prima componenti
a termenului (pe componenta eco- din sintagma eco-economie morald), adicd cea care ne previne ca
interesul abordarii cade pe mediul unei actiuni economice nu pe actiunea economica propriu-zisa.

Al treilea element al sintagmei (componenta terminologica: ,,morale”) ne previne ca orizontul
intregii abordari este cel de ordin moral, adici vizeazi vocatia morald a actorului economic. In felul
acesta si referentialul economic propriu-zis suportd modificdri, fiindca aSeazd in nucleul
comportamentului economic etosul, cultural sau, cu termenii recenti, capitalul social, simbolic sau
cultural, activele intangibile, masurabile prin ceea ce economistul roman, Academicianul Tudorel

Postolache, numeste ,,renta de identitate”, iar teoriile managementului strategic o denumesc cvasi-rentd.



A study focused on the identification of a different kind of economic discourse and,
consequently, on framing the critical points of a new body of reference in analysing the business
space claims urgency as the world dynamic of businesses leads us towards such a desiderate. In
this new approach, we redefined the elements of the business spaces and the processes from
within it along with its dynamic as a whole in the light of a new moral eco-economy or cultural
perspective. This new approach integrates the perspective of the ecology of the business space
with the approach of the economy of the organizational environment as a medium in which
cultural content is metamorphosized into organizations as well as economic ethos and intangible
assets on which the incremental weight of a business depends on it. We called this weight as
”quasi-rent”, designating those hardly and even impossible to imitate resources. Academician
Tudorel Postolache designated such assets as “identitary rent” within another analytical context.
Researching the business environments should start from the evidence that in any business space
the purely economic defined elements co-exists with non-economic elements as in the case of
organizations of the firms. Organizations bounded by the radius of the firms cannot be
approached only as purely economic processes taking place within certain frames as such
organizations are, also, complex sets of normativity and values (the issue of legitimacy and,
thus, of the solvency of a firm and its commitment is connected with this facet of the things).
All of these non-economic elements of the economic act can be delimited with a certain
approximation through a concept as the one of social capital or/and intellectual, thus, of
intangible assets for whose use the quasi-rent or the identitary rent depends on it. This parameter
is decisive in the competition of business spaces in their entirety and not only of companies
considered in isolation. The idea of my study is that not only the firms are in competition but,
also, their environments, niches and even societies in their entirety along with their entire
organizational culture. Corporations acquired such a great power as they can absorb entire
societies within such processes. This new way of economic expansion radically modified the
meaning of national economies which, as economic realities, were so radically and ambiguous
transformed so that the economic science is challenged to go beyond its old theoretical

boundaries.
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INTRODUCERE

Spre un altfel de discurs economic
De la ecologia organizationala la eco-economia

discursului

Incadrarea lucrarii: ce-am urmarit

Temeiurile teoretico-metodologice
,Boom-ul organizatiilor de generatia a treia, de la cele specifice e-commerce-ului, e-business-
ului, In genere, la cele dedicate cercetarilor online, sau orchestrarii retelelor etc. reprezintd una
dintre fetele de noutate ale lumii noastre deopotrivd in planul ei structural-dinamic cat si in
planul sistemelor ei de gandire: teorii, metode, viziuni si modele. Au aparut teorii noi, concepte
surprinzatoare, sintagme imbracate inca Th forma unor neologisme greu de trecut in materia
limbilor vernaculare (cu exceptia limbii engleze care le-a oferit solul primar de cultivare
lingvisticad).” (Badescu, A. 1, 2011, cap I, p 2)3

O lucrare dedicata modelului organizational al economiei mixte (conventional intelegem
prin economie mixtd una co-extinsd in mediul fizic Si deopotriva in cel virtual) Si transformarilor
de limbaj asociate ar trebui sd lamureasca mai intdi categoriile fondatoare ale unei asemenea
abordari. Pe de alta parte, un studiu de acest gen trebuie sa-Si precizeze din start domeniul
(cadrul disciplinar, multi sau interdisciplinar sau transdisciplinar) pentru a preintampina
asteptarile care n-ar fi putut sa fie onorate de o lucrar ca cea pe care o prezentam.

Prima sectiune a lucrarii este dedicata unei succinte prezentari a problematicii ecologiei
organizationale (concepte, metode, teorii), trecerii de la ecologia organizationalda la eco-
economia morald. In capitolele IT - IV vom stirui asupra eco-economiei discursului (medii
culturale, modele economice si sisteme de gandire - limbaje) adiacente acelor medii gasind
ilustrdri pe cazul economiei clasice britanice, cu limbajul atagsat mediului britanic al afacerilor,

dominat de filosofia si deci de limbajul liber-schimbist, asa de bine ilustrat de marea dezbatere
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din Parlamentul britanic finalizata cu triumful deplin al liberalismului clasic Si deci cu startul
ciclului international al paradigmei smith-iene si ricardiene. S-ar putea evoca, pentru ilustrarea
tezei ca variatia mediului social al afacerilor induce reconstructia limbajului economic, si cazul
economiei protectioniste legatd de mediul Zollverein-ului si de mediul economic si de gandire
american (List si-a sustinut primele conferinte despre protectionism in America hamiltoniani). In
aceiasi linie de demonstratie vom invoca exemplul neo-economiei britanice postbelice, cu
triumful unui alt limbaj, limbajul keynes-ist, impus de conjunctura postbelica etc. Fiecare mediu
a indus o transformare a limbajului economic, descoperindu-ne o foarte curioasa dependenta ori
solidaritate dintre un anume limbaj si un mediu de afaceri mai puternic, justificand o abordare de
eco-economia discursului.

O lucrare dedicata identificarii unui altfel de discurs economic Si deci fixarii punctelor de
reper al unui cadru nou de analiza a spatiului de afaceri este urgenta fiindca dinamica mondiala a
afacerilor conduce ntr-acolo. In aceastd noui abordare am redefinit elementele spatiului de
afaceri si procesele dinlauntrul acestuia dimpreunda cu dinamica sa ca Tntreg in lumina unei
abordari de eco-economie morald sau culturald. Aceastd noua abordare integreaza perspectiva
ecologiei mediului de afaceri cu cea a economiei mediului organizational ca mediu in care sunt
depozitate continuturi culturale sub formula organizatiilor, a etosului economic, a activelor
intangibile de care depinde marimea incrementald a unei afaceri. Am denumit aceastd marime
»quasi-rentd” desemnand printr-0 atare notiune acele resurse unice greu sau imposibil de
imprumutat. Academicianul Tudorel Postolache a denumit aceste active, intr-un alt context
analitic, ,,rentd de identitate”. Un cercetator al mediilor de afaceri va trebui sa porneasca de la
evidenta cad in orice mediu de afaceri elementele pur economice co-exista cu elemente non-
economice, precum sunt, de pilda, organizatiile firmelor. Organizatiile delimitate de raza
firmelor nu pot fi abordate numai ca niste cadre in care se deruleaza procese pur economice,
fiindca ele sunt totodata seturi complexe de normativitati, de valori (chestiunea legitimitatii Si
deci a solvabilitatii unei firme, a angajamentului etc. are legaturd cu aceasta fatetd a
lucrurilor). Toate aceste elemente non-economice ale actului economic pot fi delimitate cu o
anume aproximare printr-un concept, precum acela al capitalului social sau/si intelectual, deci al
activelor intangibile, de a caror utilizare depinde quasi-renta sau renta de identitate. Acest
parametru este decisiv in batalia sau competitia mediilor de afaceri in intregul lor nu doar a
companiilor considerate izolat. Ideea lucrarii mele este ca in lumea economiei mondializate se
afla in competitie nu doar firmele ci si mediile lor, nisele lor, societati intregi uneori, cu toata
cultura lor organizationala. Marile corporatii au dobandit o asa de mare putere, incat, pot inghiti

in fluxul lor societati intregi uneori. Aceasta noud forma de expansiune economicd a modificat
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radical Tntelesul fostelor economii nationale, care, ca realitati economice, au fost asa de radical
ambiguizate Tncat stiinta economica este somati sa iasa din vechile sale cadre teoretice. Intr-0
asemenea abordarea intervin realitati noi Si concepte noi precum este realitatea Si notiunea
corelativa a lanturilor valorice care leaga ,,aprovizionarea” de firmele producatoare Si mai
departe de firmele de retail. Un astfel de caz este cel devoalat de afacerile orchestrate ale fratilor
Fung pe care le-am prezentat, in schita, in cartea mea dedicata competitivitatii organizatiilor.
Vom reveni aici Tn chip aprofundat la exemplul lor si la teoria orchestarii pe care au elaborate-0
pentru a explicita acest tip de rationalitate a retelelor mixte (co-extinse in spatiul fizic si in cel
virtual).

Atat modul in care au orchestrat spatiul afacerii cat si teoria lor sunt exemple de
transformare a discursului economic si de valorificare a quasi-rentei, adica a acelor active
intangibile care le-au permis sa controleze si deci sa gestioneze un spatiu de afaceri de scara
mondiala. In fine, aparitia spatiului virtual deschide problema ,,colonizarii” acestuia, adica a ceea
ce am denumit, in lucrarea mea de acum, spatiu de afaceri co-extensive sau co-existente, asa
cum o atestd exemplul lui Amazon.com, eBook etc. Limbajul economic se transforma asumand
un altfel de discurs, acela al eco-economiei morale sau culturale, prin care putem acoperi
realitatile mixte - spiritual-economice, real-virtuale etc. - ale spatiilor de afaceri. Lucrarea de
fata se incadreaza in acea categorie de studii care se afirma la punctul de inflexiune al stiintei
economice, unde se constituie un tip de abordare pe care unii autori l-au denominat prin
sintagme precum economia culturald, economia sociald sau, mai recent, economia morala,
economia civica etc. Lucrarea de fatd imbina perspectiva ecologiei organizationale, cu
perspectiva socio-economiei culturale sau morale si cu teoria (semasiologia) limbajelor speciale
(in cazul acesta este vorba despre limbajul economiei organizationale).

Lucrarea nu este una de economie propriu-zisa fiindca in acest domeniu competenta mea
este limitata, dar nici nu este strdind de problematica economiei doar cd interpreteazd economia
ca pe un tip de acliune sociala care se deruleazad in medii specifice, ,,populate” de organizatii
diverse, dominate de paradigme sau sisteme de gandire si, mai presus de acestea, modelate de
structuri bispatiate sau multispatiate, precum ar fi, de pilda, cele induse de economia spatiului
virtual (in spatiul virtual) care se manifesta in pachet cu afacerile Si deci cu economia din spatiul
fizic. Abordarea aceasta nu trece de frontiera analizei socio-culturale si de specificul unei
abordari de eco-economie morald, adica nu transgreseaza liniamentul teoriei mediului socio-
cultural in care se deruleaza respectivele manifestari economice. Accentul este pus, asadar, mai
mult pe raportul actorului social de tip economic cu dinamica mediilor de afaceri. De aceea,

credem ca se justifica o abordare de eco-economie morald, adica de teoria relatiei dintre mediul
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in care actioneaza actorul economic Si actorul propriu-zis ca utilizator de bunuri materiale si
simbolice, de limbaje, sisteme de gandire (de tipul teoriilor sau paradigmelor dominante,
definitorii pentru un anume mediu economic) etc. In toate acestea accentul se pune pe prima
componentd a termenului (pe componenta eco- din sintagma eco-economie morala), adica cea
care ne previne cd interesul abordarii cade pe mediul unei actiuni economice nu pe actiunea
economica propriu-zisa.

Al treilea element al sintagmei (componenta terminologicd: ,,morale”) ne previne ca
orizontul intregii abordari este cel de ordin moral, adicd vizeaza vocatia morala a actorului
economic. Tn felul acesta si referentialul economic propriu-zis suporti modificari, fiindca aseaza
in nucleul comportamentului economic etosul, cultural sau, cu termenii recenti, capitalul social,
simbolic sau cultural, activele intangibile, masurabile prin ceea ce economistul roman,
Academicianul Tudorel Postolache, numeste ,,renta de identitate”, iar teoriile managementului
strategic 0 denumesc cvasi-renta. Startul acestei abordari este, cum era de asteptat, ecologia
organizationala, un domeniu de care m-am ocupat in cadrul tezei mele de doctorat. Punctul de
forta a abordarii de fata este trecerea de la ecologia organizafionala la eco-economia morala,

prin care vom incerca sa circumscriem noul tip de abordare.

Era ,,succesiunilor coexistente”
Ecologia organizationald de la care am pornit in abordarea mea este primul nivel, strict
morfologic, al unei eco-economii morale a mediilor de afaceri. La acest nivel se plaseaza
populatiile organizationale si dincolo de ele incepe analiza unor mecanisme si procese extrem de
interesante, precum este si cel pe care I-as putea denumi ,,colonizarea” spatiului virtual ca forma
a co-extensiunii economice a afacerilor. Realitatea de start a noului tip de abordare nu mai este
una pur economicd, precum s-a precizat, ¢i una mixtd, compusa din elemente economice Si
elemente spirituale, din spatii mixte, precum este spatiul fizic si virtual, asa cum ni se descopera
prin acel continuum offline — online al multor afaceri, al aproape tuturor afacerilor in era
convergentelor multiple. Acest continuum este, la acest moment, extreme de volatil si faptul
acesta induce procesului de ,,colonizare” a spatiului virtual caracter extrem de tensionat. Spatiul
mixt a imprimat dinamicii afacerilor character de succesiuni co-existente, adica de evolutii
concomitente si contradictorii, iar particularitatea aceasta a fost mai putin cercetata.
Suntem chemati, asadar, sid incepem prin a examina profilul acestor fenomene co-
existente, fiindca ele sunt caramida din care se zidesc afacerile care evolueaza prin relatie de co-
extensiune, adica sub forma de ,,evolutii coexistente” in spatiul real si n spatiul virtual. Gratie

co-existentei celor doua spatii, fizic si virtual, afacerile devin ele Tnsele co-existente, adica se
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propaga in timp Si n spatiu prin co-extensiune, prin ,,succesiuni coexistente”, cum le-a definit
economistul roman, Academicianul Tudorel Postolache (2008)*. Teoriei sale i se datoreaza
fundamentarea noului discurs economic, care poate dizambiguiza ntelesul dinamicii afacerilor
intr-o era cum este cea pe care doi profesori din Nebraska au denumit-o ,.era convergentei”
pornind de la amploarea si caracterul decisiv al convergentei dintre nano-tehnologie,
biotehnologie, tehnologia informatiei Si Stiintele cognitive. Dinamica afacerilor imbraca aceasta
forma noua a evolutiilor co-existente. Mondializarea spatiului virtual a indus dinamicii afacerilor
character de evolutie concomitenta. Orice afacere evolueaza concomitant in cele doua spatii,
propagandu-se prin cee ace am denumit prin eco-spatiere laterala, Si notiunea care ne ajuta sa
facem comprehensivd noua dinamica a afacerilor este tocmai aceea a ,succesiunilor co-
existente”, pe care o datoram, precum s-a mentionat, Academicianului Tudorel Postolache.

Acest fenomen planetar, reclama, indiscutabil, o transformare a discursului economic,
fara de care, emergenta spatiului mixt, dimpreund cu toate implicatiile sale pentru dinamica
afacerilor, raman, intr-0 proportie alarmanta, in afara comprehensiunii. Analiza afacerilor nu
poate sd devina fundament pentru afirmarea noului management adaptat transformarii planetare a
mediului de afaceri daca discursul cerut de analiza dinamicii lor nu va fi restructurat. Emergenta
spatiului mixt si specificul fenomenelor co-existente se constituie in factorii care cer in chip
present 0 asemenea restructurare a discursului economic. Este necesar, asadar, sa pornim chiar
cu aceasta intrebare: ce sunt fenomenele co-existente Si cum se propaga ele in timp Si n spatiu?
Este poate necesar sd facem o precizare preliminara referitoare la incadrarea acestui gen de
lucrare. Ea nu este una strict economica ci vine spre problematica discursului economic dinspre
un tip specific de hermeneuticd economica situandu-se la intersectia abordarilor de economia
culturii, hermeneutica limbajului economic, ecologia populatiilor organizationale si economia
morald a spatiului de afaceri (nu a afacerilor propriu-zise, chestiune care tine de competenta
strictda a unui economist).

Pentru a sugerea specificul acestui gen de abordare am propus sintagma de eco-economie
morald sau culturala a spafiului de afaceri. Este evident, dintr-un atare titlu, cd domeniul
abordat de mine este foarte aproape de marketingul cultural al afacerilor, adica de cautarea acelor
conditii ale dinamicii spatiului de afaceri care decid asupra sansei unei afaceri date si deci a unei
firme pe piata firmelor care se confruntd pentru a cuceri noile piete, precum este piafa online.
Aceasta sintagmd individualizeazd abordarea mea Si sugerecaza partea de originalitate a
demersului pe care I-am intreprins dezvoltand problematica pe care am abordat-o in cartea deja
editatda dedicata cercetarii competitivitatii afacerilor in lumina ecologiei populatiilor

organizationale. Interesul meu pentru acest gen de cercetari s-a nascut in perioada perioada celor
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trei ani de studii ca team-manager in cadrul unei firme de marketing research de mare
notorietate, parte a companiei internationale, IPSOS. Specificul studiilor de marketing pe
paneluri online de firme mi-a atras atentia supra marii competitii dintre marile si micile
companii pentru cucerirea sau ,,colonizarea” spatiului virtual. Din acel moment am continuat sa
studiez acest fenomen, realizand un doctorat in domeniu concomitent cu urmarea unei pregatirii
de scurta duratd in domeniul comunicarii la Cambridge pentru a relua aceasta problematica in
cadrul si cu suportul acestui program postodctoral. Preocuparea aceasta face parte dintr-o serie
de studii si cercetari prin care am incercat sa aprofundez un domeniu oarecum nou, acela al eco-
economiei morale, domeniu mai aproape de ecologia organizationala si de marketingul cultural
al afacerilor (nu al produsului) data fiind amploarea afacerilor care se propaga in retea acoperind
lanturi valorice de scard transcontinentald el mai adesea. Asemenea afaceri Si marketingul
promovarii lor in medii culturale diverse, precum Si specificul co-evolutiilor lor Tn medii mixte —
real si virtual — reclamd o cercetare speciala dintr-un unghi interdisciplinar in care se
intersecteaza economia morald cu ecologia organizationald, marketingul cultural, cu sociologia
spatiului virtual si deci a pietelor virtuale sau online etc. Cercetarea de acum este inca un pas
spre ceea ce cred ca ar putea sa devina o economie spiritualda a spatiilor de afaceri sau cu un
termen compus, 0 nooeconomie (de la grecescul nous care, intr-o acceptie generala, inseamna
,»Spirit”).

Partea care acopera procesul de expansiune a unei afaceri in spatiul mixt — real si virtual
— este cea care se apropie de noul marketing cultural si totodatd cea care ne descoperd o
categorie speciald de fenomene pe care, sub influenta Si gratie teoriei Academicianului Tudorel
Postolache, le-am denumit ,,fenomene co-existente”. Ce sunt fenomenele co-existente? Iatad
prima intrebare pe care ne-o punem la startul demersului nostru straduindu-ne sa incercuim Si

raspunsul.

Convergenfele sunt ,,succesiuni coexistente”
Epoca postmodernd este marcatd de intrarea in orizontul de interes al cercetdrii Stiintifice
mondiale a unor fenomene de incidenta extraordinara asupra carora suntem preveniti printr-un
raport recent al unui grup de savanti americani. Este vorba de raportul cu titlul: ,,Managing
Nano-Bio-Info-Cogno Innovations. Converging Techology in Society”, editat de catre William S
Bainbridge si Michael C Roco, care au pus lalolalta contributii ale echipei de experti americani
sustinuta prin coordonarea celor doi experti Si prin contributia urmatoarelor institutii: National
Science Foundation, National Science and Technology, Council’s Subcommittee on Nanoscale

Science, Engineering and Technology. Raportul savantilor americani atrage atentia asupra a ceea
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ce ei denumesc fenomene de convergenta, pe care, dincoace de Atlantic, economistul roman,
Academicianul Tudorel Postolache, le-a denumit, precum s-a amintit deja, succesiuni ,,co-
existente”. Ne vom referi la aceste fenomene 1n oglinda celor doud concepte subliniind
contributia exceptionalda a Academicianului Tudorel Postolache pe linia afirmarii acestei noi
paradigme, pe care ne-am straduit s-o examinam noi inSine ca pe una dintre radacinile ipotezei
noastre asupra emergentei unui nou tip de discurs economic. Explozia studiilor dedicate
convergentei si, prin efect secundar, a studiilor dedicate fenomenelor de coextensiune, a condus
la aparitia unui domeniu stiintific nou, pe care l-au anuntat doi profesori din Nebraska
propundandu-i si denumirea: Convergeconomics. Profesorii americani atrag atentia asupra unei
schimbari fundamentale in derularea afacerilor petrecuta in secolul al 21-lea Si datorata
fenomenului convergentei dintre felurite arii si domenii. Convergenta este un fenomen universal.
Putem constata convergente n tot timpul Si la toata scara existentei. Distinctia epocii noastre
consta intr-0 asemenea escaladare a convergentelor incat cei doi profesori americani vorbesc
despre 0 erd a convergentei. Ce este convergenta?

O definitie largita a termenului o gasim la autorii americani citati: ,,convergenta este un
rezultat al creativitatii umane, de reguld obtinut prin operatia de preluare a ideilor dintr-o arie
experientiald spre a fi aplicate in alte arii” (Lee si Olson, 2010, p. 43)°. Unul dintre exemplele
cele mai reprezentative de convergenta a fost cea provocata de sistemele informatiei care au
indus transformari in dinamica bazelor de date, a cunoasterii, a informatiei etc. Tehnologia a
indus ea insasi convergente pe care le sugeram prin termenul inca ambiguu de globalizare. Una
dintre contributiile teoriei fenomenelor co-existente secondatd de ipoteza noastrd asupra
ecoeconomiei morale a spatiilor de afaceri (dezvoltate prin procese de co-extensiune) se refera Si
la straduinta dizambiguizarii notiunii de globalizare. Teoria succesiunilor co-existente a
dizambiguizat Tn chip radical termenul; teoria convergentei contribuie si ea la dizambiguizarea
conceptului de globalizare. In cartea amintita, cei doi specialisti din Nebraska vorbesc, precum s-
a amintit deja, despre o ,erda a convergentei” deschisd de ceea ce ei denumesc ,,revolufia
convergenfei”. Parerea noastra este ca cel ce-a sugerat profilul paradigmei convergentioniste este
reputatul economist roman, Academicianul Tudorel Postolache, in cartea dedicata succesiunilor
co-existente. Domenii diferite ale stiintelor tehnologice nu mai evolueaza separat, dupa modelul
succesiunilor simple ci convergent, adicd dupa modelul succesiunilor convergente. Succesiunea
coexistentd a unor asemenea domenii, precum nanotehnologia, biotehnologia, tehnologia
informatiei si stiinta cognitiva, a provocat o noua directie de studii pe care autorii raportului
american o asimileaza unei categorii noi, categoria convergentelor Si paradigmei corelative care

tinde sa se autonomizeze, aSa cum sugeram noi insine prin notiunea compusa: convergenologie,
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stiinta convergentelor®. Ceea ce addugam noi, intre altele, se referd la faptul ca o convergentd
precum este aceea dintre cele patru domenii mentionate se produce ea insasi dupa modelul
descoperit de economistul roman si anume acela al ,,succesiunilor co-existente”. In ceea ce ma
priveste, am subordonat categoriei succesiunile coexistente fenomenele de co-extensiune dat
fiind rolul predominant al economicului in dinamismele micro si macrostructurale. Descoperirea
fenomenelor de convergenta si a rolului lor la scara mare Si la cea mica se leaga, in lumina
propriilor mele studii, de numele academicianului Tudorel Postolache.

A nu sublinia lucrul acesta este mai mult decat miopie. Ne facem de aceea o datorie din a
semnala aceastd contributie’. Fenomenele de co-existentd sau de convergent sunt de o larga
diversitate. Abordarea lor unitara este insa un fenomen recent. In studiile mele am cercetat deja
fenomenele de co-extensiune a spatiilor de afaceri mixte: fizic si virtual (online). Exemplificarile
pentru fenomene de convergenta sau de co-existenta sunt nenumarate. Aparitia unei nise noi, de
exemplu, induce, in plan economic, o reactie de convergenta sau de co-extensiune. Altfel spus,
economia se grabeSte sa acapareze respectiva niSa la logica procesului economic aplicand
notiunile sale, calculele sale, obiectivele sale, rationamentele sale si, evident, paradigmele sale,
la respectivul spatiu. Cand nisa a fost atrasa in spatiul afacerilor deja vorbim despre spatii de
afaceri co-extinse (coexistente). Aparitia spatiului virtual a devenit repede o arie de maxim
interes pentru spatiul de afaceri si astfel, prin co-extensiune si deci, prin convergenta celor doua,
au aparut afacerile online. Acestea sunt exemple de fenomene co-extensive (de coexistenfi).
Studierea lor ne-a permis sa atragem atentia asupra eco-economiei civilizationale, domeniu
anuntat de catre Acad Tudorel Postolache in cadrul teoriei succesiunilor coexistente ajunsa la
cititor prin aparitia unei carti de exceptie, insuficient comentati.® Fenomenele de co-extensiune
sau de convergenta sunt fenomene secundare, adica sunt induse de fenomene primare, precum ar
fi inovatiile etc. Aparitia spatiului virtual nu este nemijlocit un fenomen de co-extensiune sau de
convergenta economica, dar atragerea lui in campul afacerilor Si initierea unui nou tip de
business, legat de spatiul online, este un fenomen de co-extensiune economica. Daca economia
n-ar fi devenit interesatd de spatiul online n-am fi putut vorbi despre spatii de afaceri co-
existente sau co-extinse. Economia spafiilor de co-extensiune este, asadar, domeniul de
aplicafie interdisciplinara al stiinfei economice la studiul afacerilor ivite in spafii co-existente
(in exemplul nostru fiind vorba despre spafile online paralele spafiului fizic si deci despre
afacerile co-extinse in aceste spafii virtuale). Ce este convergenta? O definitie largita a
termenului o gasim la autorii americani citati: ,,convergenta este un rezultat al creativitatii
umane, de regula obtinut prin operatia de preluare a ideilor dintr-o arie experientiala spre a fi

aplicate 1n alte arii”®. Pentru inovatiile din domeniul afacerilor, cei doi autori propun o diagrama
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a stadiilor de evolutie a convergentei, care mijloceste celui interesat accesul rapid la modelul
interpretativ convergentionist aplicat in domeniul de cercetare a evolutiei spatiilor de afaceri.
Insistenta noastra se explica prin paralelismul celor douda perspective: convergentionista Si

coexistentiala (perspectiva fenomenelor de co-extensiune).

Convergen fi, co-extensiune, co-existen i
Convergenta este o ilustrare extrem de lamuritoare la ideea fenomenelor de co-extensiune.
Inovatiile, ne previn cei doi autori, sunt efectul convergentei. Domeniile separate nu produc
inovatii dincoace de un prag critic. Dincolo de acest prag, numai convergenta poate relansa actul
creator Si deci procesul inovator. Oamenii redevin creativi ,,cand fac conexiuni absorbind diverse
perspective si idei” (Lee, Olson, 2010), adica reconstruind unitatile. Iata modelul celor doi autori
cu privire la stadiile evolutiei formelor de convergenti. In vederea autorilor se poate vorbi
despre trei valuri de propagare a convergentei (in evolutia industriei, a structurilor economice, a

surselor avantajului competitiv, a nucleului inovatiei primare, a formelor de convergenta insasi:
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1. Evolutia mediului de afaceri, a strategiilor si a convergenteli

Sursa: Lee, Olson, 2010, op. cit.

Nucleul fortei conducatoare a schimbarilor se afala ,,ablitatea de a conecta idei din arii diverse.
Aceasta abilitate s-a amplificat ea insasi, adica a inregistrat cresteri de la un stadiu la altul, ceea
ce este totuna cu stadializarea progresiva a convergentei. Aceastd abilitate a progresat ,,in
cultura, in cunoaStere (difgitalizare, integrarea tehnologiei), n industrii, Tn frontierele

economice, n avantajul competitiv strategic, in strageia de inovatie. Forta directoare Tn industrie
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se poate vizualiza in tranzitia de la agricultura la industriile prelucratoare Si de aici la cele
intensive bazate pe cunoastere. Tn privinta structurii economiei, aceiasi forta se manifesti ca
potentia progresiv atestat de trecerea de la economiile nationale la cele regionale si de la acestea
la cele globale etc. ,,The source of competitive advantage has progressed from economies of
scale, to economies of scale and scope, to economies of scale—scope—expertise to new economies
of scale-scope—expertise—convergence” (Lee, Olson, 2010, p 45). Tabelul de mai sus detaliaza
acest progres al fortei directive datorat cresterea capacitatii convergentioniste fiecare faza fiind
totodata generatoare de convergenta Si potentatoare a abilitatilor convergentioniste.

Prezentam, in fine, tabelul celor doi autori cu privire la relatia dintre evolutia
convergentei si inovatia organizationala tinand seama de ideea celor doi autori, comuna cu a
tuturor convergentionistilor, conform careea ,,forta conducatoare a schimbarilor in secolul XXI
este convergenta intr-un numar de arii sau domenii” (Lee, Olson, 2010: 43). ,,Evolution of
convergence can be examined in six broad levels, from components/products, functions,
organizations, technology, industry, and biological/artificial systems, that are relevant to
organizational innovation. Figure 3.1 presents evolution of the business environment, corporate

strategies and convergence”. (Lee, Olson, 2010: 45).

Table 3.1 Evolution of convergence and organiz-
ational innovation

Convergence Level Purpose
Level 1 | Component/product Product innovation
convergence
Level 2 | Functional convergence Process innovation
Level 3 | Organizational Value chain innovation
convergence
Level 4 | Technology convergence Technology, product
innovation
Level 5 | Industry convergence New industries, customer
value innovation
Level 6 | Bio-artificial systems Ubiquitous innovation

2. Evolutia nivelului de convergenta si a inovatiei organizationale

Sursa: Lee, Olson, 2010, op. cit.
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Sa urmarim explicatiile autorilor pentru cele sase niveluri de evolutie a convergentei Tn raport cu
efectele lor co-extensive in domeniile corelative de finalitate (in raport cu scopul vizat, deci cu
finalitatea fenomenului Tnsusi). Primul nivel este al inovatiilor legate de produs (exemplul
simplu al combinarii gumei de Sters cu creionul intr-un singur produs este ilustrarea unei
convergente de produs). Convergenta functionald se refera la trecerea de la activitati
semindependente la activitati integrate in unitati functionale noi. ,,Strcutura organizationala
traditionald este bazatd pe arii functionale semi-independente precum, productia, vanzarile,
finantele, resursele umane, etc. Aceste turnuri aveau ziduri verticale si astfel procesele
interfunctionale erau dificile Si ineficiente” (Lee, Olson, p 45). Co-extensiunea unei afaceri are
si acest inteles de proces care induce convergenta functionala. Prin urmare, co-extensiunea
afacerilor nu inseamna doar expansiunea externa ci Si creSterea complexitatii interne (a
structurilor interne). ,,Sistemele de informatii joaca un rol cheie Tn procesul convergentei
functionale. Ele furnizeaza mijloace pentru colectare, depozitare, generare de rapoarte pentru
manageri etc.” (Lee, Olson, 47). Un mecanism de mijlocire a unei convergente functionale este
Business Process Re-engineering (Re-structurarea Procesului de Afacere: BPR). ,,BPR este o
activitate prin care o organizatie pune in derulare un proces de inovatie pentru a face lantul
valoric mai eficient distrugand zidurile functionale” (Lee, Olson, p 48). In acest scop sunt
folosite echipe transdiciplinare compuse din persoane de la toate departamentele care procedeaza
la re-evaluari ale fiecarui aspect al dezvoltarii productiei, de la elementele de design la desfacere
etc. Aceste echipe pilot au destinatia sa caute cai de iesire din impas pentru o firma, un spatiu de
afacere. Numim acest procedeu co-extensivitate a spatiului de afacere prin convergenta
functionala, adica relansari ale procesului de afacere prin recombinari de activitati, Si legaturi ale
lantului valoric, de la momentul prim, cel de design si conceptie, la momentulul final, de
desfacere si retail al lantului valoric al respectivului spatiu de afacere.

Al treilea demers de co-extensiune a spatiului de afacre este oferit de ceea ce Lee Si
Olson denumesc ,,convergentd organizationald”. Cel care a descoperit pragurile critice intre care
se poate realiza o expansiune optima a unei firme a fost economistul Ronald Coase. El a
descoperit intervalul optim al co-extensiei unui spatiu de afacere. O firma se va extinde pana la
pragul la care reorganizarea interna a unei tranzactii marginale va echivala costurile aceleiasi
tranzactii fixate pe ,,piata deschisa”, prin evolutiile acesteea. In mod normal o organizare va iesi
din impas ori se va extinde prin mobilizarea ,,competentelor sale de baza” sau nucleu (core
competences) pentru a-si maximiza crearea valorii mutadndu-si straduintele de la operatiile de
»integrare verticald” (adicd de la operatiile interne) la cele de ,integrare orizontald” (adica

redimensionandu-si reteaua valoricd). Cand dezvoltarea tehnologica a comunicarii i-a permis,
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orice spatiu de afacere a devenit capabil sd reintegreze Si sa recombine capacitati ale unor
oameni situati in ,locatii diferite” Si uneori foarte indepartate. Comunicatiile electronice
elibercaza organizatiile de constrangerea strcutrii fizice a spatiului ei de afacere (de operare),
astfel ca pentru a rezolva o problema intr-o arie a sa nu mai este obligata sa trimita specialiSti
acolo (prin deplasare fizica), nici sid angajeze la fata locului specialisti noi. Telefonul era de
ajutor, dar in masura limitata ceea ce sporeSte enorm gratie internetului (sistemul e-mail permite
Ltransferul unui text scris, al unui fiSier pentru a permite o rapida Si completa utilizare a unui
document”). Operatiile de subcontractare, de outsourcing etc. vor permite crearea de lanturi
valorice globale. Tn general, coextensiunea afacerilor din spatiul fizic in cel virtual va spori
capacitatea de a crea astfel de lanturi valorice globale. Convergenta organizationala prin
coextensiunea fizic-virtuala a spatiuluide afacere va contribui la redimensionarea elatiilor
internationale. Convergentele aditionale devin posibile si intre tari (,internetul a devenit
instrumentul cheie care permite schimbul global de informatie digitala”) (Lee, Olson, p 48).
Coextensiunea spatiilor de afaceri (in raport cu cele douda megaspatii: fizic si virtual) conduce la
un efect sigur: ,,eliminarea risipei”. Conceptul Si deci mecanismul pivot al noului model de co-
extensiune a afacerilor sunt furnizate, iata, de ceea ce este ,,lantul valoric”.

Este firesc, asadar, ca in finalul lucrarii mele s insist asupra metodologiei lantului
valoric in raport cu studierea si redimensionarea proceselor de co-extensiune a afcerilor prin eco-
spatiere alternanta (in cele doua spatii: fizic si virtual). Ceea ce voim si sustinem este ca nici o
firmd nu va mai putea progresa in absenta unei reforme radicale a formulei mentale a
managementului care va trebui sa dobandeasca abilitati de a gandi n spatii alternante, prin harti
cognitive (capacitati de inserare a operatiilor, deopotriva a celor de gandire Si a celor de
productie sau desfacere) pe harti mentale si deci in sisteme de tip retea, adica cladite prin lanturi
valorice fara frontiere fizice, chiar daca spatiul de interese este teritorializat. Nu facem confuzie
intre teritorialitatea si fizicalitatea spatiului. Un spatiu de interes circumscris unui teritoriu dat
(precum ar fi cel national) nu este si nu trebuie sa fie gandit Si proictat intre frontierele fizice ale
tarii, ci pe raza lantului valoric al unei afaceri eficiente. Confuzia intre ,,principiul fizic” Si
,»principiul teriorial” este cauza strategiilor eronate care conduc fie la evolutii coloniale fie la
structuri inchise, ambele paguboase pentru o tard (Badescu, I, 2004). Convergenta tehnologica

este cea mai spectaculoasd, precum am aratat deja. Ea este indusd de emergenta acelui
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quadrilater fundational alcatuit din cele patru mari dezvoltari: nanotehnologia, biotehnologia,
tehnologia informatica, stiinta cognitiva’.

Economia Si toata societatea se afla astazi in fata acestui prag critic, pe care nu-l poate
trece decat prin convergenta, adica prin strategii dictate de dinamica fenomenelor de co-
extensiune. Civilizational vorbind, performanta Th domeniul afacerilor este rezultatul exclusiv al
fenomenelor de coextensiune, al convergentelor. Structurile stabile care-si pot transmite retetele
de succes de la o perioada la alta, nu mai sunt rentabile, pentru ca ele au devenit structuri inchise.
Economia performantei este fatalmente o economie a convergentei sau, cu termenul lui Lee si
Olson, Convergeconomics, adica, spunem noi, o economie a spatiilor de afaceri co-extensive.
,Abilitatea de a conecta idei trans-areale (trans-zonale) a crescut in cadrul culturilor
(globalizare), al cunoasterii (digitalizare, integrarea tehnologicd), in industrii, la frontierele
economice, in cadrul avantajului strategic competitiv, Si mai ales in strategia inovatiilor’?.
Coextensiunea spatiului de afaceri beneficiaza astazi de oportunitatea oferita de implementarea
unui sistem informatic (EIS: enterprise information system) care permite: a) ,,crearea de valoare
adaugata prin integrarea de retele induntru unei firme ori intre firme distincte; b) implementarea
celor mai bune practici; c) standardizarea procesului in interuorul intreprinderii; d) acces on-line
la informatie” etc.) (Lee, Olson, p 50). Intre toate, cea mai cunoscuti forma de coextensiune a
spatiilor de afaceri este cea mijlocitd de ceea ce Lee Si Olson numesc ,,convergenta industriilor”.
Nu vom insista asupra acestui proces fiind deja celebru si deci cunoscut de toatd lumea. Acest
gen de convergenta poate genera noi industrii.

Economia Si toatd societatea se afla astazi in fata acestui prag critic, pe care nu-l poate
trece decat prin convergenta, adica prin strategii dictate de dinamica fenomenelor de co-
extensiune. Civilizational vorbind, performanta inh domeniul afacerilor este rezultatul exclusiv al
fenomenelor de coextensiune, al convergentelor. Structurile stabile care-si pot transmite retetele
de succes de la o perioada la alta, nu mai sunt rentabile, pentru ca ele au devenit structuri inchise.
Economia performantei este fatalmente o economie a convergentei sau, cu termenul lui Lee sSi

Olson, Convergeconomics, adica, spunem noi, o economie a spatiilor de afaceri co-extensive.

1 s-au dezvoltat ,.technology enabling devices such as personal digital assistants (PDAs), evolving into the
ubiquitous Blackberrye, MP3 music technology... Another example of technology convergence is digital
convergence. Digital convergence is a consequence of ubiquitous computing, also referred to as invisible or ambient
computing, coined by Mark Weiser of Xerox in 1991. Digital convergence involves analog—digital integration,
wired—wireless integration, voice—data integration, and service—device integration, which result in convergence of
networks and telecom-broadcasting convergence.” (Lee, Olson, p 49)

2 The ability to connect ideas across areas has grown over cultures (globalization), knowledge (digitization,
technology integration), industries, economic boundaries, strategic competitive advantage, and primary innovation
strategy. The driving force of the economy in advanced countries has transitioned from agriculture to manufacturing
and to knowledge-intensive service industries”, in ibidem.
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,Abilitatea de a conecta idei trans-areale (trans-zonale) a crescut in cadrul culturilor
(globalizare), al cunoasterii (digitalizare, integrarea tehnologica), in industrii, la frontierele
economice, in cadrul avantajului strategic competitiv, si mai ales in strategia inovatiilor’*.
Economia postmoderna se confrunta cu provocarea mondiala a spatiilor de afaceri co-extinse,
capabile, altminteri spus, sd genereze co-extensiuni, convergente. Odata aparut spatiul online,
domeniul afacerilor n-a mai putut ignora aceastid noud zona de profitabilitate, astfel ca a initiat
ample operatii de co-extindere, de acaparare a noului spatiu in cAmpul sau de aplicatie. Astfel s-
au nascut spatiile de afaceri co-extensive (co-extinse) Si totodata s-a dezvoltat o noua directie n
stiinta economica pe care Lee Si Olson au denumit-o Convergeconomics (economia
convergentionisti, distinctd evident de economia convergentei). In preocuparile noastre, comune

cu ceilalti colaboratori, am propus domeniul inci mai larg al convergenologiei'!

, al stiintei
convergentei pur si simplu, ca fenomen specific de incidentd universala. Altfel spus, astazi
nimeni Si nimic nu se mai poate sustrage fenomenului de convergenta. Orice tip de manifestare
atrage dupa sine un act convergentionist (de convergenta), incat a devenit imposibil sa izolezi un
fenomen de restul conexiunilor sale. Poate doar matematic s-ar putea construi sisteme abstracte
bazate pe modelul fenomenelor pure, adica izolate. Nu existd fenomene pure, ci fenomene co-
extinse, adica absorbite de campuri convergentioniste. Oriunde se produce un fenomen se
deschide un cdmp de co-extinderi multiple, adica de convergenta, de interconectare instantanee
Si deci ni se devoaleaza game intregi de succesiuni co-existente, cum le denumeste Acad Tudorel
Postolache. Cazul afacerilor este unul particular. Oriunde apare un fenomen de tip economic, se
creaza un spatiu co-extensiv de afaceri. De aceea am Si propus notiunea de afaceri co-existente
si, mai general, de fenomene co-existente. Acestea descriu cAmpurile de convergentd sau
covergentioniste. Tnainte de a prezenta cAmpuri reprezentative de convergente si insistim asupra
tipurilor de succesiuni coexistente, asa cum sunt ele delimitate de Academicianul Tudorel
Postolache. Ambele operatiuni sunt necesare pentru a trasa drumul spre problematica afacerilor
in spatii co-extensive si deci spre prefigurarea aparatului conceptual al unei asemenea

paradigme.

25



PARTEA |

ECOLOGIA ORGANIZATIONALA - O NOUA
PERSPECTIVA ASUPRA LUMII AFACERILOR®

CAPITOLUL |

Teorii despre mediul organizafional al economiei co-extinse

Turbulen e de mediu in cazul companiilor online: Internet bubble
,Una dintre chestiunile noi care s-au ivit odata cu expaniunea teribila a internetului se refera la
emergenta unui nou spatiu de afaceri legat de e-commerce intai si apoi de foarte multe campuri
ale afacerilor in spatiul virtual. S-a nascut o specie noua de cercetare combinata cu bussiness-ul
virtual - cercetdrile online care au generat doua manifestari hibrid: a) mixul cercetare-afacere,
derulatd in principal de firmele de marketing research, care pur si simplu vand cercetari online si
b) comercializarea panelurilor pentru cercetari online, ceea ce a dus la aparitia firmelor care vand
ori mijlocesc vanzarea de paneluri pentru cercetari online. In toate aceste cazuri sunt implicate
foarte multe firme incit putem vorbi despre emergenta unei noi populatii organizationale:
organizatiile in retea din spatiul virtual, care trec peste pragurile zecilor de mii” (Badescu, A. 1,
2011: 123). Odata cu boom-ul acestei noi populatii organizationale s-a impus Si noua perspectiva
de studii care adopta organizatiile ca populatii si astfel s-a nascut abordarea ecologiei
organizationale, dar au survenit si doud fenomene neasteptate: a) turbulenta in mediul
companiilor online (chestiune la care m-am referit in teza mea de doctorat din 2011, din care voi
face trimiteri si Tn acest scurt subcapitol de trecere de la ecologia organizationala la eco-
economia morald, Si in cartea publicatd in 2014); b) mutarea accentului de pe elementele
constitutive ale unei populatii organizationale (firme, companii etc.) pe legaturile dintre ele Si pe
dinamica lor (densitatea dinamica sau morala a populatiei organizationale). Astfel s-a nascut Si

noua directie teoreticd — teoria orchestrarii Si o noua directic metodologica Si anume analiza
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lanturilor valorice pe temeiul careea am lansat componentele analizei de ecosistem valoric pe
care o consideram adcvata pentru studiul dinamicii spatiilor de afaceri coexistente sau, altfel
spus, pentru co-extensiunea afacerilor. Curiozitatea este sa constatam ca turbulentele n-au ocolit
spatiul virtual, astfel ca fenomenul coextensiunii afacerilor in acest spatiu a fost acompaniat Si
de asemenea turbulente. ,,in cazul dot.com-urilor aceste turbulente au fost resimtite foarte
puternic, precizam in teza mea din 2011. Companiile de tip dot.com au cunoscut o explozie
numericd la Inceput, urmatd apoi de o perioadd de declin” (A I Badescu, 2011: p 123).
Fenomenul acesta de explozie-declin a fost consemnat in literatura dedicata doeniului sub
denumirea de internet buble. Tn ciuda acestor turbulente care au zguduit mediul afacerilor online,
»unele companii au reuSit sa faca fata acestor turbulente de mediu Si sa ramana profitabile.
Javalgi et al. (2004) oferd ca exemple companiile Amazon & eBay” (A I Badescu, 2011: p 123).
Fenomenul a fost, iata, studiat in toatd amploarea lui, inca de la primul val, adica din perioada
fenomenului Tnsusi de internet buble, ceea ce se infatisa chiar de atunci ca un tip special de
oportudintate pentru noul domeniu de studii, definitoriu pentru ceea ce numim astdzi
coextensiunea afacerilor (in spatiul virtual). “Internetul, scria Javalgi, in 2004, furnizeaza o
oportunitate unicd de a examina evolutia unui sector de afaceri de-a lungul unei perioade relativ
scurte de timp” (Javalgi s.a., 2004: p. 464, apud Badescu, Alina, 1, 2011: p 124).

Pentru a infatisa dimensional amploarea turbulentelor care au afectat mediul companiilor
dot.com sub forma unei adevarate explozii numerice de falimente intr-un timp record, vom relua
ilustrativ cateva date la care am facut trimitere Si in lucrarea mea din 2011: ,,peste 130 de afaceri
online (Internet businesses) s-au declarat falimentare si au inchis Th anul 2000 (cf. Watson, 2001,
apud. Javalgi et al., 2004) (Watson, 2001: 33)*. La Tnceputul anului 2001, alte 450 de firme
online (internet firms) au inregistrat un teribil declin, ori au suferit scaderi de scara™.

Redam, in continuare, cauzele eSecurilor Tnregistrate de dot.com-uri, eSecuri propagate
sub forma turbulentelor suferite de acest mediu de afaceri chiar din startul megaprocesului de co-
extensiune a aafacerilor in spatiul virtual (cauzele au fost sistetizate de autorii citati in Javalgi et
al, 2004, pp. 464-465 astfel ca le preluam aici ca atare, adica asa cum au fost ele insiruite de
acesti autori (apud Badescu, A I, 2011: 124):

- “forte manageriale si economice care au contribuit la Tncetinirea cresterii in popularea
internetului” (Javalgi & Ramsey, 2001, apud. Javalgi et al., 2004, p.464);

- ,,Modele de afaceri slabe” (Javalgi & Ramsey, 2001, apud. Javalgi et al., 2004, p.464);

- “Lipsa strategiei” (Javalgi & Ramsey, 2001, apud. Javalgi et al., 2004, p.464);

- Aspecte legate de securitate (Javalgi & Ramsey, 2001, apud. Javalgi et al., 2004, p.464);

- Lipsa infrastructurii (Javalgi & Ramsey, 2001, apud. Javalgi et al., 2004, p.464);
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- “Asteptari nerealiste”(Mahajan et al., 2002, apud. Javalgi et al., 2004, p.465);

- lipsa existentei modelelor de afaceri” (Mahajan et al., 2002, apud. Javalgi et al., 2004,
p.465);

- “Lipsa expertizei” (Mahajan et al., 2002, apud. Javalgi et al., 2004, p.465);
- “o explicatie complementara” intalnitda in literatura este aceea ca “cresterea Si declinul
resimtit Tn mediul online al internetului este parte a procesului de selectie natural care este

intalnit intr-un ecosistem in care indivizii lupta sa supravietuiasca”(Javalgi et al., 2004, p.
465)” (apud Badescu, A 12011: p 124-125)".
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CAPITOLUL 1

Coextensiunea subspafiilor de afaceri Tn mediul virtual. Modelul

expansiune — contractie (,,a face business (afaceri) online”)

Coextensiunea afacerilor in spafiul virtual
Spatiul virtual, ca spatiu al afacerilor a fost intdmpnat ca 0 mare speranta a economiei afacerilor.
Eco-economia morala ne previne ca lucrurile n-au mers conform viziunii optimiste aspect asupra
caruia am insistat Si Tn lucrarea mea din 2011 si, apoi, in cea din 2014: , Internetul, precizam
acolo, nu este o garantie pentru succes, daca ne gandim numai la prabusirea dot.com-urilor de la
inceputul anilor 2000. Alte motive care se pot adauga esecurilor intregistrate de companiile de e-
comert la inceputul anului 2000 par a fi legate, in principal de rezistenta din partea
cumpdratorilor de a achizitiona produse de pe Internet din motive de securitate (scaderea
vanzarilor online in anul 2000 i-a facut pe multi detinatori de afaceri online sa schimbe modul in
care privesc acest mediu Si sa regandeasca strategiile acestora pentru accesarea pietei)” (Watson,
2001, apud Peeples, 2002, in: Badescu, A I, 2011: p 125)™. Toti acesti factori care au decis
asupra dinamicii afacerilor Tn spatiul virtual sunt toti factori non-economici Si ca atare solicita un
al tip de abordare, o analiza etica a dinamicii spatiilor de afaceri si deci a proceselor de co-
extensiune, de integrare a unor spatii distincte in campuri integrate, in care se intersecteaza
procese economico-morale, socio-morale, psihosociale si nicidecum numai procese strict
economice. Unul dintre factorii in discutie este, precum s-a sesizat, cel de securitate a
tranzactiilor. “Securitatea tranzactiilor a tinut multi clienti departe de a achizitiona produse de
pe Internet. O mare parte pentru aceasta rezistenta vine din motive de privacy, precum oferirea
numarului de credit card Si a informatiilor personale” (Watson, apud Badescu, A 1, 2011: p 125).
,Cert este cd expansiunea afacerilor in spatiul virtual, chiar urmate de un ciclu de contractie a
provocat emergenta noilor cercetari, inclusiv a mixului cercetare-afacere, context in care s-a
produs si o escaladare a aplicatiilor modelului ecologic in acest camp nou de studiu”, dar Si 0
redimensionare a aplicatiilor economice si chiar a celor de tip ecologic. In primul rand, pe latura

economicd, fenomenele etico-economice Si psiho-sociale devin precumpanitoare, iar in ce
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priveste domeniul ecologiei organizationale consemnam o mutare de accent de pe ,,populatie” ca
atare pe legaturi, mai precis spus, pe densitati dinamice. Analiza dinamicilor competitive
reprezintd unul din lucrurile care nu mai pot fi analizate/ apreciate strict din perspectiva ecologiei
organizationale, ci reclamd o abordare de tip interdisciplinar care combina analiza etica a
afacerilor cu analiza ecologicd a dinamicii spatiilor de afaceri, incluzand aici Si extensiunea
acestora in spatiul virtual, cu analiza economica. Aceste trei unghiuri compun ceea ce putem
incadra in eco-economia morala sau cu o sintagma simplificata, economia morala.

Modele utilizate pentru a prezice dinamicile competitive (din cadrul unei industrii, unui sector de
activitate etc.) sunt, asadar: ,,modelele biologice” (Javalgi et al., 2004), modelul ecologiei
organizationale, asa cum a fost el lansat de catre Hannan Si Carrol, modelul eco-economiei
morale, in formula pe care am incercat s-0 schitim noi inSine in cadrul acestei lucrari etc. O
aplicatie interesanta, la care m-am referit in lucrarea me din 2011 (reluata in cartea mea din
2014), si din care citez aici, este studiul lui Javalgi et al. (2004), care aplica modelul ecologic
pentru a explica strategiile de crestere ale companiilor online Amazon si eBay.

“Internetul a fost promovat ca un vehicul care va revolutiona dinamicile afacerilor
internationale, permitand companiilor mici sa concureze pe piata globala (Quelch & Klein,
1996)”, ne spun Jivalgi si colaboratorii, si ,tot internetul va revolutiona si paradigmele
organizationale deopotriva in domeniul managementului cat si al cercetarii”, addugam in
lucrarea mea din 2011 (Javalgi et al., 2004, p. 464)*'. (apud Badescu, A L, p 125).

Internetul, precizam inca acolo, a creat un ,,mediu nou, un tip nou de organizatii, un nou
management” si deci o noua abordare legatd de ,,fenomenul retelelor si deopotrivd de imperativul
orchestrarii acestora si deci al reducerii «disonantelor » membrilor feluritelor retele etc.”
(Badescu, A I, p 125). Internetul a mijlocit emergenta unei uriase varietati de subsaptii de
afaceri, care co-exista si induc un amplu proces de co-extensiune a afacerilor. Coextensiunea se
propaga in acest spatiu care imbraca, astfel, forma unui adevarat ,,canal pentru comert”, cum 1-a
denumit Javalgi.

“Mediul creat initial Tn jurul internetului poate fi descris ca un mediu virgin n care se
poate astepta o crestere rapida. Printre tehnologiile aparute, Internetul este un nou canal pentru
comert care se poate aplica intr-o larga varictate de industrii pe intreg globul. Ca un nou
instrument strategic transforma afacerile Si creeaza noi oportunitati precum Si provocari pentru
marketerii internationali cum multe natiuni se conecteaza rapid la piata globald. E-comertul
inseamna viteza, conectivitate, Si sharing Si schimburi de bunuri, servicii si informatii” (Javalgi

& Ramsey, 2001, apud. Javalgi et al., 2004, p. 465, citati de Badescu, A I, 2011: p 126).
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Perspectiva ecologiei organizationale si, mai departe, platforma de studii definitorie
pentru eco-economia morald, au fost oricum folosite Si pentru analiza dinamicii spatiilor
internationale de afaceri, chestiunea supra careea am insistat inca in lucrarea mea din 2011
(publicata in 2014). Mascarenhas & Sambharya (1996), precizam atunci, au extins “schema
ecologiei organizationale pentru a include competitia internationala Si [n.a. legitimarea] de-a
lungul timpului in doud industrii globale: industriile de airline si oil drilling (mentionat in
Javalgi et al., 2004). Lucrarea lor are titlul Modelul dependenfei de densitate in doud industrii
globale”. “Ipotezele cu privire la efectele densitatii asupra nasterii firmelelor (“births of firms”)
au fost testate pe trei sub-populatii majore (Statele Unite, alte natiuni industriale si natiuni non-
industriale).”( Mascarenhas & Sambharya (1996): p.331, apud Badesscu, A Ip 126)".

Cateva aspecte legate de increderea consumatorului in e-comer
Coextensiunea afacerilor in spatiul virtual a fost mai degraba un fenomen moral decat unul
economic. Acest fenomen s-a numit incredere. Dinamica increderii a decis atat forma cat si
ritmul si amploarea acestui proce de coextensiune. Pe de alta parte, fenomenul a fost influentat
de circumstantele lui eco-economice, adica de faptul ca noul spatiu suspenda barierele de timp si
de distanta. Or aceste aspecte se refera la dimensiunea eco (Spatiald) a economiei morale. Prin
urmare, emergenta noii directii de cercetare, eco-economia morald, era un fenomen care a
survenit in chip natural, adica s-a dovedit de neocolit. ,,La inceputul anilor *90, companiile au
inceput sa inteleaga potentialul comercial al Internetului. Avantajele oferite de Internet: barierele
de timp si distantd au fost minimizate. Acceptatea Internetului ca un medium pentru mediul de
afaceri a creat dimensiuni noi deopotriva pentru derularea afacerilor §i pentru stiinta
organizatiilor, a managementului si afacerilor ele insele. Diferente intre comerful tradifional si
comer tul electronic [companii traditionale vs. Companii online (internet-based)] a fost examinat
de catre Okoli care a operat distinctia intre: firme traditionale de comert, firme de e-comert
(firme online/afaceri online) si firme hibrid (companii cu structuri care integreaza ambele
modele si medii de afaceri-traditional si online)” (Badescu, A 1, 2011: p 127).

Chestiunea de interes pentru abordarea de acum a lucrarii mele se referd la dimensiunea
eticd a spatiului de afacere, adica la ceea ce este influenta unui factor moral, precum este
increderea n e-comert, asupra dinamicii si coextensiunii spatiilor de afaceri dinspre spatiul fizic
spre cel virtual. Daca in cazul firmelor traditionale, factorul de incredere principal era totusi
calitatea produsului si a serviciilor asociate acestuia, Tn noul spatiu de afacere, factorul prioritar
este unul de ordin etico-economic Si se numeste ,,incredere” Si deci se refera la reconstruirea
legitimitatii spatiului de afacere.
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»Multi clienti ai unor astfel de firme de comert nu pun la indoiala legitimitatea acestor companii.
Tranzactiile se pot realiza desigur si prin mijloace traditionale de tranzactionare. Clientii isi aleg
produse din cataloagele pe care, de multe ori, le primesc pe adresa de la domiciliu. Avantajul pe
care-l au aceste firme traditionale de comert este acela al increderii. Aceste firme detin magazine
de desfacere, utilizeaza Si cataloagele de prezentare. Pentru astfel de firme schimbarea modelului
de afaceri, care sa includa si sistemul online (transferul cétre e-comert), se poate realiza destul de
usor, cel putin din perspectiva acceptirii consumatorului. Unul dintre avantajele majore ale unei
firme traditionale de comert care insi paseste Tn spatiul online al e-comertului este acela al
usurintei cu care poate fi identificatd de citre clienti. Din perspectiva acceptarii consumatorului
trecerea pentru o astfel de firma se poate desfasura cu usurintad. Consumatorul nu numai ca nu
opune rezistentd, ba este chiar incantat, se simte incd mai bine servit. O asemenea trecere aduce
avantaje legate de recunoasterea brandului, de acceptabilitatea consumatorului (patronul sau
managerul nu trebuie sid depuna eforturi considerabile pentru a capata/intari increderea
consumatorului). Pe de altd parte, managerul trebuie sa stie ca preintdmpina probleme legate de:

- Site-uri sigure pentru tranzactii cu credit-carduri;

- Probleme legate de vizibilitatea website-ului;

Companiile/ firmele online (internet-based) precum Amazon.dom, eBay etc etc au trebuit sa faca
eforturi pentru a spori increderea cumpdratorului prin credibilitatea firmei, onestitate, servicii
furnizate la timp, politici de returnare corecte, client service de inalta calitate, servicii de garantie,

testimonials etc.” (Badescu, A I p 127-128)"°

Dinamica afacerilor intre economia morala $i sociologia refelelor
Transformarile pe care le sufera lumea in era globalizarii ating Si paradigmele derularii afacerilor
adica logica discursului socio-economic. Domeniul afacerilor se extinde Tn spatii ce par a se afla
intr-un raport de inadecvare cu logica discursului economic. Expansiunea extraordinara a
afacerilor n spatiul virtual este si ea un fenomen care induce o reconstructie a discursului socio-
economic. Ne confruntdm, iatd, cu o chestiune speciald, aceea a modelului de expansiune a
firmelor si deci de crestere-contractie a spatiilor de afaceri. Ne propunem sa cercetam modelul
dinamic al spatiilor de afaceri in contextul provocarilor domeniilor de business online (afacerile
n spatiul virtual). Studiul nostru se situeaza, asadar, la intersectia economiei morale cu ecologia
afacerilor (o directie a ecologiei organizafionale dezvoltata de Hannan si Carrol) si cu
sociologia retelelor (spatiului virtual) context in care se prefigureaza un tip de abordare propriu
ecoeconomiei morale si sociologiei afacerilor. Primul enunt pe care-1 formulam asupra evolutiei
afacerilor in contextul creat de expaniunea dot.com-urilor se refera la modelul acestei
expansiuni. Afacerile se extind, ne sugereaza noile analize, dupa modelul colonizarii unei insule

ceea ce confera spatiului ei socio-economic caracterul ,,insulei pulsatoare”. Metafora a fost
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utilizata de biologi pentru a face comprehensibile cele doua strategii de selectie naturald a
populatiilor. Tn ceea ce ne priveste, extindem aceastd notiune pentru a face comprehsnibil
procesul de expansiune a spatiilor de afaceri, adica creSterea sau descresterea populatiilor
organizationale de tipul firmelor sau companiilor de afaceri. Aparitia unei firme noi echivaleaza,
in viziunea eco-economiei, cu descoperirea unei nise noi Si deci a unui spatiu nou pentru un
domeniu de afaceri instituit de tipul respectiv de firma Si deci de afacere. Expansiunea afacerii
este similara colonizarii unei insule. La inceput densitatea este mica, iar creSterea populatiei
organizationale in nisa respectiva de piatd nu este limitata de competitie, resursele fiind
indestulatoare (cererca este limitatd, capacitatea de productie este redusa, resursele naturale Si
umane sunt indestuldtoare etc.). Fortele de care depinde expansiunea firmelor in aceasta prima
faza de expansiune (a firmelor) sunt independente densitate Si ca atare selectia firmelor este de
un tip special, pe care ecologistii au numit-o selectie r (r-selection).

Ecologia afacerilor a asimilat acest gen de crestere si deci de selectie a firmelor pe piata
respectiva selectiei de tip r (r-selection). Pe masura ce numarul acestor firme creSte, ele se
apropie de ceea ce Pianka (citatd de Javalgi Rajshekhar, Cutler Bob, Todd Patricia®®) a denumit
»pragul capacitatii de sustinere/suport (carrying capacity)” a mediului respectiv de afaceri Si, pe
cale de consecinta, dinamica firmelor se desfaSoara deja intr-un alt cdmp de selectie denumit de
ecologisti selectie K (K-selection). Aceasta depinde enorm de densitate (in acest caz de
densitatea firmelor)**. Cam asa s-a intamplat cu evolutia firmelor online. La inceput, dinamica
lor a ascultat de o selectie de tip r, adica de un tip de evolutiec independenta de densitatea
afacerilor in acel spatiu. Pe masura ce numarul firmelor (dot.com-urile) a crescut in spatiul
virtual s-a creat o configuratie noua indusa de ceea ce noi denumim prima segmentare a piefei
online, pe care cercetarea economicd a ignorat-o. Se poate intampla ca firmele sd adopte
propriile lor strategii de selectie astfel ncat in conditiile aceluiasi spatiu de afaceri sa adopte
strategii de selectie de tip r sau de tip K.

Strategiile de selectie de tip r se bazeaza pe optiunea evitarii concurentei Si deci pe
optiunea pentru cautarea unor niSe eco-economice mai putin aglomerate (aceasta optiune are
dezavantajul cd nu permite dezvoltarea unor comportamente competitive ceea ce induce o
scadere a ratei de supravietuire a firmelor-fiice, adica a noilor spatii de afaceri ivite Tn noile nise.
Si aceasta scadere e datorata faptului ca atunci cand densitatea creSte reapare provocarea
competitie si deci riscul eliminarii sau al auto-eliminarii reapare Si el. In schimb, firmele care
opteaza pentru o strategie de tip K (K-selection) sunt competitori puternici si, pe cale de
consecinta, investesc mai mult in crestera competitivitatii. In ambele situatii, fie ca este vorba de

comportamente bazate pe varianta cautarii de niSe noi fie pe varianta dezvoltarii capacitatii de
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suport (carrying capacity), adica pe varianta de tip K, firmele vor explora potentialul pentru
afacerile lor in ambele spatii, virtual si real. ,,Facem o mentiune pentru definirea operationala a
notiunii de carrying capacity (capacitate de suport sau de sustinere) care, in cazul mediilor de
afaceri, poate fi evaluatd Si deci masuratd prin indexarea unor date precum: numdrul
consumatorilor, resursele din cadrul piefei respective, infrastructura etc.. Ne aducem aminte ca
n ecobiologie aceiasi marime este masurata prin cantitatea resurselor accesibile intr-un mediu
anume.”?* Pentru a modela cresterea (dinamica) firmelor tinand seama de mecansimul spatierii

alternante a afacerilor, se poate adopta ecuatia lui Hannan:

d.',"l.lr AT N
@ -V

unde:

”N- reprezinta marimea populatiei firmelor de un anume tip (apare utilizata Si cu litera P
— cf. definitiei furnizate pe wikipedia)

t — reprezinta timpul

constanta r - defineste rata de crestere

K — reprezintd capacitatea de support (carrying capacity)”=.

Precum s-a precizat, marimea K poate fi evaluatd Si deci masurata prin ,,indexarea unor
date precum: numarul consumatorilor, resursele din cadrul pielei respective, infrastructurd etc.
(pe baza acestor indicatori se va calcula, desigur, un indice agregat) ">, Sa retinem, asadar, ca
de aici incolo, nici o afacere nu mai poate sa faca abstractie de principiul spatierii alternante
(adica al redimensionarii spatiale a afacerii concomitent in cele doua spatii: online si offline).
Fenomenul spatierii alternante se refera asadar la relatia dintre pozifionarea unei firme (in raport
cu celelalte firme din cadrul aceleiasi nise) si spafierea ei (raza de acoperire sau lantul ei
valoric). Expansiune afacerilor este comprehensibila numai in raport cu aceastd logica a co-

extensiunii spatiiilor de afaceri.

Logica spafierii alternante a afacerilor. Ce sunt spafiile co-extensive?
Apar, iata, noi moduri de agregare a afacerilor care nu se mai propaga in spatii monovalente
(cum este piata clasica) ci in spatii bivalente, real-virtual (online — offline), local-global,
material-spiritual, concentric-difuz (centrat pe proprietar Si independent de proprietar) etc.
Logica propagarii afacerilor este aceea a segmentarii coextensive, la care ne vom referi mai jos.
Fenomenul segmentarii piefei a fost cercetat in profunzime de catre P Drucker care a atras
atenfia asupra faptului ca publicul piefei bunurilor (consumatorii) nu este omogen ci segmentat,

nu ramdne omogen,mereu acelasl, Ci parcurge un proces de segmentare progresiva spre un prag
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critic, greu de evaluat. Tocmai dificultatea predicliei unei segmentari confera acestui proces
caracter turbulent. Unul dintre cele mai cunoscute exemple de segmentare a cumparatorilor este
segmentarea de clasd sociald. Pe piatda intrd douad tipuri de cerere datorate apartenentei
consumatorilor virtuali la cele doua clase mari: muncitorii Si capitalistii. Producatorii trebuie sa
tind seama de acest fenomen ca sa poatd raspunde cererii reale altfel se produc blocaje pe
stocuri. Segmentarea este, ne spune Drucker, un proces continuu Si progresiv, astfel ca piata
actuala este multiplu segmentata, adica este produsul unei segmentari progresive de lung termen.
Din momentul in care a aparut piata virtuala, segmentarea s-a transferat si in acest spatiu astfel
ca Si consumatorii online suferd un proces de progresiva segmentare.

Putem vorbi, asadar, despre o segementare co-extensiva, adica produsa concomitent in
spatiul real si in spatiul virtual, iar cele doua procese de segmentare nu coincid astfel ca studiile
pe paneluri online nu pot fi extrapolate asupra afacerilor si a pietelor din spatiul fizic sau real,
cum este denumit pentru a-l delimita de spatiul virtual. Este cunoscuta situatia cercetarilor de
marketing pe paneluri online asupra comportamentului cumparatorilor (cererii) care au
prognozat o comprimare a cererii in supermarketuri pe perioada crizei mondiale. Concluziile
acestor studii au fost contrazise Tntr-o masura semnificativa ceea ce aratd ca ceea ce se intampla
n spatiul virtual nu se transmite mecanic n spatiul real si nici invers. Evolutia ultimelor alegeri
din Romania care au adus un efect neasteptat datorat inclusiv efectului de cascada din spatiul
virtual, aratd cd ceea ce aratau sondajele efectuate in spatiul social real n-a mai fost valabil
inclusiv datorita efectului de tip bulgare de zapada provocat pe uriasul val al face-book-ului. De
aici incolo cercetarea trebuie sa tina seama de fenoemnul Si mecanismul spatiilor bivalente, real-
virtuale atat pentru domeniul comportamentului economic cat Si a celui politic, cu precadere a
celui electoral si nu numai, asa cum ne-au dovedit-0 miScarile din nordul Africii, de sub
denumirea de ,,primavara araba”. Am denumit aceste noi spatii de afaceri bivalente spafii co-
extensive considerand ca este necesar sa vorbim despre un fenomen nou care se refera tocmai la
aceasta co-extensiune a spafiilor de afaceri, la coevolufia unei afaceri in spafii alternante, real-
virtuale (offline-online). Un astfel de spatiere alternanta a afacerilor a fost provocata, de pilda, de
explozia dot.comurilor care antreneaza alternarea spatiilor real (offline) si virtual (online), adica
o noud logica spatiala.

In cercetirile mele dedicate expansiunii afacerilor in spatiul virtual am atras atentia
asupra afptului ca notiunile clasice ale discursului socio-economic nu sunt suficiente. Ca atare,
cercetarea dinamicii afacerilor a apelat la notiuni preluate din domenii diferite, precum sunt
domeniul biologiei Si al ecologiei. Exista si in domeniul afacerilor ca si n dinamica populatiilor
strategii de selectie care depind nu numai de competitivitatea firmelor ci si de fenomene care vin

35



dinspre densitatea ,,populatiei organizationale” (similarda cu densitatea demografica). Atunci
cand pe piata apar firme noi (Si deci noi tipuri de produse), cum s-a intamplat cu firmele aparute
in spatiul virtual, evolutia lor (cresterea numarului lor) nu este determinatd, in prima faza a
procesului, de densitate, cici numarul acestui nou gen de afaceri este mic. in consecinta,
cresterea lor este independenta de densitate. Reluam aici concluziile propriilor cercetari derulate
intr-o faza anterioara prezentului studiu, cercetari intreprinse in scopul unei depline clarificari a
mecanismului sptierii alternante a afacerilor si a celor doua strategii de selectie a firmelor in

spatii de afaceri co-extensive®.

Prezentarea strategiilor de crestere si supraviefuire
ale companiilor Amazon si eBay
Asa cum s-a precizat mai sus, evaluarea evolutiilor (individuale, colective, institutionale,
economice etc.) in timpul si spatiul real si virtual (al celei de-a cincea dimesniuni) se intemeiaza
pe doua seturi de parametrii: ai pozitiei Si ai spatierii (razei de acoperire spatiala a unei
asemenea evolutii). Ne vom referi, in continuare, la evolutiile a doud companii celebre, Amazon
Si eBay pentrua lamuri intr-un cadru de cercetare exploratorie modelul unei asemenea evolutii
(supuse constrangerilor proceselor co-extensive). Strategia companiei Amazon a fost o
componenta importantd a dobandirii unei pozitii puternice pe piata pentru afacerile sale. Multe
alte companii mici, specializate Tn bookstores, s-au inchis. Amazon si Barnes & Noble se gaseau
incd in competitie puternica la data analizelor mele.

Amazon si eBay constituie doud exemple de companii de succes ce depind de
Linterdependente complexe in cadrul ecosistemelor de afaceri”®®. Cele doua firme adoptd
strategii de crestere asimilate celor doud modele de afirmare intr-un mediu de afaceri dat:
modelul r si modelul K. Aceste diferente proprii celor doua streategii r Si K de crestere ni se

dezvaluie mai ales ,,in perioade cu mari turbulente de mediu cand ies in lumina incercarile lor de

adaptare”.27

Mediul de business eBay Amazon
r Strategy K Strategy

Dependenta de tehnologie mare / nalta mare/ Tnaltd

Modelul de afaceri pure play Internet pure play Internet

Climatul mai mult risc/ control scazut | predictibil / control mai mare
(more risk/ less control) (predictable/more control)

Potentialul de/pe piata mare mare
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Modelul de oferta in cadrul | larg larg

ecosistemului

Inventarierea minima mare/ larga

Tranzaction flow 1Tn cadrul | cumparator/ vanzator Amazon/cumparator

ecosistemului

Complexitatea  relatiilor cu | mare scazuta
clientii
Core Business type serviciu retailer

Integrarea clientului in cadrul | interactiune  puternici intre | interactiune  puternicd  cu

ecosistemului cumpdrator Si vanzator cumparatorul
Schimbul de informatii Tn | cumparator/vanzator/eBay cumparator Si Amazon
cadrul ecosistemului

(information sharing within the

ecosystem)

Extinderea internationala | mai putin capital necesar capital mai mare necesar
(international expansion) (less capital required) (more capital required)
Interactiunea puternica moderata
cumpdrator/vanzator

Sursa: Javalgi Rajshekhar, Cutler Bob, Todd Patricia, 2004, p. 468. Vezi si Badescu, A. 1. Competifia §i supraviefuirea

organizafiilor: perspectiva ecologiei organizafionale: perspectiva ecologiei organizafionale, teza de doctorat

Dincolo de similaritatile dintre cele doud companii in privinta ,,dependentei de tehnologie”, a
,potentialului de crestere” pe piata globalizata Si a ,,oportunitatilor pentru crestere/dezvoltare”,
persista diferente notabile ntre ele. Diferenta celor doud companii apare in special Tn zona
referitoare la interactiunile dintre cumparator Si vanzator. ,,Compania eBay furnizeaza structura
Si forumul care le permit cumpardtorului Si vanzatorului sd intre in legaturd. La polul opus,
Amazon utilizeaza o strategic mai traditionalda de tip retailing vanzand produsul direct
clientului”?®. Este evident ci avem de-a face cu o segmentare a pietei indusa de ceea ce putem
denumi stilul sau comportamentul cumpdratorilor la intersectia celor doud spatii: offline si

online (real-virtual), adica intr-0 spatiere coextensiva proprie organizatiilor hibrid (reale —

offline si virtuale — online sau, altfel formuland: co-extinse in spatiul real si in cel virtual).

Amazon.com
Am precizat deja cd Amazon reprezinta un exemplu de companie care a pornit cu o formula r-
strategista pe care a ,,transformat-0 apoi in formula K-strategistd”. Reamintim cd Amazon Si-a

repurtat succesele prin ,,adaptarea la mediul Internetului”. Amazon.com Si-a inceput operatiunile
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in 1995 (Ajello, 2004) si s-a afirmat intr-un mediu concurential marcat de o rapida expansiune a
tipurilor de companii dot.com, fenomen care a afectat-o Si a impins-o sa caute ,,modalitati de a
supravietui si de a fi profitabila. In 2001-2002 companiile dot.com au fost supuse unor presiuni
financiare si competitive severe si multe au fost fortate sa iasa din afaceri.... Pentru Amazon
primul an pe profit a fost inregistrat in 2003, cu vanziri de 5,3 bilioane dolari”?°. Amazon a fost
printre primele care au initiat afaceri online concentrandu-se initial ,,exclusiv pe promovarca
unui retail cu carti”, promovand ,,0 comunitate cu cumparatorii de carti, implicandu-i pe acestia
in realizarea de recenzii Si recomandari. A fost stabilit un model de afaceri, apoi a crescut Si,
precum alte companii, a inceput sa se extinda in alte zone de produse” (Chakrabarti & Scholnick,
2002). Aceasta companie este exemplard pentru oricine ar dori sa examineze modelul acesta de
afaceri al carui succes este legat in mod radical de Internet Si de utilizarea spatiului virtual. Am
putea spune ca succesul ei se datoreaqza cuceririi acestui spatiu, stabilitatii pozitiei dobandite si
unei strategii de expaniune prin diversificare progresivd. Dupd ce-a atins o anumitd stabilitate,
compania ,,s-a extins catre o varietate de alte oferte, incluzand parteneriate cu alti retail outlets
precum Target Si Toys-R-Us. Amazon a crescut prin adaugarea oricarui tip de produs imaginabil
(filme, produse de sanitate, instrumente, electronice etc) pentru a oferi mai multe alegeri
clientilor si a adaugat mai multe canale pentru membrii acesteia Si centre de distributie”
(Mahajan et al., 2002). Afacerile companiei sunt afaceri online nationale si internationale.
,Afacerea internationala realizeaza in prezent mai mult de 30 % din vanzari Si Se aSteapta sa
creasca” (Stone, 2003). Strategia de creStere atesta o tripla expansiune: online (in spatiul virtual),
internationala, printr-o diversificare progresiva a ofertei. ,,Cresterea si utilizarea resurselor s-a
asemanat tot mai mult unei formule K-strategiste. (...) De fapt, una din strategiile folosite de
Amazon pentru crestere a fost aceea de a curta permanent companiile mai mici Si mai noi intrate
pe piata Si a integra produsele inovative pe care acestea le ofera in cadrul familiei Amazon
(Wolf, 2003). Aceasta este o tactica specifica evolutiei de tip K-strategist (K-strategice)*°.
Fenomene si perioade de declin se inregistreaza, evident, si in cazul companiilor care isi
desfasoara afacerile in spatiul virtual. Sunt numeroase ,.,turbulente de mediu” care pot aparea,
aducand companiile pe punctul de a-Si pierde succesul de pana la un moment dat. Pentru a
contracara aceste ,turbulente”, e clar cd aceste companii cautd sd gadseascd noi strategii de
dezvoltare, prin care sa depaseasca perioadele de declin permitdndu-le si se dezvolte in
continuare. Una dintre strategiile cele mai frecvent utilizate este tocmai cea definitd de spatierea
alternanta a spatiilor de afaceri, adica de coextensiunea bispatiald a afacerilor cu tot ceea ce
decurge de aici: pluralizarea liniilor de propagare in cele doua spatii, datorata atragerii in

strategia sa de expansiune a unor produse noi Si deci valorificarii procesului de segmenatre
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progresiva a cumparatorilor Si deci a pietei. Vo concluziona spunand ca secretul succesului
companiei Amazon. com constd tocmai in capacitatea acesteea de a valorifica 1n termeni reali
segmentarea progresiva a consumatorilor Si deci a pietei. Utlizarea spatierii virtuale a afacerilor
sale (de retail), cu tehnicile subicente — ,,a curta permanent companiile mai mici Si mai noi
intrate pe piatad Si a integra produsele inovative pe care acestea le oferd in cadrul familiei
Amazon”, a implica cumparatorii T realizarea de recenzii Si recomandari etc. — a fost fenomenul
care a decis marele succes al acestei companii.

Am denumit, precum s-a precizat deja, aceasta logica a propagarii afacerilor in spatii
opuse Si complementare spafiere alternanta. Este evident ca aceste evolutii ale afacerilor nu mai
pot fi intelese dupa logica aristotelica a terfului exclus, ci mai degraba dupa logica tertului
inclus. Nu mai putem spune ca un lucru este ori alb ori negru, ci ca poate fi Si alb Si negru
concomitent. Este, cum spuneam, logica noului model al afacerilor care sunt concomitent
derulate in spatiul real si in cel virtual, sunt totodatd spatiale Si aspatiale, temporale si
atemporale, locale si nonlocale etc. Exemplul cel mai graitor pentru intemeierea explicatiei unui
fenomen economic dupa logica tertului inclus este capitalul social. Acesta este concomitent
fenomen de pozifionare si de spafiere, adica este expresia ,,pozitiei Tn spatiul social” Si totodata
expresia chiar cuantificabila a spatiului social. Capitalul social (si deci puterea) al unei tari,
precum Germania, de pilda, este incomprehensibil(d) daca ignoram pozitia acestei tari Si
totodata spatiul european in si prin care se compune Si recompune capitalul social germanic.

Discursul economic extins cuprinde aplicari in domenii ce par indepartate de campul
clasic al discursului economiei. Una dintre aplicatiile cele mai interesante este cea care s-a ivit la
intersectia dintre ecologia organizafionala Si eco-economie ceea Ce ne-a permis sa avansam
modelul combinat al ecoeconomiei organizafionale. Acesta imbina notiuni ale ecologiei
organizationale, de care ne-am ocupat in cartea noastrd, ,,Competitia Si supravietuirea

organizatiilor™"

, cu notiunile ecoeconomiei permitand o strategie de evaluare a marilor spatii
civilizationale, precum este, de pilda, spatiul european. Ne aflam, iata, la hotarul unei noi
abordari a teoriei capitalurilor pe care o incadram in ceea ce s-ar putea denumi eco-economia
capitalurilor. Un studiu special dedicat acestei chestiuni ar permite o reconstructie a discursului
socio-economic la intersectia tocmai mentionata a unor domenii disciplinare ivite Si acestea la

punctul de riscruce a sociologiei si economiei.*
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Capitolul Il

Coextensiunea afacerilor n lumina eco-economiei

organizafionale

Gradul de structurare a mediului organizational

Medii slab structurate

»Mediul social al organizatiilor individuale si al populatiilor de organizatii include un numar
mare de organizatii” (Hannan & Freeman 1993: p.91)*%. Este evident ci intre aceste organizatii,
firme, institutii, fiecare cu nisa sa, se stabilesc interactiuni de o larga diversitate Si de intesnitati
diferite astfel ca starea Si dindmica mediului, contractia si extensiunea sa depind un numai de
numar ci Si de densitate, de frecventa si intensiatea interactiunilor dintre ele Si deopotriva de
efectul de specializare pe care o firmd, o organizatie, il exercitd asupra mediului integral. Un
atare efecto induce ceea ce denumim o0 nisi a unei firme sau a unui spatiu de afaceri. Este legitim
sd ne intrebam Si deci sd cercetdm ,,modul 1n care aceste organizatii se influenteazd unele pe
altele in cadrul acestei interactiuni. State, scoli, firme etc., toate acestea fac parte dintr-un mediu
organizational §i sunt inserate intr-un atare mediu in cadrul cdruia concureaza pentru resurse.
Mediul este, pentru fiecare organizatie, asadar, o ,,nisd” adjudecatd de fiecare 1n parte pentru
accesul la resursele ei” (Badescu, A I, 2011: p 55). Una dintre teoriile, asadar, cu care ne
confruntam, in legaturd cu problematica extensiunii afacerilor Si activitatilor este teoria niselor.
Nisele®*, precum s-a precizat, se nasc odatd cu spatiul de afaceri i se refera atat la specializarea
mediului cat si batilia firmelor (Si organizatiilor) pentru controlul resurselor. Chiar si n cadrul
aceluiasi sector se pot ivi adevarate ,,razboaie” pentru controlul niSelor, asa cum se intdmpla
astazi in privinta relatiei dintre gospodaria familiala rurala Si marea corporatie agrara.
Multiplicarea niselor® si a firmelor, a subspatiilor de afaceri ridica problema gradului de
structurare a unui mediu de afaceri. Alte aspecte ale analizei in perspectiva ecologiei culturale a
sustenabilitatii Si a procesului de co-extensiune a spatiilor de afacere se refera, asadar, la gradul
de structurare a mediului de afaceri (de activitate) propriu unei organizatii date ori al unui
numar de organizatii Si spatii de afacere coexistente. Din acest punct de vedere vom spune ca, in
genere, o firmd noud (la momentul startului ei) se confruntd cu un mediu de afaceri slab
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structurat si are de rezolvat probleme extrem de complicate specifice unui atare mediu de afaceri
(sau de activitate).

Asadar, un numar de alte concepte utilizabile in analiza noastra vor fi preluate tot din sfera
ecologiei organizationale pentru a masura dinamica numericd a firmelor prin recursul la
cunoscutele modalitati de masurare proprii Stiintei populatiilor, precum rata de nastere, rata de
mortalitate, cunoscut fiind ca “rata mortalitdtii firmelor, spre pilda, depinde de varsta
organizatiei, de marime, de conditiile competitive la fondare si de pozitia organizatiei intr-o nisa
de piata” (Hannan, Freeman, p 91)*. Desigur ci nu este posibild a preluare mecanica de termeni,
adica o simpla translatare a lor de la un domeniu de aplicatie la altul. Transferul terminologic
este un proces de recosntructie epistemologica Si deci de redefinire a conceptelor. ,,in studiile
noastre, precizam deja in lucrarea mea din 2011, nu ignoram ideea esentiald a ecologiei
organizationale (preluatd din domeniul biologiei evolutioniste) cd un tip de economie precum
capitalismul este un “proces evolutionar” traversat ca de un fir rosu de “lupta pentru
supravietuire a celui mai adaptat” (survival-of-the fittest struggle)” (Badescu, A I, 2011: p 41).
Ca atare, teoria ecologica a firmelor Si deci a spatiilor de afaceri ne permite sd vorbim despre un
adevarat razboi al organizatiilor Si deci al ,,spatiilor de afaceri, cu o tinta nemiloasa: eliminarea
lichidatorista a adversarului, in cazul nostru a firmei rival Si deci a spatiului de afaceri
concurential. O asemenea recosntructie terminologica este sursa unor inovatii teoretice
memorabile precum este binecunoscuta teorie a distrugerii creatoare lansatd de catre J
Schumpeter.

,Procesul de eliminare a firmelor mai putin adaptate mediului competitiv capitalist a fost
denumit, de catre Joseph Schumpeter, in binecunoscuta sa lucrare, “Capitalism, Socialism and
Democracy” (Schumpeter, 1942)% si “proces de distructie creatoare” (process of creative
distruction) (apud A I Badescu, 2011: 41). Parafrazand titlul faimosului eseu de bioecologie a lui
Hutchinson (1959): ,,Homage to Santa Rosalia, or Why Are There So Many Kinds of Animals?”
(Hutchinson, 1959: 145-159), facem punte spre intrebarea: ,,De ce existd asa de multe tipuri de
organizatii?”. ,,In ce conditii devine cu putinti ca una sau cateva organizatii si se extinda pentru
a-si asuma asa de multe activitati in societate?”% Tntrebarea aceasta este una cheie pentru o teorie
a co-extensiunii afacerilor. Un raspuns posibil, mijlocit chiar de catre Hannan, pe care il
excerptam din lucrarea noastra deja editatd, este cel referitor la diversitatea resurselor: Daca
»resursele sunt limitate sau dacd multe dintre ele pot fi exploatate cu strategii putine si pot fi
controlate de un mic numar de agenti, nu existd o nevoie de diversitate. Pe masura ce diversitatea
resurselor creste, diversitatea setului de organizatii adaptatoare creste si ea” (Hannan, Freeman,

1993 : 92).
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Dependenta de densitate. Densitatea semnificativi
Cand o companie, o firma in genere ori un altfel de organizatie se extind se petrec concomitent
doua procese: firma traverseaza ea 1insaSi un proces de expansiune Si, concomitent cu
expansiunea ei, se extinde si mediul ei, care iese din vechile sale limite, trece peste frontierele
cirmuscrise pana ieri de raza vechilor sale activitati. Spunem, in acest caz, cd procesul
expansionar al acelei organizatii sau firme genereaza un spatiu de coextensiune. Expansiunile
redimensioneaza cadrul organizatiei matca Si deopotriva spatiul exterior, vechiul ei mediu de
manifestare, provocandu-i lui insusi o crestere spatiala. Orice proces expansionar este, asdar,
dublu, cuprinde in el o dubla expansiune: a organizatiei insasi Si a mediului ei de manifestare Si
deci de acces. Dubla expansiune a spatiului interior al organizatiei si a spatiului sau exterior (al
activitatilor sale) este definitorie pentru ceea ce am denumit spatiu Si// sau proces de
coextensiune. Procesele de coextensiune remodeleaza atat dimensiunea interioara (norme,
reglementari, motivatii, strategii identitare, roluri etc.) cat Si pe cea exterioara a organizatiei.
Interior, acest proces obligd la o redefinire a legitimitatii organizatiei (credibilitatii,
angajamentului, normelor, reglementarilor, referentialului identitar, rolurilor etc.) in ochii
memobrilor ei Si deopotriva in ochii celor cu care organizatia vine in atingere in expansiunile ei.
Exterior, acest proces induce o modificare a parametrilor de competitivitate si deci de densitate
definitorii pentru dinamica mediului ei de manifestare. Feomenele de coextensiune reamintesc
oamenilor organizatiei cd soarta Si destinul ei sunt dependente de densitate, de variatia
legitimitatii Si de transformarile regimului competitivitatii (pentru resurse) in raport cu noii
parametrii de densitate. Dupa perioada marilor descoperiri geografice, de pilda, statele europene
au traversat un asemenea proces de co-extensiune, adica de redefinire a legitimitatii lor Si de
reconfigurare a densitatii organizatiilor statale din cdmpul lor expansionar. Mai apoi, la un alt
orizont al istoriei, dupa caderea imperiilor coloniale s-a ivit complicata problema a ,,mosStenirii
imperiilor defuncte” (legacy of empires) ceea ce a redeschis chestiunea redefinirii legitimitatii
statelor si a parametrilor de densitate, de legitimitate si de competitivitate (pentru resurse). In
procesul de evolutie istoricd a organizatiilor economice ne confruntam cu un fenomen similar.
Dupa marile descoperiri, organizatiile economice ale europenilor au traversat un proces co-
extensiv de redefinire a dimensiunior lor interioare Si de re-evaluare a parametrilor de densitate
dinamica legitimitatii pentru orice tip de organizatie, si analiza fenomenului co-extensiunii ne
obliga si re-examinam teoria dependentei de densitate, cum a fost denumiti. in lucrarea mea,
editata in cursul anului trecut, am examinat in profunzime grupul acestor teorii in contextul

prezentdrii paradigmei ecologiei organizationale. Reluam chestiunea in noul context al
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examindrii procesului Si a spatiilor de co-extensiune. ,,Teoria dependentei de densitate, precizam
atunci, a parcurs mai multe prefaceri epistemologice. Formulata de catre demografi in stransa
legatura cu influenta cresterii populatiei asupra statelor, reformulata de catre Malthus si de catre
Darwin in stransa corelatie cu fenomenul selectiei naturale si refundamentata de catre sociologul
E. Durkheim prin teoria densitatii dinamice sau morale, aceiasi teorie traverseaza o faza de
inflorire in cadrul ecologiei organizationale. Elaboratd de catre Hannan si Caroll in 1992
(Hannan, Carroll, 1992)*°, teoria dependentei de densitate enunta ideea ca “ratele de infiintare si
de deces ale unei populatii (de organizatii in acest caz) sunt influentate de doua forte opuse: de
gradul de legitimare de care se bucurd o populatie si de intensitatea competitiei dintre membrii
acelei populatii” (Badescu A. I, 2011, p 43)41. Intr-o alta definitie, aceastd teorie sustine “ci
ratele vitale ale organizatiilor — ratele lor de fondare (founding rates), ratele de crestere (growth
rates) si ratele de deces sau mortalitate (mortality rates) — depind de numaérul total al
organizatiilor in cadrul populatiei relevante (corespunzatoare)” (apud Badescu A I, p 43)42.
Fenomenul co-extensiunii afacerilor reclama, iata, clarificarea raportului dintre fortele trezite de
un asemenea proces. Studiile de ecologie organizationala au cercetat fenomenul Si au
individualizat incidenta celor doua forte care-si adjudeca in mod contradictoriu directia Si

viitorul unei afaceri Tn cadrul spatiului ei de co-extensiune. Este vorba despre forta

deopotriva din conflictul celor doua: ,,Pe masurd ce densitatea creste, forte opuse precum
legitimarea si competitia cresc amandoua. La inceput, legitimarea este forta mai puternica, dar la
o densitate in crestere competitia tinde sa fie forta mai putemicé”43. O firma care parcurge un
proces de co-extensiune, adica transgreseeaza frontierele de ieri ale mediului ei de afaceri, se
confruntd cu presiunea ambelor forte Si mai ales trebuie sa rezolve tensiunea care decurge din
diminuarea legitimitatii sale Tntr-un mediu cu o mare densitate fizica de organizatii Si firme.
»Intensificarea competitiei dintre organizatiile membre ale unei populatii (organizationale: n.n.
A.B) mareste mortalitatea. Intensificarea competitiei induce si o descrestere a ratei de infiintare
in cadrul populatiei organizationale (de organizatii): managerii sunt rezervati sd initieze noi
organizatii daca sansa de succes este redusd” (Kamps, Gabor, 1995: p 2",

,»S¢ subintelege cd organizatiile cu legitimitate Tnalta sunt totodata si “parteneri dezirabili”
(Kamps, Gabor) pentru alte organizatii. Marea problema pe care o are de rezolvat o firma, in
genere 0 organizatie, care a intrat intr-un proces de coextensiune este aceea de a deveni
,,dezirabila” pentru alte organizatii, adica de a rezolva chestiunea parteneriatelor dar Si pe aceea
a ,,clientilor”. Dezirabilitatea este un efect al legitimitatii Si deopotriva al bunei pozitionari in

spatiul de co-extensiune. Chestiunea a fost deja lamurita in cadrul ecologiei organizationale din
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care am facut treapta spre teoria coextensiunii Si Spre ec-economia morala sau culturala. Precum
S-a precizat mereu, ecoeconomia morald sau culturald ne avertizeaza asupra rolului decisiv al
activelor intangibile, adica al parametrilor non-economici in cadrul proceselor de expansiune a
unei afaceri. Chestiunea a fost anuntata, precum s-a precizat, de catre ecologia organizationala,
care, in chestiunea pe care o dezbatem aici a formulat aceste enunturi (Badescu, A., I, 2011: p.
44):
1. ,,Organizatiile cu legitimare inalta sunt parteneri dezirabili pentru alte organizatii;
2. “Infiintarea de noi organizatii intr-o populatie inalt legitimati este mult facilitatd” (Kamps,
Gabor, p 2)*;

Procesul co-extensiunii ne obligd, iatd, sd re-examinam Si cealalta chestiune corelativa
acestui proces Si anume: chestiunea competitivitatii. O reludm in continuitatea aceleiaSi lucrari
pe care am editat-o in 2014, la care am facut trimiteri ori de cate ori a fost nevoie sa evidentiez

continuitatea studiilor mele si, evident, pentru a consemna sursa citarilor.

Teoria nigelor Si teoria coextensiunii afacerilor

Nige extinse gi nise restranse. Chestiunea specialistilor

in fine, un concept utilizat in cuprinsul lucririi este preluat, precum s-a precizat mai sus, din
teoria “nigelor” (niche theory). O notiune ca cea de nisa ne ajuta sa intelegem o anume fateta a
co-extinderii afacerilor. Cand o afacere se limiteaza la o anume niSa a mediului de afaceri putem
s-o incadram 1in categoria afacerilor monovalente. Transgresarea nisei tine de fenomenul
coextensiunii afacerilor. Este binecunoscutul fenomen al transgresarii marginilor spatiului fizic
spre spatiul virtual, de pilda, proces care a prefatat saltul spre noul domeniu al e-comertului, al
e-Scolaritatii, al e-tehnologiei, al e-mailing-ului ori spre noile comunititi virtuale si spre social
media, spre web-3 etc. Conceptul de nisa provine dinspre demografie si este utilizat pentru a
distinge intre o populatie care traieste intr-un mediu de dimensiuni largite si una care traieste
fntr-un mediu de maxima concentrare. Evelyn Hutchinson (1978)* a definit nisa ca ,,un set de
conditii de mediu in cadrul carora o populatie se poate reproduce. Adica, nisa este setul de
conditii in care rata de crestere a populatiei este non-negativa. Intrucat ratele de crestere, in mod
normal, raspund unor dimensiuni de mediu numeroase, mediul relevant constd dintr-un spatiu N-
dimensional unde fiecare dimensiune vorbeste despre un nivel relevant al unei anumite conditii
de mediu, precum cantitatea medie de ploi sau media variatiilor temperaturii diurne. Fiecare
punct in acest spatiu corespunde unui set particular al mediului N-dimensional. Hutchinson
defineste nisa fundamentald a unei populatii ca fiind hipervolumul format din setul de puncte

pentru care rata de crestere (fitness) a unei populatii este non-negativa. Cu alte cuvinte, nisa
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fundamentald consista din setul tuturor conditiilor de mediu in interiorul carora populatia poate
sd creasca sau cel putin sd-si sustind numarul. Este numita nisd fundamentala pentru ca se refera
la capacititile fiziologice ale membrilor populatiei” (Hannan, Carroll, 1993: 95-96)*’. Problema
noud asupra careea atragem atentia din perspectiva coextensiunii afacerilor se referd la ceea ce
Hannan denumeste ,,intersectarea niSelor”. Coextensiunea afacerilor induce intersectarea niselor
proprii unor populatii organizationale distincte (organizatiile militare, de pilda, pot initia afaceri
comerciale si atunci nisele organizatiilor producatoare Si ale organizatiilor militare se
intersecteaza intr-un mod inca insufficient cercetat). Fenomene de intersectare se produc in cazul
unor firme specific, precum sunt de pilda organizatiile// firmele producatoare de ziare care se
disting dupa tipul audientelor (audiente cu amplitudine diferitd). Coextensiunea acestor afaceri
in medii diferite induce fenomenul subpietelor, cum le-au denumit Hannan si Freeman.
Subpietele sunt segmente ale audientei pentru care producatorii de ziare au conceput
subsectiunile ziarului si astfel au ucis presa locala ori semispecializata. Un al treilea aspect care
face inteligibil fenomenul co-extensiunii afacerilor se referd la intersectarea a doud procese
contradictorii in orice fenomen de co-extensiune a afacerilors Si anume specializarea Si
generalizarea. Apar astfel doud tipuri de organizatii; specialiste Si generaliste, cum au fost
denumite.

Daca notam cu mi, my, m; feluritele cereri ale “mediului organizational” si cu ey, €, €
grupurile de specialisti capabili sa raspundd acelor cereri, putem evidentia proportiile optime
care dau profilul unei organizatii eficiente. Managementul de succes al unei organizatii este acela
care gaseste proportiile optime intre m; si €. O organizatie rdspunde unor solicitdri destul de
specializate dinspre “mediul de afaceri”, la care raspunde prin specialisti intre care trebuie gasite
proportiile cele mai bune. Iatd o chestiune de proportionare. Atunci cand managerii merg pe
ideea “minimului”, organizatia se va confrunta cu sindromul de suprasolicitare ceea ce va
conduce la slabirea angajamentului organizational al “specialistilor”, la sporirea conflictelor
dintre membrii echipei si sefii echipelor si, in final, la cresterea fluctuatiei specialistilor in
domeniu (cifra poate fi evaluata pe unitati de timp, care si acestea au un raport optim cu gradul

de specializare al activitatii).
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PARTEA AllA

INTRODUCERE TN ECO-ECONOMIA MORALA

CAPITOLUL I
Teoria succesiunilor coexistente, teoria convergen fei

Si teoria co-extensiunii

Ce sunt ,,fenomenele co-existente”*?

Anul 2008 este marcat de aparitia unei carti de valoare exceptionala datorata Acad Tudorel
Postolache, o carte pe cat de novatoare pe atat de necomentata. Cu cateva exceptii, cartea n-a
provocat o dezbatere pe masura in revistele de profil, deSi noutatea ei este frisonanta. Sunt totusi
cateva interventii de aducere in dreapta lumina a valorii acestei carti, dar interventiile au ramas
ele insele fara de efecte prea mari. Cartea economistului roman aparea cam in acelaSi moment cu
raportul unui grup de savanti americani, dedicat unui fenomen de incidenta extraordinara pe care
specialistii nu I-au examinat cu toata atentia. Este vorba de raportul cu titlul: ,, Managing Nano-
Bio-Info-Cogno Innovations. Converging Techology in Society”, editat de catre William S
Bainbridge si Michael C Roco, care au pus lalolalta contributii ale echipei de experti americani
sustinuta prin coordonarea lui Mihail C. Roco si prin contributia urmatoarelor institutii: National
Science Foundation®™ National Science and Technology Council’s Subcommittee on Nanoscale
Science, Engineering, and Technology®®. Am mentionat la subsol toate numele savantilor
americani Si pentru a sublinia modelul sanatos Si efficient de propagare a unei inovatii in cadrul
unei culturi. Inaderenta sociald la o inovatie ii diminueaza aSa de puternic eficacitatea Tncat
aproape ca o reduce la zero, adica o face ca Si inexistenta. Raporul amintit aduce in orizontul de
interes al cercetarii Stiintifice o categorie de fenomene speciale precum sunt cele pe care autorii
raportului american tocmai citat le denumesc fenomene de convergenfi, din aceiasi categorie cu
cele pe care economistul roman, Academicianul Tudorel Postolache, le-a denumit succesiuni
,,co-existente” (referirile sale apartinand mai degraba epistemologiei Stiintelor economice si ale

civilizatiei). Explozia studiilor dedicate convergentei domeniilor si, prin efect secundar,
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fenomenelor de coextensiune, a condus la aparitia unui domeniu stiintific nou, pe care l-au
anuntat doi profesori din Nebrasca, propundandu-i si denumirea: Convergeconomics. Ce este
convergenta? O definitie largita a termenului o gasim la autorii americani citati: ,,convergenza
este un rezultat al creativitalii umane, de regula obfinut prin operafia de preluare a ideilor
dintr-o arie experientiald spre a fi aplicate in alte arii” (Lee, Olson, p 43)>°. Pentru inovatiile
din domeniul afacerilor, cei doi autori propun o diagrama a stadiilor de evolutie a convergentei,
care mijloceste celui interesat accesul rapid la modelul interpretativ convergentionist aplicat in
domeniul de cercetare a evolutiei spatiilor de afaceri. Insistenta noastra asupra acestei noi
directii se explica prin paralelismul celor doud perspective: convergentionista Si coexistentiala
(perspectiva fenomenelor de co-extensiune). Profesorii americani atrag atentia asupra unei
schimbari fundamentale in derularea afacerilor petrecutd in secolul al 21-lea®, datoratd tocmai
convergentei dintre felurite arii si domenii. Unul dintre exemplele cele mai reprezentative de
convergenta a fost cea provocata de sistemele informafiei care au indus transformari in dinamica
bazelor de date, a cunoasterii, a informatiei etc. Tehnologia a indus ea insasi convergente pe
care multi cercetatori le desemneaza prin termenul incd ambiguu de globalizare. Una dintre
contributiile teoriei fenomenelor co-extinse se refera Si la straduinta dizambiguizarii acestui
concept. Teoria succesiunilor co-existente a disambiguizat Tn chip radical termenul, teoria
convergentei contribuie si ea la dizambiguizarea lui, economia culturala a spafiilor de afaceri
co-extinse propune si ea contributii speciale in aceiasi directie. Tn afirmarea acestei noi
paradigme, noi vedem o spectaculoasa confirmare a teoriei fenomenelor de co-existenta, studiate
de economistul roman. In cartea amintita, cei doi specialisti din Nebraska vorbesc despre o ,.erd
a convergentei” deschisa de ceea ce ei denumesc ,revolutia convergentei”. Agregarea celor
patru mari domenii, nanotehnologia, biotehnologia, tehnologia informatiei Si Stiinta cognitiva,
este cea care a provocat noua directie de studii pe care autorii raportului american o asimileaza
unei categorii noi, categoria convergentelor, Si paradigmei corelative, care tinde sia se
autonomizeze, asa cum sugeram noi inSine prin notiunea compusa: convergenologie, Stiinta
convergentelor. Ceea ce adaugam noi, intre altele, se refera la faptul ca o agregare de domenii ca
cele patru mentionate se produce ea insasi dupa modelul descoperit de economistul roman Si
anume acela al ,,succesiunilor co-existente”. In ceea ce ma priveste, am subordonat categoriei
succesiunilor coexistente fenomenele de co-extensiune dat fiind rolul predominant al
economicului in dinamismele micro si macrostructurale. Ne facem de aceea o datorie din a
semnala aceastd contributie a academicianului Tudorel Postolache (Badescu, A. I, 2015) 52,
Fenomenele de co-existenta sau de convergenta sunt de o larga diversitate. Abordarea lor unitara

este insa un fenomen recent. In studiile mele am cercetat deja fenomenele de co-extensiune a
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afacerilor in spatii mixte: fizic si virtual (online). Exemplificarile pentru fenomene de
convergenta sau de co-existentd sunt nenumarate. Aparitia unei nise noi, de exemplu, precum
este aceea a pietelor on-line, induce, in plan economic, o reactie de convergenta sau de co-
extensiune. Altfel spus, economia se grabeSte sa integreze respectiva nisa in logica procesului
economic aplicand studierii Si gestionarii acesteea notiunile sale, calculele sale, obiectivele sale,
rationamentele sale si, evident, paradigmele sale. Cand nisa a fost atrasa in spatiul afacerilor
deja vorbim despre spatii de afaceri co-extinse (coexistente). Aparitia spafiului virtual a devenit
repede o arie de maxim interes pentru dinamica afacerilor si astfel, prin co-extensiune si deci,
prin convergenta celor doua, au aparut afacerile online. Acestea sunt exemple de fenomene co-
extensive (de coexistenta sau co-extinse). Studierea lor ne-a permis sa atragem atentia asupra
eco-economiei civilizationale, domeniu anuntat de catre Acad Tudorel Postolache in cadrul
teoriei succesiunilor coexistente. (Postolache, 2008)°* Fenomenele de co-extensiune sau de
convergenta sunt fenomene secundare, adica sunt induse de fenomene primare, precum ar fi
inovatiile etc. Aparitia spatiului virtual nu este nemijlocit un fenomen de co-extensiune sau de
convergenta economica, dar atragerea lui in campul afacerilor Si initierea unui nou tip de
business, legat de spatiul online, este un fenomen de co-extensiune economica. Dacd economia
n-ar fi devenit interesata de spatiul online n-am fi putut vorbi despre spatii de afaceri co-
existente sau co-extinse. Economia spafiilor de co-extensiune este, asadar, domeniul de
aplicafie interdisciplinara al stiinfei economice la studiul afacerilor in spafii co-existente (in
exemplul nostru fiind vorba despre spafiul online, paralel spafiului fizic si deci despre afacerile

co-extinse in aceste spafii mixte, fizice si virtuale)..

Convergen fi, co-extensiune, co-existen i
Convergenta este o ilustrare extrem de lamuritoare la ideea fenomenelor de co-extensiune.
Inovatiile, ne previn cei doi autori, sunt efectul convergentei. Domeniile separate nu produc
inovatii dincoace de un prag critic. Dincolo de acest prag, numai convergenta poate relansa actul
creator Si deci procesul inovator. Oamenii redevin creativi ,,cand fac conexiuni absorbind diverse
perspective Si idei™™*, adicd reconstruind unitatile in cadre largite tocmai ca urmare a
fenomenelor de convergenta. Economia Si foata societatea se afla astazi in fafa acestui prag
critic, pe care nu-l poate trece decat prin convergenta, adica prin strategii dictate de dinamica
fenomenelor de co-extinsiune. Civilizational vorbind, performanta inh domeniul afacerilor este
rezultatul exclusiv al fenomenelor de coextensiune, al convergentelor. Structurile stabile care-Si

pot transmite retetele de succes de la o perioada la alta, nu mai sunt rentabile, pentru ca ele au

devenit structuri Tnchise. Economia performantei este fatalmente o economie a convergentei sau,
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cu termenul lui Lee si Olson, Convergeconomics, adica, spunem noi, o economie a spatiilor de
afaceri co-extensive. ,,Abilitatea de a conecta idei trans-areale (trans-zonale) a crescut in cadrul
culturilor (globalizare), al cunoasterii (digitalizare, integrarea tehnologicd), in industrii, la
frontierele economice, Tn cadrul avantajului strategic competitiv, si mai ales in strategia
inovatiilor” (Lee, Olson, 10)55. Economia postmodernad se confruntd cu provocarea mondiala a
spatiilor de afaceri co-extinse, capabile, altminteri spus, sa genereze co-extensiuni, convergente.
Odata aparut spatiul online, domeniul afacerilor n-a mai putut ignora aceasta noud zona de
profitabilitate, astfel ca a initiat ample operatii de co-extindere, de acaparare a noului spatiu in
campul sau de aplicatie. Astfel s-au nascut spatiile de afaceri co-extensive (co-extinse) Si
totodata s-a dezvoltat o noua directie In Stiinta economica pe care Lee Si Olson au denumit-o
Convergeconomics (economia convergentionista, distincta evident de economia convergentei).
In preocupirile noastre, comune cu ceilalti colaboratori, am propus domeniul inci mai larg al
convergenologiei (Badescu A. 1, 2015)%, al stiintei convergentei pur si simplu, ca fenomen
specific de incidenta universala. Altfel spus, astiazi nimeni Si himic nu se mai poate sustrage
fenomenului de convergenta. Orice tip de manifestare atrage dupa sine un act convergentionist
(de convergentd), incat a devenit imposibil sa izolezi un fenomen nu numai de restul
conexiunilor sale dar mai ales de celelalte domenii de vecinatate, care compun impreuna un
spatiu de co-extensiune. Poate doar matematic s-ar putea construi sisteme abstracte bazate pe
modelul fenomenelor pure, adica izolate. Nu exista fenomene pure, ci fenomene co-extinse,
adica absorbite de campuri convergentioniste. Oriunde se produce un fenomen se deschide un
camp de co-extensiuni multiple, adica de convergenta, de interconectari instantanee Si deci ni se
devoaleaza game intregi de succesiuni co-existente, cum le denumeste Acad Tudorel Postolache.
Aceste interconectari instantanee Si progresiv largite sunt cele care compun continutul notiunii
fenomenelor de co-extensiune. Cazul afacerilor este unul particular. Oriunde apare un fenomen
de tip economic, se creaza un spatiu co-extensiv de afaceri, adica sunt induse interconectari
instantanee, progresiv largite. De aceea am Si propus notiunea de afaceri co-existente Si, mai
general, de fenomene co-extinse sau co-existente. Acestea descriu cdmpurile de convergenta sau
covergentioniste. Tnainte de a prezenta cAmpuri reprezentative de convergente si insistim asupra
tipurilor de succesiuni coexistente, asa cum sunt ele delimitate de Academicianul Tudorel
Postolache. Ambele operatiuni sunt necesare pentru a trasa drumul spre intelegerea (cercetarea)
afacerilor Tn spatii co-extensive Si deci catre prefigurarea aparatului conceptual al unei asemenea

paradigme.
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CAPITOLUL Il
Succesiuni coexistente, fenomene

convergen fioniste, fenomene de co-extensiune

Efectul unei convergenfe de scara

Co-relafionarea locurilor funcfionale

Efectul de convergenta indus de circulatia raportului savantilor americani readuce in miezul
atentiei cartea economistului roman, o carte de epistemologie conomicd comparabild doar cu
acelasi tip de lucrare datoratd unui al mare economist, Georgescu Roegen. Economistul roman
aduce in campul analizei un tip special de unificari ale unor secvente procesuale dominate, in
mod obisnuit, de legea succesiunii simple. Asemenea unificari apar in campuri fenomenologice
speciale ori in epoci istorice tarzii. Epoca moderna, ne spune autorul, a preschimbat succesiunile
simple n succesiuni co-existente, adica in convergente, cum le denumesc savantii americani.
Asemenea coexistente sunt de fapt convergente ale unor fenomene ori elemente distincte,
precum ar fi guma Si creionul, ca sa luam exemplu lui Lee si Olson. Din clipa in care cineva a
pus locul funcfional al gumei la un capat al creionului Si locul funcfional al minei creionului la
celalalt capat a implinit o convergenta. Locurile funcfionale legate ntre ele prin succesiune
simpla au fost reintegrate Intr-un singur obiect numit creion cu guma de sters. Acest este
produsul unei convergente care a reasezat functiunile separate intr-o unitate noua. In cadrul
acestui produs succesiunile simple au devenit coexistente. Sa retine, asadar, aceastd a doua
dimensiune a conceptului propus de noi, al fenomenelor de coextensiune. Acestea sunt fenomene
de integrare in aceaisi secven{a functionalda a unor locuri functionale separate sau care, pand la
acel moment, se manifestaserd in campuri separate. Actul co-extensiv si deci convergenfa le-a
reasezat intr-o nouda compunere din care a rezultat o unitate noud S deci 0 secventd functionala
unitard care transformad succesiunile simple in succesiuni co-existente si locurile funcfionale
separate in unitafi co-extinse. Conceptul principal de co-extensiune se reazemad, iata, pe un
concept corelativ, cel de loc functional al unui fenomen. Tn exemplul celor doi economisti, guma
si mina creionului funcsionasera in locuri functionale separate pana la momentul in care, printr-
un act de gandire si de inovatie co-extensiva cineva le-a reasezat intr-o unitate functionald nou
numita creion cu guma de Sters. Din acel moment puteai s ceri la un stand de rechizite creioane
cu guma sau creioane fard guma. Lee Si Olson numesc acest gen de convergente, convergentfe de

produs Si le incadreaza in gama inovatiilor induse de operatiile de transfigurare a operatiunilor
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separate in obiecte bifuncfionale. Tn teoria economistului roman este vorba despre transfigurarea
succesiunilor simple Tn succesiuni coexistente. Acest gen de procese novatoare se multiplica in
epoca moderna Si, in timp, vor induce adevarate mutatii civilizationale. Un exemplu celebru de
succesiune coexistenta este cel al generatiilor. Fenomenul a fost indus de prelungirea duratei de
varsta, adica a sperantei medii de viata. Menite sd succeada una alteia, in epoca moderna Si
postmoderna generatiile au devenit coexistente, astfel ca o singurd generatie poate cumula
functiunile tuturor celor trei generatii succesive. Generatia creatoare este Tn acelasi timp si
generatie receptoare Si generatie evaluatoare sau (critic-sintetizatoare). Un autor cumuleaza in
decursul vietii lui timpii celor trei generatii: a generatiei sale, a generatiei celor care-i recepteaza
opera Si a generatiei celor care o valideaza, o aSeaza in tomurile de istorie (literara, Stiintifica,
tehnologica etc.). El intruneSte profilul unui ,,individ trigenerafional”, cu notiunea economistului
roman. Aparitia si generalizarea individului trigenerafional in societatea moderna este expresia
unui fenomen de convergenti intergenerafionala sau, de coexistenfa trigenerationala (prin care
generatiile succesive au devenit generatii coexistente). Exista campuri a caror lege generala de
existenta este ,,coexistenta succesiunilor” si Acad Tudorel Postolache atrage atentia asupra
rolului lor crucial in dinamica umanitatii. Un astfel de cdmp este cel al inconstientului universal
care face cu putinta fenomenul bibliotecilor multimilenare ,, condensate intr-un simbol” (cum se
exprimd autorul). ,,Un simbol este o biblioteca orald condensatd”, zice autorul. Legea acestui
camp este o alta ilustrare a convergentelor. Savantii americani, citati in capitolul anterior,
vorbesc despre un tip nou de capacitati induse de fenomenele de convergenta si dau exemplul
acelor ,,nano-bio-info-cogno capabilities” induse de convergenta celor patru domenii:
nanotehnologia, biotehnologia, tehnologia informaticii si stiinta cognitiva (NBIC). Economistul
roman atarge atentia asupra unor capacitafi noi pe care le dezvolta succesiunile coexistente si
propune un nou sistem de categorii pentru abordarea economica intre care doud sunt cu adevarat
inovatoare in teoria economica: proprietatea identitara Si renta de identitate. Aceste concepte
pot servi pentru fundamentarea economiei coexistentiale sau co-extinse, adica a spatiilor co-
extinse sau convergente, aduse la o unitate functionalda noua fara ca ele insele sa-Si piarda
identitatea. De pilda, spatiul virtual si cel fizic sunt aduse la o unitate noua prin afacerile mixte,
online si offline, fara ca prin aceasta noua unitate ele insele sa-Si piarda identitatea. De aceea le-
am denumit afaceri co-extinse sau co-existente (ceea ce in abordarea noastra inseamna acelasi
lucru). Noua stiinta economica indusa de acest nou tip de afaceri va trebui sa-Si remodeleze
sistemul categorial astfel ca Si regula economica Si regula sistemica Si regula organizationala
specifica Si cea legata de specificul celor doud spatii, sa fie toate respectate Si deci reflectate

conceptual in noul flux analitic. La fel s-a intamplat, ca sa ludm un alt exemplu, prin trecerea de
52



la economia de firma locald la economia nationald ori, mai recent, la economia mondiala.
Emergenta acestor noi spatii economice, datorate fenomenelor de co-extensiune si deci de co-
existenta, n-a condus la distrugerea identitatii vechilor unitati economice sau de afaceri. Firmele
locale sau regionale n-au disparut ci au fost reintegrate ca unitati functionale de scara locala sau
zonala in unitati co-functionale de scara nationala ori internationala. Din acel moment ele au
dobandit caracter bi-functional, adica Si-au pastrat functiunea locala ori regionala (evidenta, de
exemplu, in privinta ariei de recrutare a fortei de munca), dar au devenit Si unitati co-functionale
sau bi-functionale caci au preluat Si 0 functiune nationala, de unitati ale economiei nationale. Ca
urmare a dinamismelor co-extensive Si deci a relativitatii unitatilor economice co-functionale,
economia devine intrucatva o stiinta relativa fara a pierde capacitatea de accesare a intregului.
Tot la fel si celelalte domenii convergente. Teoria succesiunilor coexistente sau a dinamismelor
coexistente sau convergente indeplineste functia unei teorii generalizate a noului camp stiintific
premodelat de aceste fenomene Si aceasta teorie datoreaza destul de mult contributiei
Academicianului Tudorel Postolache. Sa retinem deocamdata ca fenomenele de co-extensiune
proprii dinamicii afacerilor si nu doar acestora ne dumiresc asupra fenomenelor co-functionale,
adicd asupra dinamicii unitatilor co-functionale. Tn al doilea rand, aceste fenomene ne orevin
asupra convergentei economicului cu alte domenii non-economice, astfel ca noua Stiinta
economica trebuie sd devind obligatoriu una inter Si transdisciplinara daca voeiSete sa se faca
utila noului management Si deci noilor strageii si politici ale noului dinamism al spatiului de

afaceri.

Fenomenul convergenfei i teoria succesiunilor coexistente
Teoria convergentei, in varianta ei americana, porneste de la ultima Si cea mai radicala forma de
convergenta, aceea indusa de Stiintele tehnologice tocmai mentionate, nanotehnologia,
biotehnologia, tehnologia informatiei Si stiinta cognitiva. Teoria succesiunilor co-existente a
academicianului Tudorel Postolache, insa, porneSte de la cu totul alta perspectiva Si anume de la
identificarea campurilor care induc fenomene co-functionale si dinamisme co-extensive,
coexistente progresive Si universalizante, precum cele care vizeaza formele de proprietate sau
relatiile dintre generatii, ori atragerea inconstientului universal in cAmpul major al istoricitatii.
Convergenta este un eveniment care echivaleaza cu ieSirea din succesiune simpla Si intarea in
succesiune coexistentd. Un asemenea eveniment s-a petrecut acum 200 de ani pentru paternul
succesiunii generafiilor. Atunci s-au modificat nu numai raportul dintre generatii ci si
continuturile denumite prin acesti termeni. incepand cu acea data s-a petrecut ceva extarordinar

care a modificat intregul cAmp intergenerafional Si deopotriva termenii acestui raport, adica
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generafiile insele. ,,Nu numai generatia s-a transformat inlduntrul ei ci Si indivizii apartenenti,
care au devenit indivizi trigenerafionali sau universali. Lucrul acesta s-a repetat cu civilizatiile.
Prima civilizatie care a ieSit din succesiune simpla Si a intrat in succesiune coexistentd a fost
civilizatia europeana de dinainte de Quatrocento, cand a fi grec, roman, iudeu si crestin n-a mai
insemnat a fi unul dupa altul, in succesiune, ci a fi unul impreuna cu altul in coexistenta Si intr-o
noud unitate numitd Europa greco-romaa si iudeo-crestind.” (Badescu, I, 2009)°" Prin urmare,
exista adevarate campuri de convergenfi in curgerea istoriei universale care preschimba
succesiunile simple in succesiuni coexistente, astfel ca in istorie apar entitati noi, datorate
convergentelor fara ca prin aceasta sa dispara cele vechi. A fi european nu induce anularea celor
patru identitati de substrat ci adauga o identitate noua care le confirma pe cele subsecvente, ea
insasi fiind cu totul distincta. Convergentele TSi au sursa si suportul in ceea ce autroul teoriei
succesiunilor coexistente denumeste energie identitara. Aceasta menfine parlile in intreg fara a
le anihila individualitatea, caracterul de entitafi distincte ele Tnsele. Pe un atare temei autorul
propune 0 metaeconomie care poate analiza deopotriva fenomenele de scara, pe cele de gama Si
pe cele holistice Si aceasta pentru cd toate sunt realitati co-incluse. Asa putem Tintelege
posibilitatea si veracitatea unei notiuni foarte complexe precum cea de proprietate identitara,
propusa de catre economistul roman. Iatd enunturile definitorii pentru noul concept al
metaeconomiei convergenfei, pe care, in spiritul cartii economistului roméan si al studiilor
dedicate fenomenului convergentei generalizate, am denumit-0 eco-economie morald (forma
comprimata a termenului: ,,eco-economia co-extensiunii”, la care vom face referiri aprofundate
mai jos, intr-un capitol de sine statator):

1. Prima idee a economistului roman este esentiala pentru intelegerea specificului
convergentelor. Acestea sunt fenomene de interactiune, adica de integrare a unor parfi separate
in unitafi noi fara ca prin aceasta individualitatea parfilor sa fie afectatda. Aceste unitati
paradoxale sunt principalul produs al fenomenelor de convergenta si principalul temei pentru
redefinire discursului economic si pentru propunerea unei directii disciplinare noi, aceea a eco-
economiei culturale sau morale a spatiilor de afaceri co-existente sau co-extinse. Caracterul
paradoxal al acestor unitati induse de succesiuni coexistente a fost clar subliniat de catre acad
Tudorel Postolache. lata: O entitate “odata apdaruta nu mai dispare”, precizeazd economistul
roman, ci “ramane ca o componenta a fondului universal de cunostiinte,... iar unele procese se
retranseaza in ‘subconstientul universalizat’, de unde hranesc intuitii, angoase, mituri, aspiratii,
frici, coexistente toate cu realitdtile succesive legate de epocile si de spatiile cele mai diverse”
(Postolache, 2008: pp 47-48). Sesizam, iata, ca inconstientul universalizat este, in vederile

autorului, cel mai cuprinzator cAmp de convergente prin care este garantata puterea creatoare a
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omului n toate epocile istorice si in toate civilizatiile. Prin urmare, noul concept de valoare Si
noul comput economic trebuie sa includa in evaluarile specific economice incontSientul universal
ca cea mai importanta resursa economica Si deci ca suport Si parte constitutiva a proprietatii
identitare Si a capitalului uman. Noile unitati tind spre universalizare si astfel convergentele sau
succesiunile co-existente induc trenduri universalizante, care in timp vor genera o noua structura
Scolara prin emergenta ,,Scolii universale”, cum o numeste autorul.

2. ,,Tendinta spre un orizont de universalitate a destinului oricarei entitati umane, a oricarui
popor, devine o realitate palpabild in masura in care: a) acea tendinta se sprijind pe elementele
cosubstantiale ale naturii, ale sufletului si ale spiritului poporului respectiv; b) castiga
consistenta unui simbol, a unei idei mesianice, o difuziune universald, cand mersul istoriei face
posibil lucrul acesta sau chiar necesar. Cand un Stat nucleu a stiut sa-si impuna profilul sau
strategic, acest lucru a fost posibil doar in masura in care el a incarnat atat identitatea distincta a
poporului respectiv ca si identitatea profundad, care tine de univers. Ideea fortd care unifica
,spiritul locului cu axul lumii’ personificat de Scoala universalda da expresie necesitdtii unui
consens universal decisiv pentru supravietuirea umanititii” (Postolache, 2008: 49). in vederile
economistului roman, Scoala universala, bazata pe programe care introduc in fluxul Scolar aceste
resurse, devine principala forta productiva a noii economii. Economiile Si politicile economice
care nu vor valorifica potentialul Scolii universale (pe care autorul romén o prefigureaza ca
singura punte spre un viitor posibil al omenirii insasi) se vor condamna la stagnare n raport cu
ascensiunea celui de-al patrulea capitalism.>®

3. Tn vederile autorului, umanitatea a acumulat resurse uriase pentru care bibliotecile sunt un
simplu indicator, chiar daca unul semnificativ. ,,In biblioteci, exista adevirate ,cimitire de idei’”,
care pot fi resuscitate ,,prin simpla atingere exploratorie a unei alte idei.... Cu cat somnul se
prelungeste, cu atat sporeste forta de reincarnare in idei noi....Imperiul miturilor este sursa cea
mai profundd in timp si in spatiu a tuturor ideilor, el este biblioteca oralitdtii condensate”
(Postolache, 2008: 51). Economistul roman identifica legaturi sau convergenfe secrete intre
geografia (spafiul) prosperitafii Si structura intelectuala a civilizafiilor planetare. Tocmai
aceste convergenfe ascunse au facut posibila deplasarea geograficda a potenfialului evolufionar
al omenirii.

4. .In decurs de cateva secole, aubliniazi autorul, profilul Eurasiei si al lumii, in genere, s-a
schimbat in functie de miscarea pe scara prosperitdtii a diferitelor regiuni. in secolele XVII i al
XVlll-lea, de pilda, se poate consemna o expansiune economicd a Americii Latine, dar, deja in
secolul al XIX-lea se constata o rasturnare a trendurilor spatiale, astfel ca putem consemna un
boom al Americii » (Postolache, 2008: 51). ,,Daca pe la 1780 America Latina era la egalitate cu

America de Nord, deja Tn 1870 ea nu mai reprezenta decat 26% din nivelul de prosperitate nord-
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americana” (Postolache, 2008: 52). Fenomenul tine tocmai de strategia identitara a elitelor
civilizationale. ,,Nu s-ar putea spune ca identitatea europeana ar fi fost, in sine, mai puternica
decat cea chineza ori indiana, dar cele din urma erau, in termeni seculari, identitati inchise, pe
cand identitatea europeana s-a transformat in decurs de cateva secole dintr-o identitate in sine
intr-o identitate deschisa”, ceea ce i-a permis sa preschimbe succesiunile civilizationale simple in
sccesiuni coexistente (Postolache, 2008: 52)..

5. Pentru Romania lucrurile se prezinta astfel: ,,de circa 140 de ani Romania a reusit s mentina
rata medie a cresterii economice peste media mondiald, cu toate ca per ansamblu decalajele
privind productivitatea si nivelul de viata au sporit” (Postolache, 2008: 55). Dupa 1989, ,, pentru
prima data in istoria secolului al XX-lea, economia romdneasca a cunoscut o ratd de crestere
sub media mondiald vreme de un deceniu” (ibidem). ,,Sa fie fenomenul acestei caderi
submediene consecinta unei fracturi intergenerationale, cum conchide I Badescu, ori este vorba
de-a dreptul de esecul strategiei identitare a elitelor politice romanesti din ultimii 20 de ani, cum
credem noi, in lumina teoriei proprietatii identitare?” (Badescu, I, 2009)%°.

6. Strategia luxemburghezd, ne spune savantul roman, s-a bazat pe valorificarea ,rentei
identitare” adica pe ,,punerea in valoare a propriei identitati, pornind de la asumarea constiintei
slabiciunilor si fragilitatilor specifice unui Stat foarte mic, Inconjurat de tiri incomparabil mai
puternice.” (Postolache, 56). Altminteri spus, elitele luxemburgheze au iesit din criza prin
dezvoltarea noilor capacitati datorate valorificarii convergentelor dintre cultura economica
universalda Si structurile locale, adica au ridicat doud entitati distincte la statutul de unitate
paradoxala (care uneSte fara sa suprime).

“Trecerea la noul tip de proprietate (cea identitard) devine posibila, ne spune, Acad
Postolache, gratie “noilor resurse” oferite de accesul la “oceanul subconstientului personal,
colectiv si universal” si “noului tip de mediator societal” care este Scoala universala. “Noi
resurse vor iesi la lumind gratie accesului la oceanul sub-constientului personal, colectiv si,
finalmente, ale subconstientului universal...; noul tip de mediator societal — Scoala universala a
viitorului reprezintd cadrul societal chemat sd garanteze colaborarea organica intre ‘generatiile
succesive coexistente’ la nivelul societdtii si al fiecdrui individ 1n parte si, totodata, sa garanteze
medierea tipului anticipativ, adicd centrat pe problemele legate de proprietatea identitara.”
(postolache, 23). Individul generational postbelic a trebuit sd “treaca testul dur al rupturilor
repetate”: “trecerea de la capitalism la socialism si de la socialism la capitalism, caderea
dictaturilor, dezmembrarea CAER-ului, largirea UE, etc., schimbari operate pe durata unei
singure ‘generatii superpuse’ (Postolache, 25; Badescu, I, 2010). Toate acestea descriu ceea ce s-

ar putea denumi transformarea structurald cu toate costurile sale (faptul ca in tot intervalul scade
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valoarea PIB-ului, arad ca orice transformare de structura costd. Ca atare nu trebuie confundata

cu schimbarea coextensiva care aduce o diminuare a costurilor Si o sporire a acumularilor).

Economia co-extinsa (Co-extended Economics)
Explozia afacerilor in spatii co-extinse a modificat nu doar modelul unei afaceri tip, dar si
intregul discurs economic, astfel ca suntem nevoiti sd acceptam un domeniu nou al Stiintei
economice ivit la intersectia dintre economie, stiintele culturii, stiintele societatii (sociologia
neoconstructivista este o dezvoltare de acest tip) Si Stiintele spatiului sau ale mediului de afaceri.
Aparitia spatiului mixt (fizic si virtual), a produselor in pachet, a unor profiluri ocupationale noi
denumite generic lucratori intelectuali, a unei economii bazate pe cunoastere, a unei inovatii
indusa progresiv de fenomenul convergentelor de toate tipurile in frunte cu cele dintre
nanotehnologie, biotehnologie, tehnologia informatiei si stiintele cognitive, mutatia accentului
de pe activele tangibile definitorii pentru economiile de scard spre cele intangibile de genul
resurselor unice co-existente si netransmisibile etc., toate acestea au provocat o mutatie
epistemologica pe care o desemnam printr-0 denominatie disciplinara noud Si anume economia
co-extensiunii sau, cu un termen sintetic eco-economia morala. Aceasta este Stiinta evolutiei
afacerilor in spatii mixte sau co-extinse si, intr-o acceptie largita, a afacerilor in spatii duble sau
multiple ridicate la 0 noud unitate tocmai de noul tip de afaceri (co-extinse) induse de fenomene
de convergenta. Eco-economia morald s-a impus in temeiul generalizarii afacerilor in spatii
coextinse (duble, triple, multiple) care sunt, cum precizam, ridicate la o unitate de procesul
noului business fara ca unitatile spatiale subiaente (sau nisele co-extensive) sa-Si piarda
individualitatea.

Mecanismul co-extensiunii Tn afaceri s-a generalizat in raport cu tipurile noi de produse
care se distribuie Tn /la pachet. Este vorba de asa numitele product bundling. Firmele din
domeniul telecomunicatiilor, din servicii financiare, din industriile informaticii au provocat o
explozie a acestor produse n(im)-pachetate. In afacerile de software se cumpara astfel de
produse la pachet: un word processor, un software pentru analiza datelor, un fisier central de
date, toate Tntr-un office suite (pachet office). In general, in noua economie bazati pe cunoastere,
domina modelul coextensiunii, al afacerilor construite pe baza acestui model, astfel incat totul se
transforma si tipul produsului (se extinde tipul de bundling produs — produsul la pachet sau in-
pachet-at) Si structura ocupatfionala (apar ocupatii noi Si se extinde categoria muncitorului
intelectual - knowledge worker) si computationismul economic si categoriile analitice si
structura afacerilor (predomina afacerile co-extinse) si structura firmei (apar platformele

coextinse in cele doua spafii — fizic §i virtual — de raza planetara ceea cea confera lumii caracter
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de lume plata, cum o denumeste G Friedman. Un pachet office (office suite) este ,,0 colectie de
bundled productivity software destinata folosirii lucratorilor intelectuali (knowledge workers).
Componentele sunt in general distribuite impreuna, au o interfatd de folosire consistenta Si de
reguld pot interactiona unele cu altele, uneori in modalitati pe care in mod obisnuit sistemul de
operare nu le-ar admite”®
Iata tabloul peisajului co-economiei doar pentru un tip de afaceri si deci de produse —
componentele unui pachet de office — asa cum este el trasat in circuitele online vulgare (de la
vulgus: multime):

,Existing office suites contain wide range of various components. Most typically, the

base components include:

. Word processors
. Spreadsheets
. Presentation programs

Less common components of office suites include:

. Database software

. Graphics suites (raster graphics editors, vector graphics editors, image viewers)
. Desktop publishing software

. Formula editors

. Diagramming software

. Email clients

. Communication software

. Personal information managers

. Notetaking software

. Groupware

. Project management software
’361

. Web log analysis software

Intr-o forma inci mai bine conturati Si relativ completi tabloul pachetelor de office arati

astfel®?:

[Office suites
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Proprietary

Desktop suites

Discontinued

Mobile suites Proprietary
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Apache OpenOffice
Calligra Suite
LibreOffice
NeoOffice

ThinkFree Office
iWork

Kingsoft Office
Microsoft Office
SoftMaker Office
WordPerfect Office
ConceptDraw Office

AppleWorks
Corel Home Office

Go-00
IBM Lotus

SmartSuite

IBM Lotus

Symphony

IBM Workplace

Managed Client

KOffice
Microsoft Works
OpenOffice.org

Siag Office
StarOffice/Oracle

Open Office

Documents To Go
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http://en.wikipedia.org/wiki/IWork
http://en.wikipedia.org/wiki/Kingsoft_Office
http://en.wikipedia.org/wiki/Microsoft_Office
http://en.wikipedia.org/wiki/SoftMaker_Office
http://en.wikipedia.org/wiki/WordPerfect
http://en.wikipedia.org/wiki/ConceptDraw_Office
http://en.wikipedia.org/wiki/AppleWorks
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http://en.wikipedia.org/wiki/StarOffice
http://en.wikipedia.org/wiki/StarOffice
http://en.wikipedia.org/wiki/Proprietary_software
http://en.wikipedia.org/wiki/Documents_To_Go

Online suites

Related technologies

See also

Kingsoft Office
iWork
Microsoft Office

Mobile

Polaris Office
Quickoffice
SoftMaker Office
ThinkFree Mobile

¢ Feng Office CE
e Tiki Wiki CMS
Free
Groupware
¢ Cloud@Mail.Ru
e Google Docs
e iWork.com
. o Office Online
Proprietary -
¢ ShareOffice
e ThinkFree Online
e Zoho Office Suite
File formats
OpenDocument
Office Open XML

Spreadsheets

Vector graphics editors

Word processors
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2.2.  Tabloul pachetelor office

Sursa: http://en.wikipedia.org/wiki/Productivity software#Office suite

Valorificarea noilor contributii ale economiei culturale i-au permis unui specialist de la
ICCV sa elaboreze cateva dintre liniamentele a ceea ce, In viziunea mea este, de fapt, eco-
economia (al cdrei ax este o eco-economie culturald caci extinde analiza de economia
culturii si la nvelisul mediilor de afaceri. Vom prezenta succint noile concepte elaborate de
autor (frontiere, cvasi-rente, dualismul mediului de afaceri, modelul Lorenz — Pareto,
diseconomiile de scara si cvasi-renta, valoarea-munca, renta de identitate si cvasi-renta etc.)
intregind astfel schita propusa de noi a unei noi directii In economia culturala Si anume,
ecoeconomia morald, ca domeniu de sine statator al analizei adaptate noilor tipuri de afaceri
n spatii co-extinse, precum este si spatiul mixt fizic si virtual in acelasi timp, adica in
cadrul aceleiasi afaceri care devine astfel afacere co-extinsa). Una dintre chestiunile axiale
ale noii directii de cercetare se referd la problematica afacerilor in medii divergente. Care
sunt categoriile (limbajul) exlicative, principiile manageriale, arhitectura strategica a unei
afaceri co-extinse, derulata in spatii divergente, multiple etc. Prima Si cea mai semnifictaiva
chestiune este cea care se refera la noul tip de interactiuni Tn cadrul unei afaceri co-extinse.
Chiar si intr-o afacere monocentrica apar rupturi intre departamente asupra carora insista
noile tipuri de cercetdri ca cele dedicate ,,efectului de trun” Si cdilor de inldturare a unui
atare efect care poate bloca un mediu de afaceri provocand pierderi si chiar falimentul
firmelor. Teoria afacerilor in spatii co-extinse devine pivotul eco-economiei afacerilor in

medii divergente.
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PARTEA AITII A

ECO-ECONOMIA AFACERILOR TN MEDII
DIVERGENTE

Capitolul |

Mentalitatea de turn” (The Silo Mentality) S degradarea

capitalului social

»Mentalitatea de turn” (The Silo Mentality) $i chestiunea

obstacolelor in calea spre 0 eco-economie culturald a intreprinderii

Dinamica si eficacitatea afacerilor depind enorm de capacitatea actorilor, a departamentelor de a
interactiona. Exista diferite cauze sau bariere care blocheaza interactiunea si deci efectele de co-
existenta sau de convergenta. Intre acestea, Geeson Si R0zo mentioneaza ceea ce ei denumesc
the silo mentality, mentalitatea de turn adica a izolarii autoprotectoare. Departamentele incep sa
semene cu turnurile intre care nu exista nici o comunicare. Cei doi chiar asa le denumesc:
Jturnurile departamentale”. Intre acestea apar bariere in loc si se producd fenomene de
convergenta, ceea ce blocheaza semnificativ afirmarea principiului co-extinsiunii sau al co-
existentei. Convergenta si deci, afacerile co-extinse se referda la un tip special, o fateta
neasteptata a capitalului social Si anume la capacitatea unei societati, prin lucratorii sai
intelectuali, de a induce convergente, adica de a perpetua ordinea in mediul diversitatilor, al
discrepantelor si al rupturilor si deci de a invinge mentalitatea de turn care se perpetuiaza in
foarte multe organizatii, companii etc. Cu acest capitol atingem chestiunea critica a relatiei
dintre convergenta si divergentd chestiune care predeschide problematica eco-economiei
afacerilor in medii divergente si in medii turbulente de afaceri. Problema dobandirii acestui tip
nou de capital social este una cheie si ea s-a impus in studiile recente ca un capitol de sine
sttattor ale economiei culturii, reespectiv al domeniului pe care noi 1-am incadrat eco-economiei

morale sau culturale. Tn ceea ce priveste prima chestiune Si anume aceea a eco-economiei
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convergenfelor in medii divergente atragem atentia supra teoriei turnurilor, adica asupra
efectului izolarii interdepartamentale ntr-o companie, un mediu de afaceri. Fenomenul
turnurilor a fost deja adus in agenda studiilor de eco-economie, chiar daca domeniul n-a fost
delimitat disciplinar, de catre doi autori recenti sub ipoteza a ceea ce ei au denumit ,,silo
mentality”, adica mentalitate de turn sau, cum spune in limba romana mentalitate inchiderii in
turnul de fildes. Putem denumi acest fenomen prin sintagma mentalitatea turnului de fildes, dat
fiind ca aceasta este expresia unui confort inertial, forma fenomenului nu se zareste cu ochiul
liber dar se poate comensura prin efecte. ,,The Silo Mentality as defined by the Business
Dictionary is a mindset present when certain departments or sectors do not wish to share
information with others in the same company. This type of mentality will reduce efficiency in the
overall operation, reduce morale, and may contribute to the demise of a productive company
culture” (Gleenson, Rozo, 2013)%. Fenomenul acesta descrie in chipul cel mai reprezentativ
efectul culturii unei companii asupra productivitatii Si deci comensureaza un subdomeniu al eco-
economiei culturale, asa cum l-am prefigurat noi. De aceea insistdm asupra unui atare fenomen
aici. Cei doi autori subliniaza ca efectul turnului apare atunci cand anumite departamente nu pot
ori refuza sa impartaSeasca informatii intre ele chiar cand sunt in cadrul aceleiasi companii. Este
un fenomen tipic de esec al convergentei functionale cum ar denumi-o Lee si Olson intr-un
mediu divergent atat structural cat si informational. Ordinea in acest caz este amenintata tocmai
de aceastd mentalitate de turn, astfel ca respectiva companie poate sa se scufunde intr-o criza de
incapacitate a gestionarii barierelor sau obstacolelor in calea spre o noud convergenta. ,,Silo is
a business term that has been passed around and discussed at many board room tables over the
last 30 years. Unlike many other trendy management terms this is one issue that has not
disappeared over the years. Departmental silos are seen as a growing pain for most organizations
of all sizes.” (Gleenson, Rozo, 2013)

Turnurile departamentale S razboiul disputelor: costurile lor
. Turnurile departamentale” sunt fenomene care ocupa nu doar mediul organizational ci Si spatiul
mental si deopotriva computul economic Si managementul. Cultura organizatiei sau a companiei
este marcatd decisiv de acest fenomen care devine principalul factor de crizd a mediului de
afaceri. Ceea ce este extrem de important — Si aceasta este una dintre tintele lucrarii mele — se
referd la faptul cd ,,liderii Si managementul au datoria sa pregdteascd Si sa doteze echipele unui
mediu organizational si de afaceri cu o mentalitate capabila sa inlature aceste bariere distructive”
.” (Gleenson, Rozo, 2013). Modul de propagare a mentalitatii de turn este al picaturii de sus (it

trickles down from the top). Turnul este, subliniazd cei doi autori, efectul unei echipe
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conflcituale de lidership, deci al unui deficit de etos organizafional, de cultura eco-economica.
Razboaiele interdepartamentale iSi au radacina in acest conflict. Fenomenul politic sud-est-
european este o tristd ilustrare de razboi intre grupari ale lidershipului politc, care mai departe se
propagd sub formula de rdzboaie interdepartamentale ale echipelor de lidership in ciclurile de
guvernare. Fenomenul se propagd mai departe in mediul de afaceri printr-o luxurianta legislativa
care, de reguld, imbracd forma unei anomii legislative, adica a unor acte normative care se bat
cap in cap. Efectele fenomenului de turn se propaga in cascada astfel ca desi fenomene precum
ineficienta departamentelor, lipsa de solutii interfunctionale, deci de convergente functionale,
angajati imaturi, ,,inabilitatea unor angajati de a interactiona amabil unii cu altii”, nu-si au
radacina in mentalitatea de turn, ele o insotesc aproape fatal. Razboiul acesta intersectorial
(interdepartamental, interpartinic etc.) isi are radacinile in mentalitatea de turn si atrage dupa
sine fenomene secundare ca cele enumerate mai sus farda a fi chiar radacina lor cauzala. Pe de
alta parte, el induce frustrare, dezangajare, delegitimare, sentiment de neputinfi sintetizat in
gdndul ca nu mai e nimic de facut, ca totul este pierdut. Prin urmare cei implicati in efectele
fenomenului mentalitatii de turn chiar nu au nici o putere fiindca ,,raul vine de sus”, ne spun cei
doi specialisti: it trickles down from the top. Costurile economice ale deteriorarii culturii
organizatiei ori chiar a culturii organizationale a unei intregi societati sunt uriase Si eco-
economia culturald iSi propune sa indice unele cai posibile spre depasirea impasului cultural al
unui spatiu de afaceri afectat de acest tip de mentalitate. Sa retinem deocamdata cele cinci cai de
iesire din infundatura organizationald a unei culturi economice afectate de mentalitatea de turn,
asa cum au fost ele definite de cétre Patrick Lencioni in cartea sa ,,Silos, Politics and Turf
Wars”: ,, Turnurile Si razboiul disputelor (turf wars), care le dau subzistenfi, devasteaza
organizafiile. Ele risipesc resursele, ucid productivitatea si ameningi atingerea scopurilor”®*.
Cei doi autori extrag cele cinci cai de iesire din mlastina indusa de fenomenul mentalitatii de
turn: 1 a crea o viziune unificata, 2. A actiona pentru atingerea unui scop comun; 3. A motiva Si
a ,incentiviza” (incentivize), adica a incuraja, a imboldi (a crea Si/sau a induce imbolduri); 4 a
executa Si a masura (noul comput eco-economic), 5. A colabora si a crea.

Sa le examinam pe rand urmand indeaproape prezentarea datoratd celor doi specialiSti.
Nu vom trece mai departe inainte de a face precizarea ca acest tip de abordare face parte din ceea
ce s-ar numi sociatria organizafiilor, in generea a unei societati Si a unei economii. Cred ca
aceastd noud directie de cercetdri va avea un viitor considerabil si ea va putea cuprinde un
evantai foarte larg de probleme, de la cele privind organizatiile la cele privind gradul de sanatate
a spatiului de afaceri in care se pot instala durabil maladii precum cele marcate de simptomul
mentalitatii de turn. In altd parte am propus conceptul de sociatrie virtuald sau a spafiilor de

64



afaceri online (preluand termenul de sociatrie de la J Moreno, cel care imagina pentru stiinta
viitoare a grupurilor sociale si o terapie sociald denumita sociatrie). Nu insistdim mai mult asupra
chestiunii care ni se pare totusi foarte urgenta avand in vedere numdrul alarmant de infractiuni
in spatiul virtual, de la cele comise de hackers-i la cele de pornografie, initiate online, in
spatiul virtual, si finalizate victimal in spatiul real. Tn mod concret, spatiul de afaceri care
reprezinta tinta noastra in acest studio este afectat de sindromul mentalitatii de turn si sociatria
acestui tip de spatii poate fi gandita acum prin termenul special propus de mine in contextual
noilor abordari Si anume cel de ecoiatrie, adica terapia spatiului de afaceri afectat de
simptomatologii de sistem precum este Si aceasta mentalitate de turn. Dar sd prezentam cele
cinci cai prin care initiem, precum am precizat, domeniul nou de ecoiatrie, adica de terapie a
mediului de afaceri, in genere, a spatiilor sociale afectate de simptomatologia mentalitatii de

turn, cu setul de evolutii maladive la care am facut doar unele referiri.
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Capitolul 11

Ecoiatria sau cdile terapiei sistemice a spa fiilor de afaceri

Terapia celor cinci pasi
1. O viziune comund unificata 8 unificatoare. Pentru a vindeca un spatiu de afaceri de maladia
mentalitatii de turn cu toate evolutiile sale simptomatologice, Patrick Lancioni ,,sfatuieSte liderii
sa demoleze (tear down) turnurile prin a muta in trecut problemele comportamentale si prin a
aduce n fata problemele contextuale prezente n chiar miezul, in inima organizafiei.” (Patrick
Lencioni, apud Gleenson, Rozo, 2013). Ce inseamnd aceasta? Mai intdi cd ,,toti membrii
organizatiei trebuie sa se alinieze in aceiaSi directie”. Mai apoi Si poate mai presus de simpla
aliniere, echipele executive trebuie sa fie ataSate acelei directii Si sa ,,stea la carma barcii”. ,,Este
imperativ ca echipa de lidership sa cada de acord asupra unei viziuni comune unificate pentru
organizatie” (Patrick Lencioni, apud Gleenson, Rozo, 2013). Daca mentalitatea de turn induce
un razboi al disputelor generalizat in mediul organizatiei Si 0 inclinatie perversa de a exporta
vina dinspre echipa de conducere spre cei condusi (culpa redistribuitd, spre a deveni difuza,
conform principiului: suntem toti de vina), realizarea unei echipe de conducere unite reda putere
organizatiei: ,,O echipa de conducere unificata va incuraja increderea, va crea putere Si va scoate
managerii din mentalitate de tipul: ,,departamentul meu” Si 1i va muta Th mentalitate de tipul:

,organizatia noastra”. (Patrick Lencioni, apud Gleenson, Rozo, 2013)

2 Prioritatea de virf sau a ,,conclucra spre atingerea unui scop comun”. ,.Dupa ce echipa de
conducere a cazut de acord sa edifice pentru organizatie bolta unei viziuni comune unificate, este
important ca membrii echipei sd determine radacinile care propbabil cauzeaza pulsatorul efect de
turn” (Patrick Lencioni, apud Gleenson, Rozo, 2013). Echipa de conducere trebuie sa se
mentina pe linia unei prioritati de varf in ciuda ,,diversitatii tactice de scopuri Si de obiective”.
Altminteri spus, diversitatea nu trebuie sa rdstoarne supremafia scopului comun Tncat Tntre
multitudinea de scopuri Si obiective tactice Si unicitatea scopului comun sa nu se produca nici o
ruptura. Multitudinea solutiilor trebuie sa se mentina inlauntrul unei solutii inglobante fara a le
suprima pe acelea. A te plasa in orizontul aceluiasi scop comun inseamna a te mentine acolo
deodata si prin diversitatea de scopuri Si de obiective tactice, care nu trebuie aduse la unitate prin

suprimare Si nici invers, adica diversitatea nu trebuie sa distrugad unitatea scopului comun.
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Unitatea scopului comun nu trebuie sd suprime diversitatea de scopuri tactice, iar diversitatea nu
trebuie sa devind divergenta distructiva, care conduce la disolutia scopului comun (contra-
modelul abandonului). Economia de gama (economy of scope) trebuie redefinita ca ecoiatrie de
scop si deopotrivi ca eco-economie culturald de scop. In teoria ,,sistemelor de gandire de baza”
(System Thinking Basics) a Virginiei Andersen si Lauren Johnson, invocata de cei doi autori
citati aici, suntem preveniti asupra acelor sisteme de gandire de tip holistic, adica asupra
viziunilor holistice de ampla descriptie asupra lumii care mijlocesc accesul la o vedere unificata
asupra partilor din cadrul sistemului (oricare ar fi acesta, un popor, un sistem politic, o uniune de
popoare, o civilizatie, o economie). Asemenea sisteme de gandire de baza permit unei echipe sa

ramana unificatd in Si prin toata diversitatea de situatii Si de conjuncturi.

3. A motiva s a crea imbolduri (incentivize). ,,Pasii finali in eliminarea turnurilor acopera
executia Si implementarea”. Pentru a trece la aceastd faza trebuie creata o motivatie comuna,
adica trebuie identificata elementele cheie in diversitatea motivationala (variatia motivelor) care
pot motiva pe fiecare Si a cauta apoi ,,modalitatile de a le comunica unei game largi de audiente.
Odatd scopul comun identificat, fiecare membru al echipei de conducere trebuie sd creeze
imbolduri corelative pentru angajati”.®® Tehnicile utilizabile Tn influentarea motivatiei sunt si ele
relativ standardizate: tehnica ,,intereselor comune”, a ,,investitiei individuale Tn creSterea”
poprie, ,,shared voice”, ,,cuvinte pozitive de incurajare”. Toate acestea sunt menite sd conduca la
»evitarea atitudinii de tipul: nu este problema mea, Si sa incurajeze inputul, muna in echipa, Si

productivitatea”. (Gleenson, Rozo, 2013).

4. A executa Si a mdasura. Noul comput eco-economic. Dupa ce a fost stabilit un scop comun se
ridica problema agendelor Si a calendarului, adica a masurarii proportiilor Si a unitatilor de timp.
,Echipa conducatoare trebuie sa stabileasca cadrul temporal al atingerii scopului comun,
benchmarks for success si sa delege sarcini specifice Si obiective altor membrii ai echipei
manageriale” (Gleenson, Rozo, 2013). Agenda intalnirilor este una dintre tehnicile acestei faze.
Lupta cu rutina, re-energizarea echipei, cooperarea etc, sunt probleme care survin in aceasta faza.
Succesul acestei interventii depinde radical de capacitatea echipei de conducere de a crea un nou
comput pe care I-as denumi computul eco-economiei culturale. Indicatori noi, benchmarks for
success, indici ai capitalului social, metoda computului quasi-rentei, adica a masurarii efectelor
indirecte ale resurselor unice netransmisibile, la care ne-am referit in cuprinsul lucrarii noastre,

etc., toate aceste fac parte din noul comput al eco-economiei culturale.
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5. A colabora i a crea. Aceasta faza sau pas in calea spre eliminarea mentalitatii de turn se
refera la re-constructia echipei de conducere ca Si cum ar fi una noua. In acest proces recursul la
filosofia organizationala a vechiului adagiu bacon-ian, ,,cunoasterea este putere”® reprezinta, in
viziunea celor doi autori, unul dintre mecanismele pivot ale pasului cinci. ,,There are a few key
factors in creating a thriving and productive team; knowledge, collaboration, creativity, and
confidence. Without these four basic factors any team is destined to fail.”®" Iata elementele din
care se zideste capitalul social al noii echipe de conducere: cunoastere, colaborare, creativitate Si
incredere. Aceste patru elemente sunt imposibile daca se mentin barierele inter-departamentale.
A schimba cunostiinte si a colabora inter-departamental si intre echipe este lucrul de matre pret.
Si iatd, in vederile celor doi autori tehnicile celui de-al cincilea pas: ,,To maximize collaboration,
knowledge, creativity and confidence it is suggested that management works to reduce
unnecessary long and frequent meetings, builds out accessible and small meeting rooms,
implements a cross-departmental training/education system, and encourages constructive
feedback from outside departments... There is nothing more powerful in any organization than
having all employees rowing fiercely in the same direction.”®®, jata, in fine, expresia figurativa a

mentalitatii de turn, asa cum o picteaza cei doi autori:

Figura 3.2.1. Expresia figurativa a mentalitatii de turn

Sursa: http://www.forbes.com/sites/brentgleeson/2013/10/02/the-silo-mentality-how-to-break-down-the-barriers
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Capitolul |

Logica ecospafierii alternante a afacerilor

Logica discursului economic in spafii co-extinse
Transformarile pe care le suferd lumea in era globalizarii ating Si paradigmele economiei adica
logica discursului economic. Domeniul afacerilor se extinde in spatii ce par a se afla intr-un
raport de inadecvare cu logica discursului economic. Faptul acesta a indus, cum era de asteptat,
o altfel de logica a discursului economic. Teoria orchestrarii elaborata de fratii Fu ne aratd ca
apar spatii de afaceri in care logica discursului economic iese de sub legea atotputerniciei
proprietatii. Tntr-un atare context apar modele noi de comprehensiune a procesului de producere
a valorii adugate, precum este, de pilda, modelul lanturilor valorice (value chains). Pe de alta
parte, gestionarea afacerilor la scara spatiului mondial (care leaga spatii din mai multe
continente) se indeparteaza, cum precizam, de logica proprietara asemanandu-se mai de graba cu
logica orchestrarii. Expansiunea extraordinara a afacerilor in spatiul virtual este si ea un
fenomen care induce o noui logici a discursului economic. in toate aceste avem de-a face cu un
fenomen de co-extensiune a spatiului de afaceri, care se deruleaza concomitent in spatiul real Si
n cel virtual, Tn spatiul local si in cel global, in toposfera Si in noosfera (cum ne aratd economia
de profiling suscitatd de ,,revolutia web 3.0”. Apar astfel noi moduri de agregare a afacerilor care
nu se mai propagd in spatii monovalente (cum este piata clasica) ci in spatii bivalente, real-
virtual, local-global, material-spiritual, concentric-difuz (centrat pe proprietate si independent de
proprietate) etc. Am denumit aceste noi spatii de afaceri bivalente spatii co-extensive
considerand ca este necesar sa vorbim despre un fenomen nou care se refera tocmai la aceasta
co-extensiune a spatiilor de afaceri, la coevolutia unei afaceri in ecospatii alternante. Un astfel
de ecospatiere alternanta a afacerilor este, de pilda, explozia dot.comurilor care antreneaza

alternarea spatiilor real si virtual, adica o noua logica spatiala. Am denumit aceastd logica a
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propagarii afacerilor in spatii opuse Si complementare ecospafiere alternanta. Este evident ca
acest gen de afaceri nu mai pot fi intelese dupa logica aristotelica a tertului exclus, ci mai
degraba dupa logica tertului inclus. Nu mai putem spune ca un lucru este ori alb ori negru, ci ca
poate fi si alb si negru concomitent. Este, cum spuneam, logica noului model al afacerilor care
sunt concomitent derulate Tn spatiul real si in cel virtual, sunt totodata spatiale Si aspatiale,
temporale si atemporale, locale Si nonlocale etc. Exemplul cel mai graitor pentru intemeierea
explicatiei unui fenomen economic dupa logica tertului inclus este capitalul social. Acesta este
concomitent fenomen de pozitionare si de spatiere, adica este expresia ,,pozitiei in spatiul
social” Si totodad expresia chiar cuantificabila a spatiului social. Capitalul social (si deci
puterea) al unei tari, precum Germania, de pilda, este incomprehensibil(da) daca ignoram pozitia
acestei tari si totodata spatiul european n si prin care se compune Si recompune capitalul social

germanic.

Eco-economia organizafionala
Discursul economic extins cuprinde aplicari in domenii ce par indepartate de campul clasic al
discursului economiei. Una dintre aplicatiile cele mai interesante este cea care s-a ivit la
intersectia dintre ecologia organizafionald Si eco-economie ceea Ce ne-a permis sa avansaam
modelul combinat al ecoeconomiei organizafionale. Acesta imbina notiuni ale ecologiei
organizationale, de care ne-am ocupat in cartea noastrd, ,,Competitia Si supravietuirea

89 cu notiunile ecoeconomiei permitand o strategie de evaluare a marilor spatii

organizatiilor
civilizationale, precum este, de pilda, spatiul european. Intre organizatiile reprezentative Si
oarecum defintorii pentru configuratia ecoeconomica a spatiului european in ciclul sau
postmodern pot fi mentionate Si cele de profil militar. Vom incerca sd vedem ce noutati putem
dobéndi printr-o asemenea analiza economica nu atat in privinta stiintei economice, care este la
marginea competentei noastre, cat Tn privinta dinamicii limbajelor si deci a strategiilor
discursive utilizabile in demersurile cognitive. Prima chestiune pe care o vom examina in lumina
noului demers este aceea a costului dualitafii involuntare si deci ascunse. Aceste fenomen care
tine de strategia discursiva la scara unei structuri organizationale precum este aceea a Uniunii
Europene decurge din tensiunea involuntara care survine intre doctrina ecoeconomica a
organizarii spafiului european Si realitatea ecoeconomica a Europei. Un spatiu organizational
este intotdeauna un spatiu gandit si deci un spatiu al discursului. Teoriile economice sunt
totodatda exprimari ale unor spatii gandite. Este suficient, de pilda, sa ne gandim la teoria
ricardiana care a dominat gandirea europeana vreme de 200 de ani astfel ca Europa ca spatiu

gandit a fost o Europa ricardiana cu tot ceea ce a decurs de aici, erori, iluzii, costuri transferate
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de la o generatie la alta, prin efectul politicilor de guvernare a economiilor nationale. Persistenta
acestui model a durat pand cand a intervenit gandirea list-iand care a anulat deopotriva
hegemonia discursului ricardian Si toate efectele lui perverse (inegalitate bine camuflata in raport
cu ganditorii europeni, duplicitate involuntara, care insa a costat enorm tarile din esalonul doi Si
trei, adica tarile periferiale etc.). Acelasi mecanism revine in toate momentele de regandire a
unui mare spatiu si analiza strategiilor discursive Si deci a limbajelor este o cale posibila de
devoalare a fenomenului. Convocarea ecoeconomiei organizationale are un asemenea rol de a
dezvilui duplicitatea (dualitatea) involuntara care survine in structura discursiva a celor chemati
sa gandeasca astazi spatiul european.

Vom porni de la exemplul organizarii militare a Europei. Organizatiile militare la scara
macrosociala se numesc, precum se Stie, armate. Acestea sunt expresia organizarii militare a
statelor nationale Si analiza lor ecoeconomicd ne permite sa punem un diagnostic evolutiilor
spatiului european in raport cu costurile organizarii discursive a acestui spatiu. Numim acest gen
de analiza ecoeconomia discursului sau a structurilor discursive. Prescurtat vom propune
notiunea de ecodiscurs pentru a sublinia ca exista discursuri care remodeleaza spatiile astfel ca
orice spatiu ca spatiu gandit este un spatiu trecut in discurs. El induce costuri pe care putem sa le
determinam. Stim astazi, de pilda, cat a costat ecodiscursul comunist, de pilda, atat in ceea ce

priveste costul resurselor umane cat si al costurilor materiale.
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Ecoeconomia apararii spatiului european

Ecopolisul european — studiu exploratoriu

Pentru a examina ecodiscursul european vom cerceta mai ntai costurile ecoeconomice ale
organizatiilor militare in Noua Europa. La un prim nivel al acestor costuri vorbim despre bugetul

cheltuielilor militare. Iatd graficul distributiei sale ecoeconomice:

Ecoeconomia apararii spatiului european:
bugetul total alocat apararu (milioane euro)
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Grafic 4.2.1. Ecoeconomia organizarii militare a Europei

Sursa: http://www.eda.europa.eu/info-hub/defence-data-portal

Examinarea cheltuielilor nu ne conduce la determinarea costurilor ecodiscursului european desi
ne mijloceste accesul la eurospatiul militar (o formd a ecopolisului european). Dualitatea
involuntara poate fi devoalatd numai cand punem in relatie ecopolisul si ecodiscursul (cu
precizarea cd, in acest caz, avem de-a face cu organizatii militare ca factori de modelare
discursiva Si ecoeconomica a spatiului). Intrega noastra contributie rezida tocmai in asa ceva: a
raporta cele doud entitati pentru a verifica ipoteza ca discursul spatial devine inteligibil doar in
perspectiva ecoeconomica adica prin raportare la ecopolis (spatiu). Este suficient sa ne gandim,
de pilda, la neo-otomanismul initiat de actori de mare influenta ai Turciei, precum Erdogan, ori

la evolutia chestiunii sevastopolite (chestiunea Crimeii), la evolutiile trecerii de la euromaidan la
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tensiunile ucraineano-ruse, pentru a ne da seama de inspicarea ecodiscursiva a spatiului militar si
politic regional. Dacd ne referim la datele din grafic vom sesiza deja cateva caracteristici ale
ecopolisului european incepand cu cea dintai si anume cu stratificarea ecopolisului european Si
deci cu reproducerea Tn context regional a binecunoscutei configuratii Wallerstein-iene a
macrospatiului in centre-semiperiferii-periferii.

Geografia cheltuielilor militare ne permite sid identificim o atare configuratie a spatiului
european prin cele trei categorii de state ierarhizate pe scara acestor cheltuieli. Un prim esalon,
care cuprinde Franta, Germania, Italia, Marea Britanie, cheltuie intre 20 si 45 miliarde euro, al
doilea esalon, care include Spania, Olanda, Suedia Si, surprinzator, Polonia, cheltuie intre 5
miliarde si 10 miliarde de euro. Celelalte state europene se situeaza, cu mici variatii, sub acest
prag critic ceea ce ne aratd ca puterea militard in Europa este una totuSi polarizatd in ciuda
esalonului mijlociu care poate evolua ascendent ori descendent, dupd cum vor evolua economiile
tarilor din cuprinsul acestei subregiuni europene. Este evident ca puterea industriald a Germaniei
Si cea militara a Franfei (aceasta tara detine superioritatea militara in Europa, cum o atesta
distributia fortelor militare si capacitatea operationald sustenabild) compun motorul Europei Si
deci nucleul director al spatiului european. Problema critica a acestui spatiu european si deci
marea sa provocare este tocmai fenomenul periferializarii zonei sud-estice. Europa este unita dar
cuprinde in ea o stratificare geoeconomicd radicald Si faptul acesta ne obligd sd regandim
intelesurile acestei uniuni.

Am propus o0 notiune, cea de eurospatiu pentru a distinge configuratiile spatiului european in
raport cu criterii diverse, precum cel economic, etnic (etnospatiul), sociale (sociospatiul),
demografic (demospatiul) si spatial propriu-zis. Pentru a evita reactiile terminologice vom
utiliza in regim de echivalenta conceptuala notiunile de eurospatiu si cea de ecopolis.

Dacé ecopolisul european ne apare ca fiind unul stratificat, atunci ne vom intreba cum
»sund” ecodiscursul european? Vom enunta ipotetic, desigur, ca, ecodiscusiv, organizarea
militara a spatiului european induce o dualitate involuntard. Ecodiscursul este ilustrat de
configuratia discursiva a spatiului european cunoscutd prin doctrina pooling and sharing
(Pooling and Sharing Policy)’® in temeiul cdreea un stat membru ar avea (ori ar trebui si aiba)
acces la echipamentele, tehnica si logistica celorlalte state membre la nevoie, de unde constructia

: . . Coa e Tl
sintagmei: ,unificare Si impartire”

,»1) Considerarea cooperdrii in mod sistematic din
perspectiva strategiilor de securitate ale Statelor Membre; 2) Considerarea acestei strategii pentru
intregul ciclu de viata al unei capabilitati, inclusiv Tn privinta Cercetarii/Dezvoltarii cu scopul
minimizarii numarului de variante ale aceluiaSi echipament si cu scopul optimizarii economisirii,

a imbunatatirii interoperabilitatii Si a rationalizarii cererii. 3) Promovarea acolo unde este
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posibila extindere programelor nationala catre alte state-membre pentru a incuraja dezvoltarea
cooperativa a capabilitatilor sporite Si pentru a facilita desfasurarile operationale. 4) Includerea
statelor-membre in oportunitati care sunt compatibile cu strategia de unificare si impartire. 5)
Considerarea utilizarii colective a capabilitatilor existente de catre statele —membre pentru a
optimiza resursele disponibile si pentru a imbunatati per total eficacitatea acestora.”"?

Daca tinem seama insd de configuratia economica a spatiului european sesizam usor dualitatea
involuntara a ecodiscursului. Ecoenergetic, Germania se afla in acelasi spatiu de interese cu
Rusia desi ecodiscursiv Si ecopolitic cele doua state sunt cuprinse in spatii diferite. Polonia
devine astfel microspatiul care poate devoala dualitatea involuntara dat fiind faptul ca un conflict
intre Rusia Si Polonia ar crea dificultati decizionale Tn privinta accesului statului polonez la
resursele militare eurocomune.

Prin urmare, ori de cate ori eurospatiul configurat de intersele unui stat membru intra in
conflict cu ecodiscursul apare fenomenul dualitatii involuntare care costd enorm. Este suficient
sd ne gandim, de pilda, la ieSire Romaniei din ecodiscursul hegemonic al Moscovei, incd din
anul 1964, pentru a ne da seama de costurile enorme ale intrarii in lagar Si deci sub hegemonia
capitalei sovietice. Metoda determinarii costurilor ecodiscursului comunist este aceea a costurilor
de oportunitate: cat a castigat Romania iesind din lagar reprezinta, de fapt, costul pe care I-ar fi
platit ramanand in dependentd de Moscova. Acesta este costul ecodiscursului comunist Tn acest
caz. Pentru a calcula costul de oportunitate al ecodiscursului doctrinei militare a UE este

suficient, in acest caz, sa facem unele calcule de costuri pentru aparare.

Indicii discrepan felor ecopolisului european
Costurile ecodiscursului european al Romaniei de pilda, se pot calcula prin diferenta dintre
cheltuielile militare ale Frantei, de exemplu, Si cheltuielile pentru aparare ale Romanei. Deci 39
miliarde euro — 2 miliarde euro = 37 miliarde euro. Aceasta este masura discrepantei
ecopolisului european, in dreptul Romaniei, in caz de primejdie. Dualitatea involuntara a
ecodiscursului ascunde aceasta disparitate. Altminteri spus costurile securitatii insumeaza la varf
37 mld euro. Acesta este, de fapt, costul de securitate al unei natiuni europene slabe (din zona a
treia, periferiala a Europei) Si ea nu poate fi acoperitd din veniturile acelei tari. Prin urmare
ecodiscursul UE ascunde faptul ca pentru a fi eficace Si deci viabila strategia de securitate
europeana presupune (in chip nedeclarat) ca statele puternice (de la varful ierarhiei Si deci din
centrul sistemului) sunt ,.dispuse sa-Si sacrifice interesele pentru a sustine imperativele de
securitate ale natiunilor slabe” (Dutu, A, 2014, p 136)"%. Distributia insecuritatii nu este
omogena Si metodologia costurilor de oportunitate ale ecodiscursului strategiei de securitate
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europeana ne permite sa identificim indicele distantei fatd de costurile franceze cu apararea. In

acest scop se poate folosi un tabel ca acesta:

4.2.2. Indicele discrepantelor ecopolisului european

Tabel 15: Costuri totale pentru resurse umane, cercetare-dezvoltare Si

achizitionare de echipamente (2012)
Indicele Investitii in apirare
discrepantelor | Costuri resurse | (achizitionarea

Tara ecopolisului umane echipamentelor si
european (milioane euro) | R&D)

per soldat (euro)

Austria 1684 9544

Belgia 16 3164 5486

Bulgaria 366 876

Cehia 916 11695

Cipru 0,06 12 2911

Estonia 86 31538

Finlanda 869 76283

Franta 100 19207 54798

Germania 81 15077 33353

Grecia 12 2199 3004

Irlanda 748 6753

Italia 82 15873 9918

Letonia 95 3962

Lituania 166 3604

Luxemburg 90 50116

Malta 32 209

Olanda 23 4586 1151

Polonia 16 3407 15626

Portugalia 10 1855 7639

Regatul Unit al | 76 14702 56874

Marii Britaniii
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Roméania 7,1 1374 1012
Slovacia 528 5679
Slovenia :: 836
Spania 32 6192 20332
Suedia 8 1482 79998
Ungaria 495 3480

Sursahttp://www.eda.europa.eu/info-hub/defence-data-portal

Calculand indicii de distantare (pe care i-am denumit indici ai discrepanfei ecopolisului
european) fata de varful securitatii europene se pot determina distantele progresive si deci
disparitatile securitatii. Din totalul de 26 de tari, 4, adicd 15%, se situeaza la pragul paretian de
sus, care reprezintd circa 80% din maximul de cheltuieli pentru securitate ale Europei (maxim
reprezentat de cheltuielile Frantei), 6 dintre ele, adica 23%, se situeaza in intervalul cheltuielilor
de 10-32% din maximul de cheltuieli, toate celelalte 12 tari, adica restul de 62% situandu-se sub
pragul de 10% din maximul de cheltuieli. Legea dinamicii ecopolisului european este guvernata
de legea paretiana, adica de regula 20 la 80: circa 80% dintre tarile Europei investesc cam 20%
din proportia cheltuielilor celei mai militarizate natiuni europene. Exista deci o stratificare a
distantelor fata de garantul militar al maximei securitati (reprezentat de sistemul militar cel mai

dezvoltat al Europei, care este, in acest caz, cel francez).
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Capitolul 111

Ecoeconomia capitalurilor. Tipuri de capital

Tipurile de capital
Pentru a merge mai departe in ceea ce priveste noua abordare pe care am incadrat-o in ceea ce
am denumit ecoeconomia organizationala a Europei Si deci teoria economica a ecodiscursului
suntem obligati sa examinam chestiunea tipurilor de capital in lumina unor contributii noi care
pot fi Tncadrate n ceea ce s-ar cuveni numim abordare de eco-economie morala a organizatiilor
economice Si a afacerilor. Prespectiva nooeconomiei este ilustratdi nu numai de contributii
clasice precum este contributia lui Max Weber, ci si de contributii mai recente, precum aceea a
lui Thomas Sedlacek printr-o lucrare celebra deja, ,,Economia binelui Si a raului”, cu un subtitlu
mai mult decit reprezentativ pentru noua perspectivi: ,,In cdutarea sensului economic. De la
Ghilgames la Wall Street”. Exista, iatd, o economiei a sensului fiindca sensul economic este
chiar nucleul actului economic, de vreme ce admitem cu Max Weber ca in orice actiune
identificam un sens vizat de actorul care deruleaza respectiva actiune. Actul Tnsusi este simpla
desfasurare a sensului vizat de actor Tn actiunea sa ceea ce ne sugereaza, de fapt, ca elementele
actului sunt impachetate ntr-un sens dupa criterii de eficacitate semantica, adica de economia
sensului. Cu aceasta perspectiva ajungem la teoria tipurilor de capital. Ipoteza noastra este ca
tipologia capitalurilor este un construct logic fiindc, in realitate, fiecare tip particular de capital,
de la cel economic la cel cultural-simbolic, le implica pe toate celelalte, dupa niste criterii de
preponderenti. In capitalul economic, de pilda, este implicat Si capitalul social dar si cel
simbolic sau cultural ceea ce a si condus la noua directie a economiei culturale (cultural
economics). Pprin ceea ce Centrul de rezilienta de la Stockholm numeste planetary boundary, ne
dam seama ca in capitalul economic Si-n toate celelalte specii de capital este implicat si ceea ce
Dumnezeu a pus in orice lucru la creatie, adica limitatia lui (planetary boundary) sau pragul sau
critic pe care nimeni, de nici unde, nu l-ar putea incalca fara de efecte dezastruoase. Ne vom
referi la teoria economica a pragurilor critice intr-un capitol special. Putem spune ca Si omul Si
natura sunt somati sa respecte ceea ce Dumnezeu a pus in virtualitatea lucrurilor. In om sunt
sadite daruri inepuizabile despre care ne vorbeSte pericopa evanghelica a talantilor astfel ca omul
pune in lucrarea lui ceea ce nu este de la sine, caci acele calitati pe care le are nu le-a dobandit

nici prin educatie Si nici prin ereditate. Un copil oarecare, de pilda, poate vadi aptitudini pe care
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nimeni din linia lui genealogica nu le-ar putea confirma. Galton vorbeste in acest sens de geniul
popoarelor Si a incercat sa-1 masoare pornind de la familiile inzestrate din fiecare epoca in cadrul
feluritelor popoare. Numim acest tip de capital, capital divin cici, cum vedem, nu provine nici
din naturd nici pe cale culturald, ci pe cale daruitd, ca suma potentiala de daruri (talente,
capacitati exceptionale etc.). Economia noologica le numesSte active intangibile si o anume
ramurd a ei a incercat sd le evalueze prin teoria cvasirentei la care ne vom referi Si noi mai
incolo. Ne dam seama cad economiile datoreaza enorm acestei specii de capital. Max Weber a
considerat-o chiar factorul decisiv al genezei noului tip de capitalism istoric pe care I-a denumit
»capitalism modern”, gasindu-i filiatia nu in factorul material ci in etica crestina. Cartea lui are,
cum se stie chiar acest titlu: ,,etica protestatnta Si spiritul capitalismului”. Prin urmare spiritul
capitalismului modern a izvorat din etica credincioasa a capitaliStilor nordici devenind nucleul
decisiv al insasi civilizatiei moderne. Sa trecem in revista speciile de capital subliniind ca o
asemenea tipologie are doar o semnificatie teoretica fiindca in plan practic aceste specii stau
impletite dupa proportii pe care stiinta economica incearca sa le masoare renovandu-Si mereu, in
acest scop, paradigmele prin adevarate ,.taicturi epistemologice” care, de fapt, sunt directii noi
fata de evolutiile paradigmei disciplinare originare. Aceasta este una dintre fatetele procesului de
extindere a discursului economic dincolo de frontierele epistemologice clasice ale acestei stiinte
ceea ce conduce la aparitia unei stiinte economice renovate, a ceea ce putem denumi Noua
economie. Straduintele noastre se referd doar la una dintre ramificatiile noii economii, pe care un
sociolog a denumit-o nooeconomie, noi insine optand spre sintagma compusd, de economie

civilizationala sau culturala, sugerata de ultima carte a Acad Tudorel Postolache.

Teoria capitalului social. Egopolisul sau despre ,,persoanele colective”
Cea mai tulburdtoare ilustrare a intemeierii explicatiei unui fenomen economic pe logica tertului
inclus este aceea a formarii Si a dinamicii capitalului social. Capitalul social este concomitent un
fenomen de pozitionare (punctual) si unul de tip spatial. Adica este pozitie (pozitionare) si
spatiu (spatiere) concomitent. Capitalul social este un concept folosit de Putnam dar lansat Si in
cadrul grupului de sociologi din jurul lui Pierre Bourdieu care a cercetat spatiul social ca spatiu
modelat de diferitele forme de capital intre care capitalul lingvistic si cel social formand unul
dintre axele acestui spatiu. Si in vederea lui Bourdieu capitalul social adica avantajul unora fata
de altii este ceva care masoara tocmai o asemenea diferenta de pozitionare (,,avantajul unora
dobandit in detrimentul altora” (Portes, Landolt, 2014) ™. Tn lumina teoriei capitalului social,
avantajul individual sau colectiv depinde de cAmpul de pozitionare. In analiza noastra, spatiul
social european este puternic stratificat Tn cele trei subspatii sociale date de legaturile puternice
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intre statele care se situeaza in jurul pragului de 80% din maximul cheltuielilor militare Si cele
care se situeaza in jurul pragului de 20-25% din maximul acestor cheltuieli, respectiv cele situate
intr-o zona intermediara. Prin urmare exista o distributic inegala a capitalului social european dat
fiind ca accesul statelor ,,slabe” la retelele legaturilor sociale dintre statele de la varful ierarhiei
militare este puternic conditionata de accesul la pragul corelativ de cheltuieli militare.
Capacitatea cuiva (individ sau colectivitate) de a influenta ceva depinde de accesul sau la acea
retea de legaturi sociale puternice. Ne gasim, iatd, in fata redefinirii capitalului social prin filtrul
teoriei lui Granovetter a legaturilor slabe versus legaturi puternice. Legaturile slabe sunt cele
induse de apartenenta la retele sociale sarace in capital social nu doar in capital economic
propriu-zis. Prin urmare, capitalul social este o functie a conectarii individului sau a unei
colectivitati date (o natiune, un stat) la o rtea de legaturi sociale (slabe sau puternice). Tarile din
Estul UE sunt integrate Tn Uniune dar ele fac parte dintr-un subspatiu cu legaturi slabe ceea ce le
reduce capacitatea de a influenta deciziile din campul celor integrati in retele de legaturi
puternice. Capitalul social scade, asadar, spre estul Uniunii. Capitalul social ca stoc de relatii
accesibile (disponibile) se distribuie inegal in spatiul european, ceea ce induce efecte sociale in
cascada pe care politicile europene nici nu le banuiesc (intre acestea, se incadreaza Si regimurile
de bunastare de tip periferial’®). In perioada interbelica s-a incercat corectarea acestor disparitati
de capital social prin procedeul aliantelor balcanice si central europene (antantele regionale). O
alta tehnica de care isi leaga sperantele elitele politice ale Estului este apartenenta la ,,familii
politice” (socialistii europene, crestin democratii europene sau popularii si alainta liberala
europeana) ceea ce este o redefinire a notiunii lui Granovetter pentru una dintre expresiile
legaturilor puternice Si anume legaturile de rudenie Si de prietenie. in cartea mea din 2014 am
examinat in profunzime teoria legdturilor slabe. ,,Teoria lui Granovetter referitoare la puterea
legaturilor sociale porneste de la distinctia dintre legaturi slabe si legaturi puternice. Cu prietenii
avem legaturi puternice, dar cu ,,cunostintele”(,,acquaintances”) avem legaturi slabe. Cu unii
avem legdturi persistente in timp, intense, frecvente, cu ceilalti Intretinem legaturi mai putin
frecvente, cu o densitate scazuta, astfel ca intr-un caz avem o reuniune intretesutd puternic
(,,densely knit clump of social structure”), cu ceilalti Intretinem legdturi periodice, episodice,
slab intretesute (,,low-density network”). Insa partea cu adevirat notabild a teoriei legaturilor
slabe este aceea care se referd la importanta decisivd a acestora pentru tesdtura Intregului, a
structurii sociale in intregul ei.” (Badescu, A, I, 79). Legaturile puternice pot sustine selectia
indivizilor in grupuri mici, inchise, numite clici (cand e vorba de partide politice), cluburi,
familii pollitice etc. Legaturile slabe sunt cele prin care grupurile mici, relativ segregate se

deschid, interactioneaza, si astfel devine posibild selectia celorlalti nu pentru apartenenta la
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campul celor ,,puternici”, ci, in exemplul acesta, prin apartenenta la ecopolisul Uniunii
(Europene). Legaturile slabe compun, asadar, subcampuri relationale cu functie de punti si deci
de mijlocire a legaturilor intre campuri de legaturi puternice, ori intre spatii dense diferite, chiar
opuse. Teoria legaturilor slabe ne spune ca fiecare Stat (Egopolis, il putem denumi) are o colectie
de “prieteni” si de “cunostinte” (“acquaintances”). Egopolisul este una dintre formele de
individualizare pe care antropologii 0 incadreaza in clasa ,,persoanelor colective sau morale”.
Legaturile unui Egopolis cu ,,prietenii” sunt puternice, cu cunostintele sunt legaturi slabe. Statele
UE se cunosc bine (sunt asemenea ,,cunostiintelor”) dar prieteniile Si deci legaturile puternice se
distribuie dupi alte crietrii decat simpla cunoastere Si/sau recunoastere. Tntr-un paralament
membrii compun un spatiu al cunostiintelor dar legaturile puternice se constituie dupa criteriul
apartenentelor la cdmpuri formate din retele diferite de legaturi. Teoria legaturilor slabe face,
iata, distinctia dintre “prieteni” si “cunostinte” (“close friends” si “acquaintances”). Orice
Egopolis (asemenea unui Ego oarecare individual) are ,prieteni” apropiati si ,,cunostinte”,
acestia din urma avand si ei prieteni apropiati la randul lor si fiind inconjurati de cunostinte.
,Fiecare dintre cunostinte are desigur prieteni apropiati, la randul sau, aflandu-se inconjurat de
reuniuni dens Intretesute, diferite de cele ale acelui Ego. Legaturile slabe dintre Ego si
cunostintele sale devin nu pur si simplu legaturi banale, ci mai degraba o punte cruciala intre

dou reuniuni strans intretesute de prieteni apropiati” (Granovetter, apud Badescu, A, 1, 202)".

Capitalul social de tip bonding si de tip bridging
Suntem condusi iata spre o distinctie care va fi aprofundata de alti specialitsti Si anume aceea
dintre legaturi-punti, concept care apartine, de fapt lui Granovetter Si legaturi de tip bonding
(care unesc). Distinctia este insa destul de ambivalenta fiindca, asa cum retinem de la
Granovetter, legaturile de tip punte (bridging) slujesc tocmai functiei de unificare acolo unde
legaturile de tip bonding, cum s-ar putea denumi, nu mai au eficacitate. In pretica diplomatica
indusa de criza din Ucraina a contat foarte mult legatura cu Polonia (nu doar Germania Si Rusia),
care de fapt face parte dintre statele ce apartin unui camp de legaturi slabe de tip punte. Prin
urmare distinctia dintre capitalul social de tip bonding (care, chipurile, ar avea efect unificator)
si cele de tip bridging (care mijloceste legatura dintre subcampurile formate din legaturi de tip
bonding) trebuie utilizata cu precautie Si strict contextual. Un actor politic de pilda (un stat, o
natiune) joaca un rol de tip punte doar in anumite contexte (dincolo de care functia Si deci
calitatea sa inceteaza). Prin urmare, orice actor social dispune virtual att de un capital de tip

bonding cét si de unul de tip bridging. Nu trebuie sd interpretam substantialist notiunile de
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capital bonding si capital bridging. Capitalul social al statului roman in anii 70 era un capital
bridging foarte puternic recunoscut ca atare de mari actori politici precum SUA, China etc.
Astazi acest capital este mult mai scazut desi functia de bridging a statului roméan nu s-a
schimbat. Rolul pe care si-1 exercitai Romania astdzi, insa, este sub pragul virtualitatii date de
pozitia sa. Egopolisul romanesc are un avantaj virtual pe care actorul politic nu pare sa-I
foloseasca. In al doilea rand, nu trebuie si reducem utilizarea notiunii de capital bonding la
comunitatile mici, inchise, suprapuse adesea relatiilor de rudenie biologica (Voicu, 2008, p 12)
caci acest tip de capital se actualizeaza Si intre state (Egopolisuri) aflate in cluburi politice, Tn
,familii politice” bine conturate Si desigur Tnchise. Capitalul social este, deci, un capital de
relatie nu unul substantial (este o variabila relationala nu substantiald). El ne ajuta sa definim Si
sa masuram legatura unui Ego (individual social, politic, economic, in genere organizational) cu
diversele cdmpuri relationale dintr-un spatiu dat Si o epoca anumita. Capitalul social al Romaniei
politice (egopolis) a anilor 70 era incontestabil superior celui de care dispune (pe care-I
actualizeaza) clasa politica Si deci statul roman astazi. Accesul Romaniei politice la retelele de
legaturi puternice ale epocii atinsese praguri foarte inalte. Calitatea actuala de membru al UE Si
al Aliantei Nord-Atlantice nu induce automat Si o intarire a capitalului ei social. Legatura este
oarecum inversa. Capitalul social este cel care defineste calitatea de membru intr-o grupare
oarecare a unui anume actor politic. Capitalul social masoara Si capacitatea unui egopolis de a
induce consensualizdri de interese diverse in raport cu propriile sale interese. Consensualizarea
este posibila acolo unde existd norme comune (cazul U.E.), dar nu este actualizata Si
actualizabild in chip mecanic. Tocmai aici intervine functia acestui concept de capital social caci
el ne ajutd sa masuram capacitatea efectiva a unui stat (un ego-polis) de a produce
consensualizari in avantajul propriilor sale interese. Aceasta capacitate depinde de incredere Si
anagajament (trsut and commitment). ,,Un grup ai carui membri sunt demni de incredere si care
isi acordd reciproc Incredere va fi mult mai capabil sa realizeze ceva decét un grup in care aceste
elemente lipsesc” (Coleman apud Putnam, 2001, p. 188). Trebuie retinuta remarca lui Putnam ca
»relatiile sociale fac ca increderea sa devina tranzitiva si sd se raspandeasca: am Incredere in tine,

pentru ca am incredere in ea, iar ea m-a asigurat ca are incredere in tine” (Putnam, 2001, p. 189).

Logica valorii este logica tertului inclus
In fine, spre deosebire de capitalul economic, cel social se imparte (distribuie) fara a se imputina.
Un capital social odata folosit Si impartit (distribuit) se diminuiaza, cel social, dimpotriva, prin
impartire sporeste, dupa un bine cunoscut precept biblic: ,,daruind vei dobandi”. Prietenia, de

pilda, sporesSte prin impartire. La fel iubirea, altruismul, generozitatea etc. Bogatia relationala
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creste prin impartire Si deci prin raspandire nu prin concentrare Si egocentrare ca in cazul
bogatiei economice. Capitalul social are forma structurii deschise, cel economic, din contra, are
forma structurii inchise (ilustratd de forma lui cea mai reprezentativa: lada de bani, depozitul
bancar etc.). Exista, desigur, moduri felurite de folosinta Si deci de actualizare (intrebuintare) a
capitalului social astfel ca el poate fi utilizat chiar contrar logicii sale intrinseci (cum ne spune
teoria legaturilor puternice). In studiile mele dedicate ecoeconomiei organizationale am dovedit
sa spatiul roganizational postmodern evolueaza progresiv spre modelul spatiilor tot mai slab
structurate. ,,Curiozitatea este cd evolutia spre organizatiile de tip modern aduce si o mutatie a
calitatii mediilor organizationale care devin tot mai slab structurate chiar daca organizatiile devin
tot mai structurate. Legdturile dintre indivizi si dintre organizatii sunt in cele mai frecvente
situatii legaturi slabe, mediul organizational si social in genere este compus precumpanitor din
legaturi slabe, desi legaturile intra-organizationale sunt tot mai structurate. Precum arata Mark
Granovetter, sociolog american format ca si Michael Hannan, Glenn Carroll si William Barnett
la Stanford University si creatorul a numeroase teorii in sociologia modernd, una dintre sursele
legaturilor slabe este diviziunea muncii sociale, dat fiind faptul cd o specializare si o
interdependenta sporita conduc la o larga varietate de relatii specializate de rol” (Badescu, A. I, p

78)"" in cadrul cdreia cineva cunoaste doar un mic segment al personalitatii celuilalt

(Granovetter, 1973)".

O alta fateta a tertului inclus Tn logica

formarii capitalului social

Pe de alta parte, vom sesiza un lucru extrem de important pentru intelegerea unei alte notiuni Si
anume cea de capital organizational, cu care am operat in studiile mele de ecoeconomie
organizationala. Din momentul in care se constituic o Uniune de egopolisuri se constituie
automat si un capital organizational extrem de important pentru statele cu legaturi puternice.
Accesul si deci puterea de a dispune de acest capital nu sunt egal distribuite asupra membrilor
unui spatiu de apartenenti. In UE sunt Si state cu legaturi puternice Si state cu legaturi slabe.
Reluam aici un fragment in care sunt sintetizate concluziile la care am ajuns in acele cercetari,
concluzii prezentate si in lucrarea mea citatd mai sus (Badescu, A. I, 80-81)"°. Curiozitatea este
sd constatam cd legdturile slabe sunt cele care aduc avantaje insului sau organizatiei izolate.
Fiindca, individul sau organizatia cu putine legaturi slabe ,,vor fi privati de informatii dinspre
partile indepartate ale sistemului social i vor fi limitati la noutatile si vederile prietenilor
apropia‘gi”BO. Rose Coser (1975, p. 242), citatd prin intermediul lui Granovetter, subliniaza ca
persoanele ,,bine prinse intr-o Gemeinschaft se afla sub riscul de a nu deveni niciodatad constienti

de faptul ca viata lor nu depinde de ceea ce se Intdmpla inlauntrul grupului, ci de niste forte
82



situate cu mult dincolo de perceptia lor si prin aceasta aflate dincolo de controlul lor.
Gemeinschaft-ul poate impiedica indivizii sa-si articuleze rolurile in relatie cu complexitatile
lumii inconjuratoare. E posibil sa persiste o slabiciune distincta in legaturile puternice”81. Coser
(1975, pp. 254-256) rediscuta termenii de Gemeinschaft si Geselschaft prin distinctia lui Basil
Bernstein dintre ,,codurile restrictive si codurile elaborate ale comunicarii. Codurile restrictive
sunt mai simple; multe intelesuri sunt implicite si considerate evidente acolo unde vorbitorii si
sunt familiari unii altora. Codurile elaborate sunt complexe este necesara o reflectie mai
universala pentru ca cineva sa-si organizeze comunicarea...” (Granovetter, p 254, 256) 82 Exista
legdturi slabe care au, iata, precumpanitor functia de punte intre grupuri si organizatii inlauntrul
carora functioneaza legaturi puternice. Link-urile n spatiul virtual sunt asemenea legaturi slabe
cu functie de punte intre diferite web-comunitati, adica intre web-uri felurite, inlauntrul carora se
constituie comunitati virtuale cu legaturi de tipul legaturilor tari.

Evidentiem deci acest efect macrostructural de punte pe care-1 au unele legaturi slabe,
care in plus conduc si la emergenta unor ,,seturi de rol complexe” si la nevoia de ,,flexibilitate
cognitiva”. Curiozitatea este cd acolo unde nu se dezvoltd legaturile slabe intdlnim o scazuta
flexibilitate a gandirii. ,,In societatea americana exista ratiuni sa sugerdm ca atat indivizii claselor
de sus, cat si ai claselor de jos par a fi marcati de o atare lipsa de flexibilitate cognitiva atestata
prin (...) aroganta si a unui sens de infailibilitate” (Granovetter, p 205)% pe care le intalnim la
multi americani, precizeazia Granovetter. In plus pentru ca cineva si aiba acces la informatii
despre job-uri trebuie sa fie integrat in subcampuri de legaturi slabe : ,,cunostintele, daca le
compardm cu prietenii, sunt Inclinati sa se miste in cercuri diferite decat al nostru” (Granovetter,
p 205). Tn studiul empiric® la care Granovetter face trimitere in cadrul studiului despre puterea
legaturilor slabe este confirmata ipoteza efectului legaturilor slabe asupra oportunitatii sporite de
informare privind joburile : 27,8% dintre subiectii chestionati au declarat ca au obtinut informatii
asupra job-ului prin mijlocirea unor legaturi slabe si doar 16,7% prin legaturi tari. (Granovetter,
1973: 205).

O prima concluzie pe care o putem formula este aceea ca legaturile slabe furnizeaza un
avantaj relativ in anumite circumstante. Altfel spus, se poate retine concluzia ca numai legaturile
slabe care joaca rolul de punte au o valoare speciald pentru individ sau organizatie. In plus, se
deduce ca legaturile slabe sunt mult mai adecvate pentru functia de punte decat legaturile

puternice.

Teoria capitalului organizational
Pentru a Tntelege puterea unui actor social de a structura un mediu dat este necesar sa

circumscriem acest gen de putere printr-un concept specific, cel de capital organizational.
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Acesta se refera la capacitatea organizatiilor de a opera cu medii slab structurate si deci de a le
integra Tn medii puternic structurate. ,,Notiunea de mediu slab structurat, precizam in lucrarea
mea din 2014, se refera la absenta unui sistem de relatii prealabile intre medii foarte diverse si
organizatii dispersate, aflate la mari distante spatiale si chiar tehnologice (decalaje de tehnicitate
intre diversele organizatii). Inventarea managementului lantului valoric, care integreazd firme
din amonte cu cele din aval, de-a lungul liniei aprovizionare — producere — desfacere - vanzare,
este un procedeu de gestionare a afacerilor in mediile slab structurate. Sigur ca prin teoria inertiei
structurale, ecologia propune propriul ei raspuns la aceiasi chestiune” (Badescu, A. I, 82).
Hannan si Freeman (1984) dimpreuna cu Carroll (Hannan si Carroll, 1995) au oferit un raspuns
propriu la aceiasi chestiune: cum opereazad organizatiile Tn medii de afaceri slab structurate. Ei
propun o distinctie intre inertia internd Si inertia externa ((legitimarea publica a organizatiei se
schimba greu si ea tine de un fel de ,,structurd externa” a organizatiei), prin care vor sa descrie
sinertia structurala”, adica efectul structural al unui agregat organizational asupra mediului. Tn
semantica teoriei lui Hannan, Freeman si Carroll, remarcam in cartea mea, notiunea de mediu
slab structurat decurge din analiza ,,inertiei externe”. In acest context autorii mentionati au
sugerat ca factorul care structureazd mediul este ,legitimitatea publicd”, gradul legitimarii
publice a activitatii organizatiilor. In vederile lor, aceastd legitimare evolueazi mai incet decét se
misca institutiile si se dezintegreaza, se schimba mai lent decat institutiile (structura lor interna).
Notiunea de mediu slab structurat, In acest caz, pre-anuntd doua acceptiuni.

Intr-o prima acceptie, ea defineste mediile cu un grad scizut de legitimare publici a
activitatii unei (sau unor) organizatii. Populatia fie stie putine despre o organizatie §i atunci este
indiferenta fata de ea, fie stie destule despre acea organizatie care insd le apare necredibild, in
care, altfel spus, investesc o incredere foarte scizuti. In cea de-a doud acceptie, notiunea de
mediu slab structurat este aceea in care prezintd un decalaj major intre organizarea (structura)
internd a unei organizatii §1 structura externd a organizatiei respective (gradul de incredere
publica in activitatea acelei organizatii). In acest caz, vom spune ci mediile slab structurate sunt
cele in care efortul organizational al populatiei in legatura cu tipul acela de organizare este foarte
slab ori este unul de respingere (atitudine negativa fatd de acea sau acele organizatii). Este cazul
statului comunist §i a organizatiilor sale care nu s-au bucurat niciodata de credibilitate in cadrul

societatii, fiind respinse de la inceput si pana la sfarsit” (Badescu, A., I, 77).
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PARTEAAV-A

DE LA ECO-ECONOMIA DISCURSULUI LA

ECO-ECONOMIA MORALA

CAPITOLUL |

Sistemul categorial al eco-economiei morale

Abordari ecomorale ale organizatiilor. Sustenabilitatea culturala

a mediului de afaceri. Procese eco-demografice — procese ecomorale®

Originile eco-economiei organizationale se regdsesc in abordarile eco-economistilor care au
examinat statistic o serie de fenomene specifice domeniului ecologiei organizationale. O
categorie aparte o formeaza teoreticienii ecologiei organizafionale care au examinat statistic
nasterea §i mortalitatea organizatiilor, precum si formele organizationale din cadrul populatiei
de-a lungul unor perioade indelungate de timp. A aborda nasterea Si decesul organizatiilor la
scara numdrului mare Inseamnd a muta accentual pe eficacitatea economica a mediului
organizational si dei pe sustenabilitatea culturald a mediului de afaceri. Daca intr-un mediu
organizational avem o ridicatad ratd a decesului organizational putem spune ca Si valoarea
economica a acestui mediu, respective sustenabilitatea culturald Si deci valoarea competitiva a
organizatiilor din acel mediu sunt scazute. Suntem, iatd, in plind eco-economie morala a
organizatiilor. Ecologia organizationala este 0 fateta a eco-economiei morale a mediiilor de
afaceri. Acest tip de abordare (de eologie organizationald) ocupa un loc central, in aria analizelor

organizationale datorita cercetarilor empirice desfasurate pe perioade lungi de timp, cele mai
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multe studii care se inscriu in aceasta arie de analiza fiind de tip longitudinal. Acest tip de
analiza este reclamat tocmai de evaluarea sustenabilitatii culturale (eco-morale) a mediului de
afaceri. Atentia acestor teoreticieni este concentratd pe explicarea unei palete de procese la
nivelul populatiilor de organizatii. Atunci cand, la scara populatiilor organizationale, se
inregistreaza o rata inaltd a decesului organizational putem considera aceasta rata Si ca pe 0
dovada a unei competitivitati scazute a afacerilor in acel mediu Si deopotriva ca pe un indicator
al unei durabilitati (sustenabilitati) scazute a firmelor. Identificam, iatd, trei fatete ale
domeniului: cea de ecologie organizationala, cea de economie organizationald Si cea de eco-
economie morald sau culturala a mediului de afaceri (tratat ca o niSa, deci ca un sistem
ecomoral). Baum & Shipilov (2006, p. 55-110)% realizeaza o trecere in revistd a principalelor
aspecte teoretice 1n jurul abordarilor ecologice ale organizatiilor in cadrul céreia clasificd aceste
procese in doud mari categorii: procese demografice si procese ecologice. n ceea ce ne priveste,
am adaugat o a treia fatetd, aceea a eco-economiei morale a unui mediu organizational,
considerat ca mediu cultural al afacerilor. Prin urmare, trebuie sa adaugam aici Si procesele eco-
morale prin care se propaga evolutia mediului organizational de afaceri Si de care depinde
sustenabilitatea culturald a mediului de afaceri. Ca atare, sub presiunea acestui set de procese Si
celelalte doud preiau accente de tip ecologic, mai precis eco-economic si eco-moral. Incat cele
trei categorii de procese sunt: procese eco-demografice, procese eco-morale (caci mediul nu mai
este unul neutru, ci preia valente morale sau culturale) si procese eco-economice. In categoria
proceselor eco-demografice cei doi autori includ:

- Fondarea organizationala;

- Dependenta de varsta si marime;

- Teoria inertiei structurale;

- Schimbarea organizationala — (dependenta de varstd si marime in ratele schimbarii
organizationale, schimbarea organizationald si esecul organizational, adaptare si selectie);

- Invitarea organizationala (ex. experienta competitiva).

In cea de a doua categorie formulati de cei doi autori, procesele ecologico-morale (sau,
prescurtat, eco-morale), gasim incluse urmatoarele procese:

- Dinamica nisei (,,niche width dynamics™);

- Dinamica populationald si dependenta de densitate;

- Modelul dependentei de densitate;

- Densitatea si procesele institutionale (importanta legitimitatii);

- Densitatea morala ca dimensiune a sustenabilitatii culturale a mediului de afaceri;

- Invitarea la nivelul populatiei.
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n fapt, experienta competitive, invatarea organizationald comuna (la nivelul intregii populatii
organizationale nu doar a unei singure organizatii), intensitatea competitivitatii etc. sunt procese
de tipul celor studiate de eco-economia culturala sau morald. Le vom numi procese eco-
economice neratand sa subliniem ca eco-economia este, prin excelenta, o fateta a eco-economiei
culturale a mediului de afaceri. Gratie triadei epistemologice mentionate vom retine ca ecologia
organizationala este, de fapt, o noo-ecologie organizationald (pe carec am denumit-0 eco-
economie organizationala sau morald) data fiind prezenta, intr-un mediu de afaceri, a factorului
spiritual sau moral (nous, in greceste, inseamna spirit) ca factor adeseori decisive pentru
dinamica organizationala a respectivului mediu Si pentru sustenabilitatea lui (a firmelor
dinlauntrul sau).

In cele ce urmeazd vom detalia o serie de concepte specifice in cadrul ecoeconomiei
organizationale, asa cum ni S-a redesenat prin perspectiva inaugurate in cadrul cercetarilor
derulat in si cu suportul acestui program postdru, tocmai mentionat. Ne dam seama ca notiuni
precum: legitimitate, gradul de structurare a mediului organizational, teoria niselor, dependenta
de densitate etc., invatarea comund a tehnicilor competitive de catre intregul mediu
organizational sunt toate notiuni ale ecoeconomiei organizationale a mediului de afaceri. Facem
precizarea ca ecoeconomia organizationala este o fatetd a economiei morale. Aspectele esentiale
ale sustenabilitatii culturale a mediului de afaceri ni se descopera numai printr-0 atare abordare.
Ipoteza de start este acceea cd mediul de afaceri nu depinde numai de numarul Si dinamica
populatiei organizationale ori de valoarea de competitivitate a organizatiilor ci poate in primul
rand de valoarea spirituala (active intancgibile, resurse unice netransmisibile etc.) a respectivului
mediu. Pentru a da seama de toate aceste trei fatete am propus o noud paradigma, aceea a eco-
economiei morale a mediului de afaceri, ca parte a eco-economiei culturale a organizatiilor. Ne
vom ocupa aici de eco-economia organizationala ca parte a eco-economiei morale (culturale) a
mediului de afaceri. Pentru inceput, ne vom opri atentia asupra conceptului de legitimitate
(legitimacy) impartasind ideea ca eco-economia morald a mediului de afaceri plaseaza un atare
concept Tn chiar centrul sistemului ei categorial. Sa retinem ca ecologia organizationald devine,

in tripticul abordarii noastre, ecologie organizafionala a mediului de afaceri.
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Capitolul lI: Sustenabilitatea culturala: o perspectiva revizuita. Exemplul Marii

Britanii

Sustenabilitatea culturalia: concept Si praguri de analiza

Sustenabilitatea® este un concept definit, de reguld, prin doud dimensiuni: ecologice Si
economice. In ultima vreme, studiile dedicate sustenabilitatii au adus in centrul atentiei
dimensiunea (indicatori si variabile) culturald® fiind totodata reconstruitd notiunea de ,,peisaj”
penru a include in trasaturile sale criterii sociale Si culturale. ,,For a given landscape understood
as a space and a place (sensu Grodzynskyi 2005), social and cultural criteria encompass objects
and structures, such as historical remains and habitat for people, and values such as sense of
place, local culture, and traditions (Fairclough and Rippon 2002; Antrop 2003; Palang and
Fry 2003; Claval 2004)*. Tn cadrul acestui nou val de studii, conceptul de sustenabilitate este
redefinit, iatd, prin invocarea a patru dimensiuni (nu numai a celor doud -ecologice si
economice- invocate in studiile primului val) si anume: ecologice, economice, sociale si
culturale.* European Landscape Convention (ELC), defineste ,,protectia peisajului sustenabil”
(sustainable landscape) tinand seama de aceste patru seturi de criterii. Criteriile sociale si
culturale se refera la locala, traditii”® etc. In genere, sustenabilitatea culturald se refera
deopotriva la valorile materiale si imateriale ale peisajului. ,,However, these social and cultural
dimensions are not easy to define or measure, and their inclusion in planning is not well
developed (Colantonio 2007; Magis and Shinn 2009). Consequently, there is a need to interpret
policy and practice from different landscape contexts, to choose suitable indicators (sensu
Lammerts van Bueren and Blom1997) and basic methods for monitoring (Antonson et al. 2010;
Mikusifiski et al. 2012)”. In ceea ce ne priveSte, am introdus in studiile dedicate derularii
afacerilor in medii culturale variabile notiunea de ,,peisaj al afacerilor” in definirea careia
dimensiunea culturala este esentiald. Nu ne vom referi in acest material decat la cateva chestiuni
preliminare legate de propunerile noastre pentru o perspectiva revizuita asupra sustenabilitatii
sugerand o reconstructie a conceptului la trei ,,etaje” ale unui mediu de manifestari colective (o
firma, o comunitate, un popor, o civilizatie etc.). Sustenabiltatea este o rezultanta a unei sinergii
intre cele trei niveluri: microstructural (o firma, de exemplu), medio-structural (mediul de afaceri
al acelei firme n care se cuprind si firmele concurente) si macrostructural care vizeaza referirea
la culturd ca intreg (in exemplul nostru este vorba despre cultura de limba engleza, care are ca
matca cultura Marii Britanii, dar trece de frontierele statale pentru a include toate mediile care

preiau modelul britanic al afacerilor, al institutiilor etc.). Anglia a preluat initiativa istoriei dupa
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epoca marilor descoperiri geografice cand Tnvingandu-si rivalii la controlul marilor (Olanda,
Spania, Franta, Germania) a ramas stapana marilor. Inventarea formulei parlamentariste este tot
opera engleza, liberalismul, de asemenea. Aceste toate tin de macrostructura culturii britanice Si
ea a devenit unul dintre pilonii Pacii Britanice (Pax Britanica), cu o durata de peste 300 de ani.
Explicarea sustenabilitatii culturale britanice reclama o noua viziune asupra lucrurilor care se
reazema pe o buna cunoasStere a ,,peisajului” cultural al unui mediu de manifestari colective, in
cazul nostru fiind vorba de sustenabilitatea culturald a manifestarilor economice Ssi nu numai ale
unor firme britanice, ale unor actori britanici (de exemplu, Manchester United, o simpla echipa
de fotbal care a dominat agenda europeana Si internationala a fotbalului etc.), respectiv ale
Angliei ca subiect cu manifestari durabile in diverse domenii ale manifestarilor europene Si chiar
mondiale. Capacitatea de cunoastere a ,,peisajului cultural al afacerilor” se intemeiaza pe cele
trei regimuri functionale ale vederii strategice: vederea focalizata, vederea panoramica Si

3% ultima fiind o notiune preluati din studiile asupra managementului

,vederea periferial
afacerilor ale lui George S Davy si Paul J H Schoemaker. ,,Cele trei tipuri de a privi peisajul
cultural (inclusiv al unei afaceri) sunt cele care dimensioneaza capacitatea cognitivd de care
depinde cercetarea peisajului cultural. Privirea focalizatd raspunde la intrebari de tipul: ,,Stiati
ca?” Exmplu: ,,Stiati ca in Manchester puteti vizita Muzeul Stiintei si Industriei (Museum of
Science and Industry) si ”National Football Museum”? Aceasta predirijare a unghiului cognitiv
induce o privire focalizata in cadrul respectivului spatiu urban. Ghidat de o asemenea privire
interesul tiu cognitiv va fi dirijat exact intr-acolo, nu spre un alt punct al spatiului. Tn al doilea
rand, privirea focalizatd te va impiedica sd vezi Si deci sd iei in considerare Si alte puncte de
vizitat si deci alte trasee Tn respectivul spatiu. Chestiunile sunt similare pentru managementul
unei firme, in genere al unui mediu de afaceri ori al unui peisaj cultural. Privirea panoramica, la
randul ei, prezuma contemplarea (scanarea) tuturor informatiilor dintr-un camp de stimuli,
precum ar fi, de pilda, totalitatea firmelor de acelasi profil sau totalitatea companiilor industriale
etc. din cuprinsul unui spatiu de afaceri (0 economie nationala sau regionala etc.). Acest gen de
,privire” sau contemplare a peisajului de afaceri este o privire panoramica. Privirea periferiald®
este cea care-ti permite sa ,.citeSti” semnalele slabe, sd vezi pericolele pe care de obicei nu le
zaresSti, adica sa vezi dincolo de campul generat de privirea panoramica, cu o privire liberda de
dependenta focala (centrata pe problemele curente, care-ti par cele mai acute nu pentru ca ar fi
asa ci pentru ca accentul focal le confera un atare caracter). Peisajul cultural (al afacerilor ori
peisajul cultural general) este accesibil prin utilizarea celor trei regimuri ale vederii. Valorile,
simbolurile, metaforele, stigmele, strategiile concurentiale etc. sunt inaccesibile vederii
focalizate, ori celei panoramice. Pentru vizionarea acestor elemente, de care depinde asa de mult
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sustenabilitatea culturala a unui mediu de afaceri, este extrem de utila privirea periferiala in
regim de utilizare co-functionala cu celelalte moduri ale vederii”®. Cand o elitd sau o echipa
manageriala se folosesc de cele trei regimuri ale vederii au Sansa de a edifica un mediu cultural
,,obiectiv”. In acelasi studiu am legat definirea obiectivitatii unei culturi de capacitatea acesteia
de a raspunde creator, pe baza propriilor sale modele (paradigme) provocarilor unui mediu dat
(natural, economic, socio-politic, cultural, spiritual etc.). Ori de cate ori o cultura data vadeSte
capacitatea de a raspunde prin ea insdSi provocdrilor mediilor, fard a se sprijini pe
conditionalitati externe, spunem ca acea cultura are obiectivitate, adica este o culturd auto-
saturata, se sustine pe sine si sustine comunitatile din aria ei de recurenta. Acea cultura are o
sustenabilitate puternicd, adica nu este expusa turbulentelor induse de relatiile cu alte culturi si
de influentele care vin dinspre diversele medii. Tn orice situatie s-ar afla, respectiva cultura isi
produce propriul ei peisaj. Cultura britanica este una dintre culturile cu un foarte ridicat
coeficient de obiectivitate si de cu o foarte buna sustenabilitate. Prin urmare obiectivitatea unei
culturi este cea mai insemnata dimensiune a sustenabilitatii culturale. Indicii sustenabilitatii
culturale sunt totodata indicii obiectivitatii unei culturi. Vom vedea mai jos care sunt indicatorii
obiectivitatii culturale.

Este evident, pe de altd parte, cd insdsi conceptia despre sustenabilitate a evoluat fiind
totodata influentatd de contextul socio-cultural al unei tari ori a alteia. Trecerea de la societatile
traditionale, de tip agrar la cele industriale a provocat o ampla redefinire a modurilor de utilizare
a resurselor si deci de raportare la valorile materiale §i imateriale ale peisajului. Problema este
ca, dincolo de aceste diferente, persista o anume dificultate pentru dezvoltatori in cautarea unei
definitii a modurilor de folosintd a rersurselor de orice tip, in asa fel incat acea definitie sa
includa criterii culturale. Dezvoltarea istorica a sectorului de business (al afacerilor) a beneficiat
si beneficiaza de specificul mediului cultural, astfel incét politicile dezvoltarii se reazema cu voie
sau fara voie pe medii socio-culturale cu grade diferite de sustenabilitate. Mediul suedez, de
pilda, are un grad ridicat de sustenabilitate. La fel cel britanic. Conflictele sociale, tensiunile,
diversitatile de tip etnocultural, situatiile de instabilitate socio-politica etc., n-au afectat
semnificativ sustenabilitatea culturald in mediul britanic de viata si de business (de afaceri). A
initia si derula afaceri iIn Marea Britanie inseamna, implicit, a beneficia de un mediu cultural cu

un grad ridicat de sustenabilitate (in orice caz, mult mai ridicat decat in alte tari).

,»Obiectivitatea” culturii britanice Si dimensiunile ei
Preliminarii la o perspectivi revizuitia asupra sustenabilitatii culturale
Am precizat ca sustenabilitatea unui mediu cultural depinde decisiv de capacitatea unei culturi de

a raspunde creator, fard suport ori conditiondri externe, provocarilor mediului. Pe aceasta
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capacitate se intemeiazd metodologia calcularii indicilor sustenabilitatii Si ai performantei
mediului cultural. Cand o culturd are puteri launtrice autosuficiente de a solutiona problemele
mediului (natural Si uman), libera de imprumuturi semnificative din afara ei (pe care nu le
refuza, dar nu depinde in chip decisiv de ele), spunem cd acea culturd are propria ei
,.obiectivitate”, adicd are un grad inalt de autodeterminare. In consecinti obiectivitatea unei
culturi este principala dimensiune a sustenabilitatii unui mediu cultural. Indicii sustenabilitatii si
ai performantei mediului cultural atestd ipoteza noastrd. Anglia, intre tarile europene, ne ofera
exemplul unuia dintre mediile culturale cele mai sustenabile in context european Si
transeuropean. Mediul cultural elizabethan si-a dovedit sustenabilitatea Th decurs de sute de ani,
pe toatd perioada modernd. Nimeni, nici un englez, indiferent de apartenenta religioasd n-ar
incuraja un mediu al disputelor Tn jurul figurilor emblematice ale istoriei cultural-politice
britanice, spirituale in general. Monumentele urbane si istorico-culturale din spatiile publice
precum este, de pilda, Trafalgar Square (in mijlocul caruia se afld coloana amiralului Nelson
strajuitd de patru statui in forma de lei) etc. isi mentin atractivitatea si coeziunea apreciativa
peste frontierele religioase, etno-spirituale etc. Limba engleza este unul dintre cei mai puternici
factori de sustenabilitate, care, in plus, transgreseaza frontiera politico-lingvistica a statului. Un
al doilea factor este prestigiul nedisputat al catorva paradigme economice: paradigma economiei
clasice (vreme de 300 de ani lumea a gandit ricardian etc), paradigma liberalismului britanic,
Keynes-ismul etc. sunt numai cateva probe in acest sens. Al treilea factor este modelul britanic
(al carui nucleu este felul britanic de a fi), ceea ce a indus ,,imperialismul moral” britanic, o
alternativa la capitalismul de tip neoprotestant american etc. Al patrulea factor al sustenabilitatii
este stabilitatea ciclurilor politice. Vreme de 300 de ani, Anglia n-a cunoscut nici o schimbare de
ciclu politic in acceptia lui G. Lenski. Al cincilea factor este stabilitatea culturii institutionale. Al
saselea factor se refera la continuitatea indicelui de atractie a operei eponime, care in acest caz,
este opera shakespear-iana. In toate acestea putem spune ca Anglia se bucuri de cea mai ridicata
sustenabilitate culturala din lume atestind o inaltd obiectivitate, adicd o capacitate de
autodeterminare extraordinara. Daca folosim o grila n opt dimensiuni (la cele sase mentionate se
va adauga si gradul de consensualitate religioasd, absenta tensiunilor religioase Si de asemenea
gradul de toleranta sociald) si daca folosim o evaluare pe o scara Likert (in cinci trepte) putem
calcula un indice de sustenabilitate culturald in Anglia ori intr-un cadru de analiza comparativa.
Pe de altd parte, putem extinde procedeul propus de Rees pentru masurarea sustenabilitatii si
anume amprenta ecologica (ecological footprint) elaborand ceea ce s-ar denumi amprenta
ecologica a culturii. Aceasta amprentd s-ar putea determina prin masurarea razei sau amplitudinii
ariei de receptare a unei culturi §i In acest sens se va calcula diferenta dintre indicele de maxim
eco-spiritual teoretic al acelei culturi si indicele real calculat prin insumarea produsului dintre
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frecventa celor care au optat pentru o notd pe scara Likert si marimea notei in raport cu toate cele
cinci trepte.

Imt =) (yi x ni)/ Y ni

Im =} (yi x ni)/ Y'ni;

Aec = Imt — Im

Metodologia folosita in cercetari de acest gen consta in constructia unei matrici (grile) privind
modurile si gradatia utilizarii unei ,,arii culturale date” (,,The original methodology consisted in
the construction of a matrix ,,use of cultural area”).95

Acest indice de sustenabilitate culturala poate fi calculat folosind scala energetismului
cultural construitd dupd modelul scalei Likert. In general, sustenabilitatea Si performanta unui
mediu cultural depind hotarator de intensitatea (gradientul) energetismului cutural al acelui
mediu. La randul ei gradatia energetismului cultural poate fi determinatd pe baza unei grile
octogonale referitoare la cele opt dimensiuni ale oricarei culturi: limba, viata religios-
confesionald, creativitatea comunitatii stiintifice in cadrul unei culturi, atractivitatea genului de
viata asa cum este el colorat de respectivul mediu cultural, pretuirea si atractivitatea operei
eponime a culturii respective (opera shakespear-iana la britanici, a lui Goethe la germani, a lui
Tolstoi si Dostoievski la rusi, a lui Eminescu, Brancusi si Enescu la roméani, a lui Dante la
italieni, a lui Homer, Platon si Aristotel la greci etc.), stabilitatea institutiilor in acel mediu
cultural si durata (continuitatea) ciclurilor politice. Intensitatea energetismului mediului cultural
britanic poate fi evaluatd printr-o grild octogonala ca cea pe care o prezentdm in anexa acestui
studiu. Facem precizarea ca astfel de grile au fost elaborate Si pentru celelalte niveluri structurale
ale evaluarii sustenabilitatii, micro si medio-structurile. Grilele acestea pot fi diferentiate
sectorial astfel cd, in final, pot fi elaborate pachete de grile utilizabile pentru a evalua
sustenabilitatea culturald integrala a unui mediu colectiv de viata Si de manifestare la scara unei
arii date, a unui popor, a unei civilizatii, a unui stat, precum ar fi statul-continent american etc.
Se pot intreprinde chiar studii retroactive pentru a diagnostica factorii durabilitatii unor imperii
si civilizatii istorice inaugurand astfel domeniul complex al retrorezilientei (individualizarea
acelor capacitati ale unor imperii sau firme defuncte de a se reface rapid dupa mari infrangeri,
crize etc.). In aceiasi linie de abordare, putem deduce acele cauze pentru care un stat ori un
popor nu s-au putut reface usor dupa crize majore, catastrofe, infrangeri. Ca un exemplu, este
suficient sa ne gandim la epoca fanariota la roméni Si la capacitatea celor doud provincii
romanesti de a depasi efectele ecestui inter-regn fanariot intr-un interval comprimat ceea ce a

permis lui Zeletin sa vorbeasca despre accelerarea fazelor de evolutie a capitalismului roméanesc
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al carui start a venit cu o intarziere de peste 200 de ani fata de capitalismul cu centrul in zona
nord-atlantica. AtaSam pentru ilustrare formula posibild a unei grile de evaluare a sustenabilitatii
culturale la nivel macrostructural pe cazul Marii Britanii. Constructia grilei se bazeaza pe ideea
celor opt dimensiuni care, in viziunea modelului meu, reprezintd factorii semnificativi ai
sustenabilitatii modelului britanic Tn context international. In celalte parti ale studiului meu am

propus grile pentru o firma de retail din Marea Britanie Si pentru echipa de fotbal Manchester
United.

Capitolul 11

Eco-economia sustenabilitatii culturale a mediului de afaceri in Marea Britanie

Legitimitate si angajament organizational — dimensiuni

ale eco-economiei morale a mediului de afaceri

Eco-economia morald a organizatiiilor retine din teoria clasicd (weberiand) a organizatiilor
concepte ca cele de legitimitate si credibilitate/ solvabilitate®® pe care le gisim redefinite in
acceptiuni noi, apropiate de economia morala si de ecologie, adica cele doua fatete care compun
sistemul eco-economiei morale a sustenabilitatii mediului de afaceri sau, prescurtat, ecologia
sustenabilitatii (culturale). Credibilitatea sau solvabilitatea® unei firme sunt dimensiunile
organizatiilor viabile sau sustenabile, ceea ce ne Indruma sa conchidem cd organizatiile cu o
credibilitate scazuta agonizeaza, si in cele din urma, mor. Credibilitatea este o trasaturd nu a
firmei singure ci a relatiei dintre firma Si mediul ei, adicad este o trasdtura ecoeconomica, mai
precis o caracteristici a ecO-economiei morale. O atare caracteristicd inregistreaza variatii
relevante pentru dinamica sustenabilitatii morale a mediului respectiv. In mediile organizationale
cu o credibilitate inalta este constituit mediul convergentelor, al co-extensiunii afacerilor si deci
al inovatiilor. Acestea sunt dimensiuni ale sustenabilitatii culturale sau ecomorale a mediului de
afaceri. ,,Problematica lucrarii noastre deriva din specificul firmelor care au o rata inalta de
inovare — ceea ce le face deopotriva atractive, solvabile si credibile, adica 1nalt sustenabile. Este
motivul pentru care asemenea firme polarizeaza forta de muncé cu cele mai ridicate niveluri de
specializare si cu cea mai puternicad concentrare de cunostinte” (Badescu, A. I, p 35). Aceste
firme fac parte, tipologic vorbind, din clasa de organizatii specifice celei de-a treia economii:
economia bazata pe cunoastere Si abordarea economica traditionald nu le poate cerceta astfel ca
trebuie sd procedam la o reconstructie teoretici a domeniului Si sd inauguram paradigma

ecologiei sustenabilitatii (ecoeconomiei cultural-organizationale a mediului de afaceri) sau, in
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expresie sintetica, eco-economia morald ori, inca mai idrect, ecologia sustenabilitatii. Vom
intreprinde o analiza secundara asupra sustenabilitatii culturale Tn mediul de afaceri manchester-
ian, analiza prilejuita de prelungirea perioadei de studii in Manchester, pe cheltuielile proprii.

Sa retinem, iatid, ca eco-economia morala opereaza cu un concept cheie, cel de
legimitimate (“recunoasterea//credibilitatea unui grup de organizatii”) si deopotriva cu notiunea
de competitie morala a organizafiilor si deci de “avantaj competitiv’ (motiv pentru care, in
lucrarea noastra, una din sectiuni este dedicatd modelelor teoretice referitoare la competitie).
relative a firmelor intr-un mediu de afaceri dat. Legitimitatea sau credibilitatea unei firme este
tocmai una dintre dimensiunile sustenabilitatii culturale a firmei Si deopotrivi a mediului
respectiv de afaceri (in care evolueaza o atare firmd). Cand numarul firmelor credibile creste
intr-un mediu dat, creste implicit Si sustenabilitatea culturala a respectivului mediu de afaceri.
Altminteri spus, exista medii cu o mare densitate de organizatii legitime, cu o inalta credibilitate,
atestand astfel o ridicatd ratd a sustenabilitatii lor culturale, Si medii cu o densitate scazuti a
acestui tp de organizatii Si deci cu o ratd scazuta a sustenabilitatii. Am propus de aceea, prin
convergenta epistemologicd cu teoria lui E Durkheim, conceptul de densitate dinamica sau
morala a populatiilor organizationale in cadrul mediilor de afaceri. Cand creste densitatea
morala sau dinamica a populatiei de organizatii dintr-o arie data, un mediu de afaceri (regional,
national etc.) este semn cd a crescut sustenabilitatea culturald a respectivului mediu de afaceri.
Organizatiile se bucurd, iatd, de “reputatie” si se diferentiaza dupa gradul “recunoasterii” lor,
incat distinctia dintre firme recunoscute (care se bucurd de recunoastere) si firme aproape
anonime (lipsite de recunoastere) este una esentiala in domeniul ecologiei organizationale Si deci
in ecologia sustenabilitatii mediilor de afaceri. O latura esentiald, asadar, intr-0 abordare
ecologica a organizatiilor este “angajamentul organizational” pe care noi il consideram drept
parametrul esential al legitimitatii unei firme Si totodata al sustenabilitafii mediului In care
evolueaza firma respectiva. Se prefigureaza, iatd, domeniul ecologiei sustenabilitatii (culturale a)

mediului de afaceri. Acesta este cea mai insemnata fateta a cercetarii co-extensiunii afacerilor.

Ecologia sustenabilitatii (culturale a) mediului de afaceri

in Marea Britanie Si in Manchester

In fond un mediu de afaceri cu densitate dinamica ridicata este totodati un mediu propice co-
extensiunii afacerilor, dovada ca in atari medii rata de nastere Si de supravietuire a firmelor sunt
foarte ridicate. Putem folosi rata sporului natural al organizatiilo ca pe un indice al

sustenabilitatii morale a mediului de afaceri. Daca sporul natural al firmelor este pozitiv avem
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dovada unei ridicate sustenabilitati morale pentru respectivul mediu de afaceri. Prezentam mai
Tntai dinamica eco-morala a firmelor din Manchester, ceea ce, in viziunea abordarii noastre, este

densitatea dinamica a mediiilor de afaceri analizate in perspectiva comparativa.

Enterprise stock, births, deaths and survival rates — Manchester and comparators (2013)

Business Stock Births Deaths Survival
Rates*
Number Annual | Number | Annual | Number | Annual |1 5
change change change | year | years
United 2,448,745 | 3% 346,485 | 29% 237,660 | -6% 91% | 41%
Kingdom
North West | 240,075 3% 35,285 33% 24,130 -9% 92% | 40%
Greater 92,670 5% 14,705 36% 10,005 -5% 92% | 39%
Manchester
Manchester | 18,280 8% 3,385 33% 2,250 -1% 91% | 34%
Core 120,615 4% 18,675 33% 12,755 -5% 90% | 40%
Cities**

Tabel 5.2.1. privind stocul firmelor, ratele de nastere, de deces si de supravietuire a acestora in

anul 2013 in Manchester si in ariile de comparatie

*Percentage of births surviving after 1 and 5 years

**The English Core Cities group (excluding Manchester): Newcastle, Liverpool, Sheffield, Leeds, Nottingham, Bristol and
Birmingham.

Sursa: Business Demography: Enterprise Births, Deaths and Survival Rates for 2013,

http://www.manchester.gov.uk/downloads/download/422/public_intelligence population publications_economy

Stocul de afaceri, adicd numarul de firme care au inregistrat venit sau angajati, este in
Manchester de 18. 280 inregistrand o crestere de 8% fatd de anul anterior, superioard ratei
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schimbarii anuale a stocului de firme pe toatd Marea Britanie, unde se inregistreaza o creStere de
3%, Si ratei schimbarilor anuale ale stocului de firme in grupul oraselor centrale in care se
inregistreaza o ratd a schimbarilor anuale ale stocului de 4% in 2013 fata de anul anterior. Putem
conchide ca mediul de afaceri din Marea Britanie Si din Manchester, Tn particular, este propice
unei schimbdri anuale positive. Rata schimbarilor anuale este un indicator sensibil pentru
evaluarea sustenabilitatii morale a mediului de afaceri. Un asemenea parametru este unul de
variatie sensibila, incat daca rata schimbarii, indifferent de semnul ei, este prea abrupta sunt
semne ale volatilitatii mediului de afaceri ceca ce amendeazd concluzia unei sustenabilitati
ridicate. Putem spune ca o variatie care se incadreaza in limitele a maximum 10 procente este un
semn de buna sustenabilitate morald a mediului de afaceri cee ace este confirmat de cazul Marii
Britanii (nu intamplator rata schimbarii anuale scade proportional cu dimensiunea spatiului de
afaceri, cee ace confirm ipoteza noastra a unei sustenabilitati morale ridicate pentru mediul de
afaceri din aceasta tard). Caracterul prietenos al mediului de afaceri intr-0 arie data este dat de
rata naserilor de firme. Daca rata naSerilor este ridicata avem dovada unui asemenea character Si
deci a unui mediu de afaceri favorizant. In Manchester, apar annual un mare numar de firme (3
385 de firme noi la un stoc de 18 280 de firme existente in acest oras, adica circa 6%. Rata
schimbarii anuale a fondarii de firme noi este de 33%, deci o crestere). Un asemenea indicator

este foarte relevant pentru evaluarea sustenabilitatii morale a mediului de afaceri.

Enterprise activity in Manchester (2004 to 2013)
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Graficul 5.2.2. Evolutia activitatii antreprenoriale in Manchester (2004 — 2013)
Sursa: Business Demography: Enterprise Births, Deaths and Survival Rates for 2013,

http://www.manchester.gov.uk/downloads/download/422/public_intelligence population publications_economy
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Daca de la un an la altul rata nasterilor creste cu un asemenea procent putem concluziona cu
temei cd mediul de afaceri are o sustenabilitate culturald sau morala foarte ridicata. Altfel spus,
densitatea dinamica sau morala a mediului de afaceri din aria respective creSte Si cresterea este
datd tocmai de rata schimbarii anuale a indicelui respective. Cand acel indice inregistreaza
cresteri este dovedita concluzia cresterii densitatatii dinamice a mediului respectiv de afaceri.
Concluzia este intarita de fenomenul declinului ratei mortalitatii firmelor in acelasi mediu. Tn
Manchester, de pilda, se inregistreaza in 2013 o rata a decesului firmelor de circa 11% cu mult
sub rata nasterilor care este de circa 20%. In plus, rata schimbarii anuale a valorii acestui
parametru este negativa, de -1%. Prin urmarea decesul firmelor scade in vreme ce fertilitatea
mediului de afaceri creste de la un an la altul. Aceasta balantd este dovada radical a unei
sustenabilitati morale (culurale) ridicate a mediului de afaceri din Manchester (ca de altminteri
din toatd Marea Britanie). Indicele schimbarii anuale a ratei decesului firmelor este in
Manchester de -1%, adica are o valoare recesiva, sub valoarea aceluiasi indice pe intrega Mare
Britanie (unde se inregistreaza un indice recesiv al ratei mortalitatii de -6%). Alti indici care ne
permit sd ne formam o idee despre sustenabilitatea mediului de afaceri sunt rata supravietuirii
firmelor la un an si la 5 ani dupa fondare (nastere) Si sporul natural al firmelor. Vom spune ca
acolo unde rata supravietuirii anuale nu coboara sub 1/5 avem indicii ale unei sustenabilitati
ridicate. Tn Manchester, se inregistreazi o rati a supravietuirii anuale de 91%, ceea ce arati un
mediu cu o sustenabilitate ridicata. Altminteri spus, densitatea dinamica a populatiei
organizationale cu o ridicata sustenabilitate in acest oraS al Angliei este foarte ridicata. De la un
an la altul prezervarea stocului de firme trece de 90 de procente. Graficul dinamicii firmelor in
Manchester comparativ cu Marea Britanie este cat se poate de lamuritor pentru concluzia noastra

asupra unei rate ridicate a sustenabilitatii morale a mediului de afaceri in UK. Iata graficul:
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Graficul 5.2.3. Dinamica numarului de firme active in timpul anului

Din examinarea Si sumara a graficelor se poate constata caracterul foarte dinamic al mediului de
afaceri din Manchester comparative cu cel din Marea Britanie in ansmablu.

Judecand dupa raportul dintre rata nasterilor si rata deceselor firmelor, ambele ridicate,
putem conchide ca mediul de afaceri are o ratd inalta de triere (churn rate) ceea ce se constituie
in cel mai puternic argument al sustenabilitatii morale a mediului de afaceri. Acolo si atunci
cand ambele rate inregistreaza valori inalte, dar rata naSterilor este superioarad ratei deceselor
putem spune ca avem de-a face cu un fenomen de triere sau selectie a firmelor (ies din
respectivul mediu de afaceri cu o rata de triere datd de numarul celor care ies raportat la stocul
firmelor). Pentru Manchester rata anuala de triere este de circa 12% (pentru Marea Britanie, rata
de triere este de 9,7%).

Legitimitate, competitivitate, sustenabilitate
Firmele cu un grad ridicat de recunoastere si de legitimitate (,/egitimacy”) si credibilitate
(., accountability”’) sunt cele in care intdlnim si angajamentul organizational (,,0rganizational
commitment ) cel mai ridicat in cadrul angajatilor. In viziunea lui Hannan si Freeman (Hannan,
Freeman, John, 1993)%, “legitimarea variazd (cu o ratd descrescatoare) direct proportional cu
numadrul de organizatii si tot astfel variazd competitia (dar cu o ratd crescdtoare)” (Ibidem).
»Procesele competitive vor prevala si vor spori la un numar mare de organizatii In vreme ce

legitimitatea va prevala (va spori, n.n. A B) la un numar mic de organizatii” (Ibidem). Cresterea
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populatiilor organizationale induce un efect de diminuare a legitimitatii asupra organizatiilor si
»pietii”. Aceasta inseamnd, implicit, ca creSterea competitivitatii aduce dupa sine diminuarea
solidaritatii Si deci a suportului comunitar, ceea ce echivaleazd cu o desconsiderare a
comunitatilor. Competitivitatea ,,ucide solidaritatea Si deci erodeaza serios baza comunitara a
lumii supra-accentuand individualismul. Pentru o reviziuire a perspectivei conflictului dintre
competitivitate si comunitate vom aduce in analiza dinamicii populatiei organizationale (de
firme si corporatii) un concept din teoria solidarista a lui E Durkheim Si anume conceptul de
densitate dinamica sau morald a organizatiilor (firmelor). Acesta este realist numai pe cazul
economiilor bazate pe sisteme coerente de interse, precum ar fi economiile nationale, nicidecum
pentru spatiul economiilor globale. Problematica noud pe care o sugeram aici (cu suportul
acestui proiect POSTDRU, in cadrul caruia Si elaborez lucrarea de fatd ca pe o analiza
intreprinsa pentru prima data pe temelia noului sistem categorical al ecoeconomiei morale) se
refera la relatia non-neutra dintre competitivitate Si 0 populatie organizationala cu o densitate
morald ridicatd. Aceasta noud fatetd a lucrurilor schimba radical legitatea statistica a dinamicii
mediilor de afaceri cu o0 mare densitate morald a organizatiilor (firmelor). Tn mediile cu o
densitate dinamicd sau morald scazutd a firmelor competitivitatea ,,ucide” solidaritatea
comunitarista Si deci pune n conflict profitul sau capitalul cu munca, interesul comunitar cu cel
economic, economia cu societatea. Altfel spus, firmele cu competitivitate ridicatd nu sunt
obligatoriu Si cele mai agreate de comunitati, Tncat atunci cand creste populatia firmelor
(organizatiilor) creste si competitivitatea dar scade legitimitatea la scara ntregii populatii de
firme. Fenomenul variazi dupi legea lui Pareto. In formula clasica, variatia celor dou variabile,
legitimitatea Si competitivitatea, ascultau de legitati statistice diferite: legea lui Pareto in cazul
variatiei legitimitatii Si o distributie nonparetiana in cazul competitivitatii. Graficele celor doua

variatii au, deci, aceasta configuratie (Badescu, A. I, 2014):

......

99



Grafic 1. Variafia legitimitifii organizafiilor Grafic 2. Variafia competitivitifii organizaiilor
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Ne dam seama ca, in medii cu o populatie organizationala sporita, in creStere, regula de variatie
a legitimitatii organizatiilor si deci a intensitatii angajamentului organizational este cea paretiana
sau regula lui ,,20 la 80”. Aceastd reguld are un astfel de enunt: Sunt foarte putine organizatiile
care au o legitimitate ridicatd si foarte multe cele care au o legitimitate scazutd. Aceasta
inseamnad ca Si angajamentul organizational variaza la fel, adica este foarte mare dar numai intr-
un numar mic de organizatii pe cand in celelalte, adica in cele foarte multe, angajamentul
organizational este redus. Legea lui Pareto ne spune ca legitimitatea sau credibilitatea sunt neutre
la densitatea ,,fizica” a populatiei organizationale astfel ca regula lui 20 la 80 se accentuiaza pe
masurd ce numarul organizatiilor creste pe unitatea de spatiu. Legea competitivitatii este insa
foarte sensibila la densitate astfel cd in mediile in care creSte numaru firmelor cresSte Si
competitivitatea. In mediile cu o densitate morald ridicatd a firmelor s-ar putea ca totusi
competitivitatea lor sa scada Si sd creasca diviziunea social Si morala a firmelor adica sa se
intesnifice fenomenele de convergents, fuziunile, lanturile valorice etc. Tn mediile cu o mare
densitate morala Si deci cu o legitimitate ridicata a organizatiilor, competitivitatea ca valoare
trece de la firmele individuale asupra intregului mediu de afaceri devenind la acest nivel foarte
ridicata, adica tot mediul respectiv devine competitiv (este cazul economiilor nationale in era de
tranzitie spre corporatismul global: era mega-corporatiilor supra si transnationale). Valoarea
competitive a respectivului mediu creste si astfel se trece la o faza noud a competitivitatii n care
devin competitive si economiile si societatile ca intreg, in intregul lor. Conditia este ca noile
economii solidariste sa le inlocuiasca pe cele individualiste. ASa ceva este posibil numai printr-o
radicald transformare a bazei sociale a economiilor, adicd prin inlocuirea liberalismului clasic
»individualist” printr-un liberalism social de tipul celui ilustrat prin politica liberalilor roméani n
perioada interbelicd sintetic formulata prin doctrina dezvoltarii prin noi inSine, adicd prin

doctrina si politica re-nationalizarii economiei ca intreg (nu a fitmelor, parte cu parte, lucru
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foarte greu). Era competitivitatii individualiste a firmelor este inteligibila prin aportul ,,teoriei
darwiniste a selectiei naturale, care ne conduce sa subintelegem ca organizatiile lupta intre ele
pentru resurse”’ (Badescu, A., I, p 46). leSirea din acest ,,razboi” este posibild numai prin
refacerea bazei sociale a economiilor, adica prin reconstructia lor pe un temei solidarist, deci pe
0 comunitate de interese nationale, ceca ce echivaleaza cu o renastere a modelului si doctrine
economiilor nationale. Economiile si societatile care au initiat cicluri economice noi, bazate pe o
desnitate dinamica sau morala ridicatd, dobandesc ele insele valoare competitiva. Prin urmamre,
nu numai firmele, ci Si societatile devin competitive, intra in competitie Si acesta este fenomenul
pe care il cerceteaza prin excelentd eco-economia morald. IeSirea din era noului tip de ,,razboi”
intre economii, de aceastd data, s-a facut fie printr-un model ehegemonic, adica prin dominatia
unei sau unor economii metropolitane asupra celorlalte, fie prin supracorporatismul exacerbat al
epocii globalismului hegemonic el insusi, fie printr-o reconstructie spre un model coeistential al
economiilor, adica printr-o refacere a comunitatilor economice la scara regionald continentala,
globald in cuprinsul carora sa se poata exprima comunitatile de interese nationale. Fundamentul
unei asemenea reconstructii nu poate sa fie decat to unul national, adica bazat pe suveranitatea
sistemelor nationale de interese Si deci pe legiferarea respectarii acestei suveranitati. Acesta este
noul tip de sincronizare, care poate fi Si durabila sau sustenabila, altfel sincronizarile sunt de fapt
operatii de simpla subordonare, adica de reaSezare a structurilor economice prin lanturi de
subordonare intre economii Si deci intre sisteme de interese. Despre economiile credibile toti
spun ca sunt Si foarte competitive chiar cand enuntul acesta este unul relativ si uneori foarte
discutabil. Despre mediul automobilistic german se spune ca este hipercompetitiv deSi toatd
lumea stie cd multe sub-ansambluri ale celebrei marci auto germane se produc in medii de
afaceri negermane. Credibilutatea genereaza valoare de piata Si deci este un factor al
profitabilitatii firmelor care provin din acel mediu de afaceri. Acesta este motivul pentru care
firmele tin foarte mult la reputatie si la apartenenta lor la un mediu de afaceri cu o reputatie
ridicati. Insi, in acest caz, legitimitatea iSi extrage sursa din reputatia unei economii
hegemonice, nu a unei comunititi de interese in care sa se reflecte nu intersul ,,sediului”, ci
sistemul agregat de interese, adica unul care sa permitd vizualizarea profilurilor nationale n
compoziatia de reputatie a unei marci. E ca Si cum ai putea spune ca Honda este o marca
japonezo-americano-chino-taivaneza, ceea ce azi este greu si de imaginat darmite de realizat. Tn
cartea mea dedicata competitivitatii Si supravietuirii organizatiilor am considerat ca iesirea din
era concurentiala a firmelor individualiste, aflate in ,,rdzboi” competitiv este tot una cu un proces
de vindecare a mediului capitalist de afaceri, si, ca atare, am propus un domeniu nou, pe acela al

sociatriei organizationale. Consideram ca aceasta este una dintre fatetele cele mai semnificative
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ale eco-economiei morale Si vom starui aici asupra chestiunii pentru a o face incad mai clara Si
mai bine conturati. In modelul clasic al ecologiei organizationale asa cum a fost el elaborat de
catre Hannan si Caroll (Urelmaa, p 2004: pp 24-25) toate nivelurile structurale ale unui mediu
de afaceri anternau competitivitate:

-al membrilor (indivizii din organizatie lupta intre ei pentru performanta, satisfactie astfel ca
,razboiul” reputatiilor este mai puternic decat pacea cooperarilor:

2. subunitatile (echipe, departamente etc.) lupta Si ele Tn cadrul organizatiei pentru castigarea
unei pozitii de frunte in ierarhia eficacitatii, a specializarii, a reputatiilor etc. Razboiul acesta
conduce la efectul de turn, pe care I-am examinat Tntr-un subcapitol anterior, si la un conflict
foarte greu de solutionat Tnytre integrare Si specializare. Depasirea conflictlui este posibil numai
prin regfacerea bazei de solidaritate a corporatiei, adicd prin ceea ce Durkheim numeSte
solidaritate organica a subunitatilor Si echipelor etc.

3 organizatiile individuale a entitati aluneca Si ele spre o structura conflictuala care va eroda
baza morala a solidaritatii Si deci va améana sine die solidarismul sistemelor de interese dintr-o
economie, adicd fundamentul eco-moral al economiei respective. In lucrarea mea am facut
distinctie intre dinamicile intrapopulationale care cuprind procese precum infiintarea de firme,
variatia densitatilor suregionale ale firmelor, stadializarea cresterii unei populatii
organizationale (de firme etc.) si dinamicile interpopulationale care includ toate tipurile de
confruntari,Si de inetractionari intre populatii distincte de firme (organizatii).

4. un al patrulea nivel este cel al ,,comunitatii de organizatii”, adica al unor ,,seturi de populatii
organizationale” aduse la o formula integrata coerenta, sinergica (de tipul comunitatii
organizatiilor// firmelor din cuprinsul economiilor nationale sau regionale). Interactiunile au
,carater sistemic” Si viata economica preia un profil de comunalitate. Comunitatea Economica
Occidentala a Carbunelui si Otelului a avut un asemenea profil. Din ea s-a nascut Piata Comuna.
CAER-ul a incercat sa repete modelul pentru tarile rasaritene, dar impulsul hegemonic al URSSS
a compromis acest proces care ar fi salvat Rasaritul de la dezastrul postdecembrist. ,,Agregatele
organizationale sunt privite ca un set de populatii (organizationale) interactive” (Urelmaa, pp 24-
25). Tn elaboratul metodologic al teoriei ni se propune o matrice de ecuatii prin acre putem
descrie modelul ecologic al dinamicii populatiilor organizationale, pe care o reproducem si aici:
o C (competitie): ,, Intensitatea competitiei, C, creste cu densitatea (N) cu o ratd

crescatoare” (Hannan, Carrol, p 526)'®.

-

(1) C=exp[a,N]. 2,>0

Adica,
unde: C- competitie, N-densitatea;
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Putem calcula si rata de crestere (parametrul a, >0);

) L (legitimitate): , Intensitatea legitimarii, L, creste cu densitatea cu o ratd

descrescatoare” (Ibidem).

(2) L=N 0< a;<l

Adica,
unde: N exprima densitatea; Si a; este parametrul care desemneaza rata descrescatoare (in timp)
Tn lumina teoriei, relatia dintre C si L este invers proportionala, ceea ce verifica enuntul nostrum
conform caruia competitia distruge baza morala a populatiei organizationale (cresterea densitatii
,»fizice” a populatiei organizationale pe unitatea de teritoriu avand, Tn mod paradoxal, acelasi
effect) Sigur parametrul densitatii dinamice sau morale poate anula aceasta lege de economia
firmelor. Altminteri spus, efectul economico-moral (negative) al competitivitatii poate fi corectat
din afara economiei, dinspre reforma tipului de societate si a tipului moral de economie,
Problematica acestui tip de reforma tine de domeniul eco-economiei morale Si humai de acesta.
De altminteri ecuatia a 3-a confirm aceasta concluzie, fiindca rata infiintarii de noi firme, deci
fertilitatea populatiei organizationale, este influentata, direct proportional, de cerSeterea
legitimitatii Si, invers proportional, de intensitatea competitiei:

(3) A(t)=o L/C, unde:

A (t) = rata de fondare, L = nivelul de legitimitate, C = nivelul competitiei si o reprezintd o
»functie referitoare la conditiile de mediu care afecteaza rata de fondare” (Badescu, A., I, 2011, p
50), adica tocmai variatia densitatii dinamice intre un prag al competitiei pure (modelul
Darwinist al firmelor) si pragul normativitatii totale (sistemul unei economii complet
comunizate, adica functiondnd in forma unei economii centralizate, similar cu fostele economii
socialiste);

n lumina acestui model'®* se poate sesiza ca fertilitatea populatiei organizationale (rata fondarii)
este stimulata pana la un anume prag de cresterea densitatii populatiei organizationale, dupa care
orice crestere suplimentara inhiba fertilitatea, adica induce un efect de ,oboseald
organizationala”, care nu poate fi absorbit decat prin reforme sociale Si de eco-economie morala
a mediului de afaceri, Tn speta a economiilor in intregul lor. Relatia aceasta de exprimare a
interventiei unui punct flexionar in dinamica populatiei organizationale este confirmatd de cea
de-a cincea ecuatie a modelului prin care suntem preveniti ca

. Rata decesului [organizational], |, este ,direct proportionala cu intensitatea competitiei
in cadrul unei populatii [organizationale] si invers proportionala cu legitimarea” (Hannan,

Freeman, p 25-52, apud Badescu, A., I, p 51)*%
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. Hannan si Freeman (1988) propun urmatorul model pentru calcularea ratelor de fondare si
a ratelor de deces 1n organizatiile de presélos.laté graficul care descrie variatia celor doua rate n
raport cu densitatea:

Grafic 5.2.5.

competifie

legitimare

dendtate
Mo Nee

No= punctul initial;

Nce= punctul in care legitimarea si competitia sunt egale.

Ncc este un parametru care desemneaza, in lumina intepretarilor noastre de eco-economie morala
optimitatea unui mediu, adica cee ace in limbajul teoriei lui Hannan se numeste carrying
capacity (capacitate de sustinere sau de vehiculare). Acest parametru, Ncc, este cel in care o
populatie de organizatii ,,Si-a atins punctul ei de echilibru” (equilibrium size) sau, cu

interpretarea noastra, optimitatea.
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Cap. IV:

Ecoeconomia morale si ,oboseala” organizatiilor

»Oboseala” organizatiilor”. Ipotezele ecoeconomiei morale aupra fenomenului
In primele cicluri economice capitaliste in care firma este mai importantd decat populatia de
firme in intregul ei este valabil enuntul classic: atata vreme cat un anume tip de organizatii nu
depaseste un prag numeric (numdrul lor fiind redus) legitimitatea lor este ridicatd si
competitivitatea este mica. De Indatd ce se trece de acel prag critic deja incep sd apara organizatii
cu o legitimitate scazuta, angajamentul organizational inregistreaza scaderi. Aceasta legitate am
aprofundat-o in cadrul cercetarilor prilejuite de bursa obtinuta in cadrul acestui program postdru.
Tn esents, fatd de cercetirile mele anterioare dedicate ecologiei organizationale pur si simplu,
cercetarile de acum, mai ales cele din cAmpul teoretico-metodologic mi-au permis sa aprofundez
studiul punctelor strategice fexionare, care in acest caz sunt situate la cele doua extreme ale
dinamicii mediului de afaceri: la extremitatea unei densitati dinamice sau morale maxime (cazul
economiilor nationale foarte bine integrate, cu o baza eco-morala stabila, bine consolidata Si cu
proprietari Si manageri cu o conduitd autocentratd (centratd pe sistemul intereselor nationale
suverane) si pragul unei densitati fizice mari dar cu manageri si proprietari rupti de mediile
nationale de afaceri Si cu o competitivitate acerbd, bazata pe conduite capitaliste maxim
individualizate. Cei doi poli si deci cele doud puncte felxionare — razboiul tuturor contra tuturor
Si pacea bazatd pe un consens eco-moral Si deci pe o baza ecomoralad stabild, pe un etos care
aseaza in centrul sistemului valoarea autocentratd, solidaritatea national- corporatistd etc. —
hotarasc destinul societatilor. Cand densitatea fizica a firmelor creste Si odata cu aceasta creStere
se accentuiaza competitivitatea centrata pe maximizarea cu orice pret a profitului avem un mediu
de afaceri anarhizat la maximum, o volatilitate ridicata, un liberalism salbatic etc., adica ceea ce
Naomi Klein numeste implementarea unui capitalism de soc. Un atare fenomen apare insa doar
in mediile cu o populatie organizationala ridicata Si cu o densitatea morala (creativitate) scazuta.
Atunci cand capacitatea de integrare functionald a firmelor Si deci a populatiei organizationale
se diminueaza, scade atat legitimitatea firmelor cat Si competitivitatea mediului respectiv de
afaceri ca intreg (o economie nationala, de pilda) si creste, in schimb, agresivitatea, adica
anarhia Tn cuprinsul respectivului mediu de afaceri. Economia pierde din substanta ei morala Si

acesta este factorul care contribuie la declinul si finalmente la ruina ei totala. Asa s-a intamplat
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in Rasaritul Europei. Economiile zonei s-au prabusit fiindca densitatea morala a mediilor lor de
afaceri s-a prabusit si astfel aceste economii au suferit un deficit de substanta morala. Putem,
iatd, imagina o directie noua de studii care sa ne permita sa masuram valoarea ecomorala a unui
mediu de afaceri, a unei economii, valoare care variaza intre cei doi poli, este o functie similarp
cu functia de utilitate: cand creste densitatea fizica Si competitivitatea firmelor scade valoarea
morald a mediului lor de afaceri (Si deci a unei economii), cand, dincontrp, creste densitatea
dinamica Si scade competitivitatea de model individualist sau liberalist, crelte valoarea
ecomorala a mediului de afaceri Si deci a economiei ca intreg. Se naste astfel o economie morala
sau civica. Am lansat conceptul de economie civica in urma studiilor pe care le-am desfasurat cu
stuii sistematice Si cu o periodicitate regulatd asupra ecologiei firmelor, cu accent pe trei
parametrii; stocul firmelor, rata nasterilor Si rata mortalitatii firmelor la intervale diferite (intre 1
an si 5 ani). Mi-am dat seama ca muncicipalitatea din Manchester evalua dinamica ecologica a
firmelor printr-un model de audit calitativ sau eco-moral al mediului de afaceri din raza
municipalitatii. Acest model era foarte apropiat de consideratii care vizau nevoia administratiei
municipale de a cunoaste variatia stocului ocupatiilor, si deci implicit a salariilor. Calculand
indicele de triere sau de cernere anuald Si cincinald a firmelor, administratia municipala are
posibilitatea sd examineze stabilitatea, durata Si volatilitatea mediului de afaceri din raza
comunitatii municipale. Aceste cercetari nu se intemeiaza pe consideratii de profitabilitate ale
firmelor (chestiune care oricum transcende puterea Si competenta municipalitatii) ci pe
consideratii de ordin comunitar sau civic, adica cele referitoare la efectul mediului de afaceri Si
al dinamicii populatiei de firme asupra echilibrului comunitatii. Am denumit aceste studii Si
fenomenul acesta de intersectare a comunitatii cu mediul de afaceri economie civica. Gradul de
dezvoltare a economiei civice este totodata un indicator al sustenabilitatii mediului de afaceri Si
deci al implementarii unui model de dezvoltare sustenabila, centratd pe comunitate, pe
suveranitatea intereselor comunitatii Si deci pe cultura civica. Modelul acesta al dualitatii dintre
economia centratd pe profit 9economia profitabild) Si economia centrata pe cetatean (economia
civica) este elementul nuclear al eco-economiei morale. Intuim emergenta unui nou instrument
teoretico-metodologic utilizabil pentru evaluarea si controlul relatiei dintre comunitate Si
economie in contextul globalizarii. In lumina naoului model cei trei factori ai economiei,
pamantul, munca Si capitalul lasa locul unei noi ecuatii cu doi factori: profitul si nevoile
comunitatii sau ale cetatenilor unui stat, pe echilibrul carora se intemeiaza echilibrul statelor, al
regiunilor si chiar al comunitatii mondiale. Ca atare, la cei doi actori, munca si capitalistul se

adaugad managerul comunitar (in forma administratiei comunitare sau a guvernelor nationale,
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care vor participa la transatrea balantei morale a unei economii si deci a unui mediu de afaceri.
Profitul si deci capitalistul pur nu are nici o sensibilitate moral-comunitara. Nici chiar munca Si
muncitorul, de unde Si utopia marxismului, care a proorocit in comunitatea proletariand o
comuntate soteriologicd, eliberatoare la scara universald in urma unui razboi Tmpotriva
capitalului si a capitalistilor. Aceasta profetie a fost infirmata progresiv Si deopotriva exploziv
asa cum ne arata evolutia contrasistemica a socialismului sovietic Si caderea totald a oranduirii
comuniste. Noul model al economiei civice si deci noua stiinta a eco-economiei morale nu mai
cere eliminarea capitalistului, ci includerea in ecuatie al celui de-al treilea actor, managerul
comunitar si a stiintei reformate prin interventia sa Si anume economia civica prin calitatea ei de
economie morala aplicatd. Economia civica este, iatd, una dintre fatetele aplicative ale economiei
mmorale. Daca tinem seama Si de pamant, atunci vom spune ca cei patru actori de care depinde
echilibrul lumii de maine sunt: capitalistul, muncitorul, taranul Si managerul comunitar

(guvernele nationale, municipalitatile si consiliile comunal-urbane, rurale, regionale etc.).

5.2.6.

economia
morala

economia
civica

economia
profitabila
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Eco-economia morala intretine cu economia civicad Si cu cea profitabila relatii de incluziune si
nu de conflict. Pentru ca economia morala sa triumfe este necesarda o buna cumpana intre profit
Si nevoile comunitatilor Si aceasta cumpana este garantatd de balanta civica a mediului de
afaceri, adica de echilbrul dintre profit Si bunastare cetateneasca. Acolo unde profitul creste
proportional cu saracia Si mizeria cetatenilor (ca Tn Estul excomunist) avem dovada unei mari
slbiciuni a economiei civice si deci a unei adminitratii absenteiste, adica a unui regim oligarhic.
Eco-economia morald este Stiinta managementului comunitar, al guvernelor nationale, al
administratiilor centrate pe cetatean. Acolo unde, dincontra balanta celor doua economii este
dezechilibratd, economia morala este slaba, guverndrile devin tot mai absenteiste, adminitratia
esueaza etc. Balanta dintre profit Si bunastare civica este noua unealta de gandire Si de
administrare in era postcorporatistd, adicd a triumfului comunitarismului de scard. Ce este
comunitarismul de scard? Acolo unde odata cu creSterea ieftinire profitului creste bunastarea
comunitatii avem comunitarism de scard. Acolo unde ieftinire profitului nu aduce o creStere a
bunastarii, ci o scadere a ei, putem vorbi despre discomunitarism de scara, adica despre economii
fara morala. In mediile de afaceri dominate sever de echilibrul balantei dintre profit Si bunistare
se creaza conditiile unei egalitati de Sanse in cadrul comunitatilor Si invers, egalitatea de sanse
scade Tn mediii cu un puternic dezechilibru al balantei dintre profitabilitate i bunastare.

In fine, pentru a masura congruenta dintre polul social al unor firme si polul
profitabilitatii am folosit o scald de mpsurare a angajamentului fatd de firma socotind ca acesta
este radacina reputatiei Si deci a credibilitatii firmei in cadrul comunitatii largite.

Pentru aprofundarea cunoasterii relatiei dintre acesti doi poli, respectiv dintre densitatea
mediului de afaceri Si angajamentul organizational, respectiv dintre economia liberala Si
economia civica sau morala, reluam aici analiza unei baze de date pe care am colectat-0 printr-o
cercetare pe un numar de 37 de hoteluri. La vremea culegerii datelor studiul a ramas in proiect Si
singurul lucru pe care I-am facut atunci s-a redus la arhivarea datelor Si la o redactare sumara.
Suportul oferit de actualul program postdoctoral mi-a permis sa reiau acele date Si sa le suspun
unei examindri mai atente Si unei interpretdri sistematice. Ipoteza mea a fost aceasta: “Daca
angajamentul organizational de pe litoralul roméanesc este scdzut (sub un prag critic dat de
intervalul de variatie standard) atunci putem spune ca in cadrul firmelor de turism se manifesta
semne de “Imbatranire organizationald”, ceea ce poate sa aduca dupa sine si un fenomen de

“mortalitate organizationald”, dar, cu siguranta va induce un fenomen de oboseala

......

organizatii, a capacitatii lor de a raspunde cererii si exigentei clientilor ceea ce conduce, evident

la scaderea puterii de atractivitate a hotelurilor, in genere a acestei populatii organizationale etc.
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In felul acesta economia turisticd a zonei se indeparteaza de economia civici a regiunii de litoral.
Ne-am propus sa verificd, aceastd ipoteza asupra gardului de distantare Tntre mediul de afaceri
turistice Si economia civica alitoralului romanesc. Cat de aproape sau cat de departe este acest
mediu de modelul economiei civice a spatiului turistic in care se cuprinde lantul hotelier al
litoralului? In cazul in care se degradeazi proportia dintre economia de business si economia
civicd se va deprecia Si economia regionalda. Mediul turistic al zonei se va deprecia, iar
fenomenul acesta va fi indus de o imprevizibila deficitare morala Si nicidecum de vreo deficitare
economicd. Am propus, iatd, un concept nou, cel de “oboseald a organizatiilor” prin care
desemnam tocmai caderea ratei angajamentului organizational (organizational commitment) si a

reputatiei comunitare a firmelor (in cazul acesta a hotelurilor) sub un prag critic si deopotriva a

Economia morala ne permite totodata sa cercetam fenomenul de “imbatranire prematura”
a firmelor (datd de fluctuatia teribil de ridicatd a angajatilor in firme foarte recent fondate). in
consecintd, am formulat o ipoteza secundara care ne face sensibili la fenomenul critic al
“Imbatranirilor premature” al unor firme recente, cu un grad ridicat de inovare si deci cu o
legitimitate ridicatd si o competitivitate scazutd. Aceastd ipotezd are formularea urmadtoare:
»Daca Intr-o firma intdlnim un grad ridicat de inovare, un angajament organizational ridicat, dar
o fluctuatie mare putem spune ca acea firma se confruntd, in ciuda tineretii sale, cu un fenomen
de imbatranire organizationald prematurd”. Cauza acestei mixturi bizare de tinerete §i
imbatranire organizationala intr-o firma este managementul si calitatea morala indoielnica a
corpului de manageri ai firmei respective. Altminteri spus, la baza firmei se concentreaza
fenomenele care descriu tineretea organizationald (angajament organizational ridicat, motivatie
ridicata 1n raport cu obligatiile postului, satisfactie ridicatd a muncii), in vreme ce la varful firmei
(in ierarhia din stratul al doilea) se concentreazd fenomenele care induc o “imbatranire
organizationald prematurd” (satisfactie scdzuta fata de organizatie — desi ridicatd fata de ocupatie
s deci cu munca —, motivatie scazutd in raport cu organizatia si, deci, cu politica generald a
organizatiei, desi angajamentul organizational in raport cu postul si cu echipa de lucru este
ridicat). Acest conflict intre ierarhie §i angajati este semnul organizatiilor imbatranite si
simptomul mortalitatii timpurii a unei astfel de firme. Si Tn acest caz, factorul relevant nu este cel
economic propriu-zis, ci cel moral, care tine, altfel spus, de eco-economia morala a mediului de
afaceri si nicidecum de economia traditionala a firmelor. Notiunile sunt diferite si discursul
economic este radical transformat. In studiul lui Hannan si Freeman au fost propusi doi
parametri de analiza ecologica a organizatiilor: a) “rata de fondare” (Hannan, Freeman, apud
ibidem); b) “rata de mortalitate” a organizatiilor. “Dependenta acestor rate de numadrul de

organizatii pe piatd variaza proportional cu capacitatea de absorbtie (carrying capacity) a unei
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nise de piata” (Ibidem). In studiul nostru de acum, propunem un al treilea parametru, specific
noului discurs al ecoeconomiei morale, Si anume: rata de oboseald sau de imbatranire a

organizatiilor, in genere a mediului organizational.

Capacitatea logistica sau de absorbtie a unui mediu

de afaceri - indicator al coextensiunii afacerilor

In cartea editatd anul trecut am propus o notiune care poate fi invocati Si In contextual noului
discurs al ecoeconomiei morale si anume notiunea de ,.capacitate logistica” a unui mediu
organizational si/sau de afaceri. Capacitatea pe care o aratd o “nisa de piata” de a ,,absorbi” si
deci de a “vehicula” un numar de organizatii poate fi denumitd “capacitate logisticd” (Badescu,
A., I, p 39). Pentru fiecare tip de firma (set organizational) piata etaleazad o anume capacitate
logistica de care depinde, iatd, rata de fondare a unei organizatii. Aceasta capacitate logistica (de
absorbtie) a pietei pentru un tip de organizatie se refera nu doar la cerere si ofertd, ci si la
suportul logistic al propagarii unei anumite cereri si al unei oferte date pe o piata. Aceasta
capacitate logistica nu desemneaza doar elemente de infrastructura ori de cuprindere circulatorie,
ci Si elemente de logistica institutionala, de ordin moral, precum sunt cele care se refera la
simbolistica mediului de afaceri, la raportul dintre etosul populafei si cultura organizafilor etc.
etc. In cazul unei firme de marketing research, spre exemplu, capacitatea logistica a pietii pentru
absorbtia “serviciilor” acestor firme depinde hotarator de “computerizare” si de “internetizare” a
celorlalte firme si a populatiei. In acest caz, evident, expansiunea acestui “produs” pe piatd
serviciilor de cercetarea pietei din Romania se reazemd pe o anume capacitate logistica a pietei
romanesti, care poate fi masuratd printr-un parametru simplu: gradul de internetizare a
populatiei (numarul celor care au calculatoare si sunt conectati la internet). Internetizarea este, in
acest caz, vehicolul coextensiunii unei afaceri. Gradul de internetizare pote fi utilizat Si pentru a
masura Sansa unui proces de coextensiunea Si deopotriva rentabilitatea acestei afaceri intr-un

anume mediu.
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CAPITOLUL V

Economia morala, ,, Stiinta cetifeneasca” $i egalitatea de sanse

Reflectii asupra modelului manchester-ian
Analiza egalitatii de Sanse poate beneficia de o noua interpretare din perspectiva teoriei spatiior
co-existente (co-extinse) si a economiei morale. Cel care a mijlocit constructia conceptului de

3'%% 3 fost E P Thomson pornind de la actiunile populare spontane sau mai putin

economie moral
spontane ale comunitatilor taranesti impotriva metodelor oneroase ,,de marire artificiala a
preturilor”. Aceste reactii erau fundamentate pe ,,asumptiile unei economii morale traditionale”
in temeiul carora comunitatile taranesti calificau drept imorale, incorecte, ,,metodele de fortare a
preturilor bunurilor, profitandu-se de necesitatile oamenilor” (Thompson, 1961: p. 66)'%. Tntr-un
cadru mai general, vom spune ca egalitatea de Sanse este fata morala a competitivitatii. Stiintele
economice, politologice si sociologice au analizat competitia ca pe un concept pur demografic Si
ca atare I-au derivat din teoria selecfiei naturale, adica din modelul darwinist. In lumina acestei
teorii, inegalitatea de sanse este subinteleasa ca un efect al inegalitatii inzestrarilor. Economia
morald preintdmpina aceasta interpretare Si propune una la polul opus. Sa reluam discutia Si sa
cautdm o cale alternativa pentru interpretarea chestiunii egalitatii de Sanse sau de oportunititi. Tn
orice proces economico-social sunt suscitate, Tn variate aranjamente, cele trei dinamisme socio-
populationale: densitatea, competitivitatea, legitimitatea. Competitivitatea creste odata cu
densitatea populatiei, ne reamintesc Hannan si Carroll referindu-se la populatiile organizationale
(de organizatii). Cand densitatea (numarul de organizatii) creste intr-un spatiu, un teritoriu dat,
un mediu de afaceri, competitivitatea (infruntarea reciproca) a organizatiilor creste Si ea. ,,Acest
enunt este tributar teoriei darwiniste a selectiei naturale, care ne conduce sa subintelegem ca
indivizii Si organizatiile lupta intre ele pentru resurse Si ca, in aceasta lupta, va invinge cel mai
inzestrat. Teoria spatiilor dense insd ne sugereaza ca acolo unde etosul organizational al
populatiei este puternic, densitatea populatiei organizationale nu imbraca forma luptei si deci a
competitiei de tip darwinist, ci forma cooperarii si deci a competitiei de tip durkheimist, in care
precumpaneste NuU «radzboiul organizatiilor» (deci eliminarea competitorului), ci «dobandirea
trofeului», care in acest caz este cvasi-renta. Razboiul lasa loc turnirului, ca patern al dinamicii

competitive a indivizilor, a firmelor si afacerilor. Am retinut aceastd exceptie de la modelul
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Hannan-Caroll (pe care-1 socotim model standard) incercand sa reformulam enunturile acestui
model Tntr-o alta directie denumita, precum s-a precizat, «modelul turnirului».” (Badescu, A. I,
46). Tntr-o societate se ridica, asadar, pentru fiecare generatie aceleasi trei probleme: a) accesul
la resurse, b) accesul la institutii si deci la instrumentele securitatii, ale educatiei Si ale sanatatii
etc., ¢) accesul la nisele unui spatiu de viata si de afaceri. Aceste trei cai de acces sunt aranjate
intr-o societate pe un continuum ai carui poli sunt modelul egalitar (al egalitatii de Sanse Si deci
de oportunitati), la unul, si modelul profund inegalitar (al inegalitatii de sanse) la polul opus.
Aranjamentul celor trei cdi de accesare (a resurselor, niSelor si instrumentelor) pe acest
continuum imbraca, asadar, forma pe care i-o imprima modelul de distributie a oportunitatilor
(sanselor) incat accesarea lor este acompaniata de Sanse Si vulnerabilitati diverse. Sa retinem
aceastd distinctie dintre distributia sociald (a indivizilor Si grupurilor sociale) si distributia
oportunitatilor. Distributia oportunitatilor este egala dacad in actul accesarii lor nu se interpun
factori striini naturii Si dinamicii acestor oportunititi. Tn raport cu sansele scolare, spre exemplu,
pot interveni factori, precum starea materiald, apartenenta la o anume categorie sociala, care pot
influenta accesarea Scolaritatii de citre indivizii cu aceleasi inzestari. In acest caz, vom spune ci
distributia sociala (pe categorii, pe clase sociale, pe familii, pe caste etc.) distorsioneaza
distributia echitabila a oportunitatilor astfel ca, in acst exemplu, nu se poate vorbi despre
egalitate de Sanse ori de oportunitati. Sa aprofundam. Ecologia organizationald, ca model
teoretic de studiu, este dominata de enuntul standard al legitafiit Hannan-Carroll (dupa numele
celor care l-au formulat), care ne spune ca ori de cate ori creste densitatea unei populatii
(inclusiv organizationale) creste competitivitatea de tip razboinic Si scade legitimitatea. Ceea ce
am addugat noi, 1n studiile dedicate acestei chestiuni, este ca acest model bazat pe ,,razboiul
tuturor contra tuturor” este acompaniat, in chip latent ori manifest, de un al doilea model bazat
pe densitatea dinamica sau morald a unui spatiu de afacei Si//sau de oportunitati pe temeiul
caruia se afirma un nou tip de economie, ,,economia morala”. ,,Noul management strategic cauta
cai spre eliminarea variantei bazata pe modelul razboiului din schema jocului economic spre
adoptarea variantei alternative bazata pe modelul turnirului”. (Badescu, A. I, p 46)* Cel dintai
distorsioneaza distributia oportunitatilor prin strategii agresive. Cel de-al doilea model,
dimpotriva, nu admite in actul competitiv decat capacitatile si deci forta creatoare a actorilor
sociali. Ceea ce addaugam aici in legaturd cu noul model de competitivitate, care se afirma in
mediile cu un etos propriu ,,economiilor morale”, se refera, asadar, la profilul competitivitafi.
Distingem, 1n acest sens, intre cele doud tipare competitive: cel bazat pe competitia agresiva
(razboinica) Si tiparul bazat pe competitia creatoare sau cooperanta, propriu economiei morale.
Trecerea de la un tipar la altul este mijlocitd de mutarea accentului pe cetatean si deci pe
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afirmarea a ceea ce denumim si noi economie civica (Palazzi, Hesseling, Young, 1990)*’. . The
division of economic systems into public and private sectors, has resulted in serious deficiencies
in the production and allocation of goods and services. To remedy these deficiencies and to
satisfy some of society’s unmet needs, a new domain of human action is taking shape: the 'civic'
economy”. (Palazzi, Hesseling, Young, 1990, p 2). Sa retinem ca nucleul definitoriu Si pulsator a
ceea ce denumim economie morald este tocmai economia civica sau cetateneasca, cum a mai fost
denumitd. Aceasta mutd accentul pe comunitate, pe armonizarea creatoare a manifestarilor
membrilor ei, pe stimularea strategiilor participative. (Ibidem)'®®. Altimnteri spus, practicile
economice de scara, ca Si gandirea Si politicile economice, nu se mai deruleaza in jrul celor doi
poli clasici — profitul si salariul — ci in jurul unui alt ax, ai carui poli sunt profitul Si bunastarea
comunitatii. Politicile economiei morale sunt interesate de echilibrul lor (respingand ori
descurajand acele cai care conduc la o creStere rapida a profiturilor, de pilda, cu o stagnare ori
chiar cu un regres al bundstarii). Economia morald Si pandantul ei, economia civicad sau
cetateneasca, cultiva conjunctia polilor decurajand strategiile care conduc spre disjunctia lor,
cand, intr-o societate se accentuiaza o polarizare devastatoare, cu un numar mic de bogati foarte
puternici, la un pol, Si cu o saracie masiva coplesitoare la celalalt pol, mijlocul fiind aproape vid
(absenta claselor mijlocii). Acesta este modelul spre care vor conduce o economie, o gandire Si o
politica economica dezintersate de cel de-al treilea pol al oricarui spatiu de viata si de afaceri,
care este comunitatea. Nucleul spatiului de afaceri in economia morala este dat de triunghiul:
capital — muncad — bunastare (comunitard). Altminteri spus, in relafia dintre munca s capital
intervine, in formula inteligenta, managerul comunitar, exponentul comunitafii avand grija de
echilibrul ocuparii Si de bunastare (de echilibrul acestora la scara comunitatii), asa cum
capitalistul are girja de profit Si muncitorul de salariu. Acesta este modelul de functionare a unor
economii precum este cea britanica (Si probabil altele), pe care am observat-o la nivelul unei arii
municipale, aria manchesteriana. Un astfel de model este intemeiat pe sinergia celor trei poli:
profitul, salariul Si bunastarea sau, in expresia actorilor din spate: capitalistul, muncitorul,
comunitatea. Asa putem intelege cd in economiile morale competitivitatea 1Si schimba
continutul devenind: ,,0 competitie sinergetica (pe care o vom numi «dinamicd» sau morala, cu
sintagma lui E Durkheim), care nu conduce la cresterea inegalitatilor Si a ratei de deces
organizational, ci la un fenomen de asimilare sau de «fuziune blanda» (soft merging) a
organizatiilor mai putin competitive spre a fi incluse in lanturi valorice progresiv largite. Teoria
lanturilor valorice face parte, 1n aceastd perspectivd, din aceiasi «noud cunoastere
organizationald», care pune accentul pe pacea organizationald nu pe razboiul organizatiilor”

(Badescu, A., I, p 46), pe modelul turnirului (competitia morala, corecta, creatoare, de capacitati)
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nu pe modelul razboiului (competitia bazata pe eliminarea adversarului). Pe de alta parte,
comunitatea si exponentul ei (managerul comunitar in diversele lui expresii institutional-
societale), sunt preocupati ca spatiul de afaceri centrat pe obtinerea profitului sa nu
dezechilibreze ocuparea (spatiu ocuparii) Si nici bunastarea comunitatilor. Aceastd polaritate
tripla imprima expansiunii sau dezvoltarii unui spatiu de afaceri caracter co-extensiv.
Dezvoltarea este sustenabila daca induce procese coextensive: daca, altfel spus, cresterea
profitului aduce S cresterea bundstarii (dezvoltarea la doi poli), productivitatea aduce Si
investifii Si deci prezervarea sau chiar creSterea ocuparii (echilibrul dintre profit Si ocupare)
etc. Economia centratd pe profit sau pe capital nu poate rezolva aceste polaritafi dacd nu este
acompaniata de economia civicd, centratd pe bundstare, pe cetalean, pe echilibrul ocuparii,
adica pe egalitatea oportunitafilor in raport cu accesul la securitatea ocupaltiei, la sanatate, la
educafie si, evident, la afirmarea identitara S la propagarea viefii (teoria standardului de
viafia). Am denumit aceasta noud configuralie economicd economie civicd sau cetdleneascd,
adica economie centratd pe cetalean Si pe nevoile lui ca membru demn al comunitafii din care
face parte, adica egal ocrotit cu ceilalfi in privinfa ocuparii, a sanatafii, a educafiei (sale s a
copiilor sai), a securitafii viefii (s deci a familiei sale). Teoria co-extensiunii ne conduce,
asadar, spre descoperirea unui nou tip de economie, pe care am denumit-o, printr-un concept
raspandit in studiile de acest gen, , economie morald™™®. In viziunea clasica, economia ca
stiinta si strategie era preocupata, in principal (Si uneori exclusiv) de profit si slariu. Noua
cunoastere economica (pe care am asezat-o sub sintagma eco-economie morala) aduce in setul
celor doi parametrii inca doi: echilibrul ocuparii Si bunastarea cetatenilor (a comunitatii Tn
genere). Apare o tripla polaritate, precum s-a precizat: proft-slariu-bunastare. Vechea abordare
admite al treilea pol ca pe o variabila reziduald Si, in principiu, il analizeaza in teoria
externalizarilor (a costurilor acestora in raport cu profitabilitatea afacerii). Noul tip de abordare
propriu eco-economiei morale aduce tripla polaritate Tn chiar miezul structurii teoretice.
Exemplul cel mai reprezentativ pentru acel tip de economie capabila sa rezolve tripla polaritate
a unui mediu economico-social este oferit de economiile civice sau cetdafenesti, adica cele in
care precumpdanesc considerafiile de ordin civic in strategiile de expansiune a unui spafiu de
afaceri nu exclusiv considerafiile de profitabilitate. Altminteri spus, noua strategie in
managementul spatiilor de afaceri, cum ar fi, de exemplu spatiul manchesterian la care ne-am
referit intr-un studiu separat (care este capitol distinct in lucrarea mea), tine seama de
considerente care se refera in primul rand la echilibrul ocuparii nu la cresterea profitului, pe care
nu-1 ignord, dar 1l abordeaza corelativ cu parametrii de ordin comunitarist. Accentul se muta, in
acest caz, de pe strategia monocentrica a afacerii Si a firmei (corporatiei) pe strategia intregului
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spatiu de afaceri din arealul unei comunitati date interpretat ca spatiu de viata al unei comunitati
nu pur si simplu ca spatiu economic al unor proprietari// posesori de capital. Ideea de la care
proneste noua gandire economica este aceea ca un spatiu dat, cu nisele lui, cu resursele lui, cu
institutiile si infratsructura lui, sunt proprictatea identitara Si repsonsabilitatea intregii
comunitati, nu doar a posesorilor de firme si afaceri din arealul respectiv. Ceea ce conteaza in
teoria economiilor morale este intregul spatiu socio-economic, intepretat ca spatiu de viata
comunitard nu pur Si simplu ca spatiu de interes pentru afacerea unei firme ori corporatii incat
accentul cercetarii Si al strategiilor se muta pe echilibrul dintre dinamica profitului Si dinamica
bunastarii, dintre economie (ca suma de activitati de pe raza unei comunitati) Si comunitate.
Rolul consiliilor comunale, al asociafiilor comunitare, al municipalitafilor si al guvernelor
cresSte enorm in noua strategie centratd pe economia morald sau cetdleneasca. Economia
morald sau cetdleneasca pune accentul pe latura spiritual-morald, pe nevoile ,, cetdtenilor” Si
pe echilibrul comunitdtii, fard a ignora dinamica profitului. Intre profit si bundstare se
stabileste o noua relafie, adica o noud forma a ,, contractului social”. n studiile mele anterioare
am anticipat concluziile de acum sesizand aparitia unei diviziuni noi in stiinta pacii (irenologia)
si anume “irenologia organizationala” (Badescu, A 1 p 46)'° Aceasta studiaza conditiile iesirii
din razboiul organizatiilor'™, al firmelor si corporatiilor (rizboiul pentru resurse, pentru
cucerirea niselor etc.) si al intrarii intr-o erd a pacificarii populatiilor organizationale. Tn studiul
citat, am atras atentia asupra noului tip de razboi care framantd lumea in era postmoderna,
razboiul organizatiilor, generat de creSterea extraordinara a populatiilor organziationale.
Conform ecologiei organizationale, ori de céte ori crste densitatea unei populatii organizationale
creste si competitia de tip ,,razboinic”, atat pentru resurse cat Si pentru o redistributie a niselor in
cadrul spatiilor de afaceri. Globalizarea conduce lumea spre acest nou tip de razboi mondial,
razboiul organizatiilor si guvernele popoarelor sunt oarecum depasite de acest fenomen. Starea
lumii depinde enorm de capacitatea guvernelor de a pacifica organizatiile atat in spatiul national
cat si Tn spatiul interstatelor. Razboiul acesta deja consuma resurse enorme, in special in
combaturile mediatice, dar si in redistribuirea inteligentei colective si, implicit, a inteligence-
ului la scara mondiala. Solutia pentru ieSirea din acest razboi este economia morald sau
cetiteneasca, care deja este experimentatd la scara economiilor muncipale ale marilor metropole
din tarile dezvoltate. Restul lumii insa este devastat de acest nou tip de razboi la care guvernele
Si popoarele asista neputincioase. Un model de reconstructie a strategiei spatiului de afaceri in
directia sociatriei organizationale este cel oferit de noua stiinta municipald sau cetatencasca
promovati de Consiliul municipal al orasului Manchester. Stiinfa cetdteneasca (Hand, 2010)**

este un alt produs secundar al modelului co-extensiunii spatiilor de afaceri in ciclul economic
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postmodern. ,,Stiinta cetateneasca” a impus o noud denumire pentru specialist Si omul de stiinta:
specialistul cetafean (citizen scientist), ,,un specialist (a scientist) a carui activitate este
caracterizata printr-un simt al responsabilitatii Si deci al motivarii de a servi cele mai bune
interese ale unei comunitati mai largi”. Un asemenea specialist cetatean este ,,un membru al
comunitatii extinse (general public) care se angajeazia in activitati stiintifice, adesea in
colaborare ori sub indrumarea unor specialisti profesionisti Si a unor institutii stiintifice”
(Oxford English Dictionary, 2014) '3, Stiinta cetateneasca masoara implicarea comunitatilor in
autocunoasterea ,,Stiintifica” prin participari directe ale unor membrii ai acestora ca ,,specialiSti
amatori sau non-profesionisti” (Oxford English Dictionary, 2014)***. Ceea ce a fost numit
"stiintd participativa" sau "stiintd cetateneasca" se bazeaza pe implicarea unor membrii ai
comunitatii (ai publicului general). O asemenea initiativi este consemnatd de 1 Vianu pe
exemplul de la Universitatea Oxford: ,,1. Universitatea din Oxford propune voluntarilor de pe
web sa faca transcrierea unui numar uriaS de manuscrise, ramase necitite. 2. Aceeasi institutie
prestigioasa lanseaza un apel la descifrarea unor imagini astronomice, prea numeroase spre a fi
abordate de putinii specialisti, in vederea unei noi cartografii galactice. 3. Armata americana
lanseaza un apel de idei pentru proiectarea unor armamente noi. Ce este comun acestor
demersuri? 1. Nu mai existd o limita precisa intre jocul electronic Si investigatia stiintifica.
Copiii de trei ani fac deosebirea intre fantasmele lor si realitate. Acesta frontiera va deveni din ce
in ce mai vaga. Fantezia ludica se pune in slujba unor proiecte realiste. 2. Al doilea lucru care
pare previzibil priveste notiunea de "competenta", de "specializare". Poti deveni util chiar daca
nu stapanesti perfect domeniul, angajandu-te doar sa respecti un anumit protocol. 3. In fine,
inteligenta nu se mai situeaza topografic in creiere distincte, ci undeva intre, in refea ™.
Economia morala sau cetateneasca Si Stiinta cetateneasca sunt cele doua directii care ar putea
preschimba actualul model de coextensiune a afacerilor bazat pe razboiul firmelor intr-unul
pacificat bazat pe un nou echilibru intre economie si comunitate (care este axul economiei
morale) si pe un nou tip de cunoastere. Acest model pare a fi ilustrat de cazul Manchester-ului in
care eu am vazut un exemplu remarcabil pentru aceastd noua directie. Exemplul manchester-ian
ne ingaduie sa largim sfera notiunii de stiinta cetateneasca pentru a indica prin acest concept
inclusiv acea forma a cunoasterii Stiintifice realizata de specialistul profesionist in serviciul
actiunii comunale, adica in stransa relatie cu administratia comunitara Si deci pornind de la grija
pentru nevoile comunitatii Si de la cunoasterea lor. Se naste astfel un model de cunoastere-
actiune in serviciul comunitatii (municipale, nationale), asa cum a fost teoretizat modelul acesta
in cadrul interbelicului romanesc de catre fondatorul Scolii roméanesti de sociologie, D Gusti.

Conceptia despre ,,stiintd Si reforma in serviciul natiunii” este, in vederile noatre, prim a
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expresie a ceea ce s-ar denumi, in acceptie largita, stiinta cetatencasca. Aceasta forma de
cunoastere este cea realizatd de Consiliul Municipal din Manchester care sustine si deci
,comanda” studii izvordte din modelul stiintei cetatenesti, al unei cunoasteri in serviciul
comunitatii Si totodatd confirma triumful economiei morale. Aceasta compune exemplul unei
experiente reprezentative la o scara mult mai larga, pe care am denumit-o ,,modelul manchester-
ian” Si pe care am incercat sa-1 supun unui studiu exploratoriu ocazionat de mobilitatea sustinuta
prin bursa acordata in cadrul Programului de studii postdoctorale al Academiei Romane. Acest
studiu exploratoriu a constat in analiza secundara a informatiilor privind politicile comunitare de
cunoastere-actiune-educatie ale Consiliului Municipal din Manchester (accesibile Tn spatiul
virtual si real al ariei comunitare mentionate). Tn acest sens am fintreprins si un studiu
exploratoriu privind evaluarea programelor cu destinatie comunitara in cadrul Kaplan
International Collegies.

In lumina acestui studiu exploratoriu, putem afirma, in chip rispicat, cd eonomia morald sau
cetateneasca Si Stiinta cetatencasca sunt cele doua directii care ar putea preschimba acel model
de expansiune unui spatiu de afaceri bazat pe razboiul firmelor intr-unul pacificat. Acesta este
bazat pe un nou echilibru intre economie si comunitate (care este axul economiei morale), pe
coresponsabilitatea sociald a firmelor Si pe un nou tip de cunoastere, cunoasterea in serviciul
comunitatii sau stiinta cetatencasca. Un asemenea model este singurul care produce egalitate de
sanse si deci de oportunitati. Acest model ni s-a descoperit pe cazul Manchester-ului Tn care eu
am vazut un exemplu remarcabil pentru aceastd noua directie spre o economie morald adica spre
un tip de strategie economica centrata pe economia cetateneasca. Exemplul manchester-ian ne-a
ajutat sa intelegem specificul economiei morale Si aceast nou tip de agregare dintre comunitate,
economie Si stiinta capabila sa genereze cu adevarat egalitate de sanse. 11 vom denumi modelul
machasterian*'® consacrandu-i o examinare ceva mai aprofundata intr-un capitol de sine statior.
Al doilea lucru pe care I-am studiat cu acelasi prilej si cu mijlocirea modelului manchester-ian se
referd la un altfel de deznodamant pentru relatia dintre sincronizare culturald, durabilitate Si
egalitate de sanse. In Marea Britanie,”education is a primary concern of UK society, with free,
compulsory school attendance starting from the age of 5 and continuing to the age of 16. The
education system varies in England, Scotland, Wales and Northern Ireland; for example,
compulsory school attendance begins at the age of 4 in Northern Ireland). There are certain
education responsibilities and requirements that all new migrants must be aware of when
entering the UK. Simpla consultare a Biroului de vize ne ofera destule indicii ci egalitatea
britanica de Sanse este durabil fixatd in exigenete Si Tn oferta institutionala a acestei tar fiind

incontestabil fundamentata pe suportul unei eco-economii morale fara de care nu s-ar putea face
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oferta institutionald a unor asemenea garantii. Egalitatea de sanse este un efect al economiei
morale. Tn absenta acestui tip de economie egalitatea de sanse este un termen strict ideologic,
fara de continut, sub care sunt camuflate forme fara fond. Fara de o economie morald, modelul
manchester-ian n-ar induce tipul de atractivitate pe care ni-1 devoaleaza astazi, iar Scolile care
ofera gratuitate tuturor elevilor proveniti din familiile de imigranti, indiferent de apartenenta
etnicd, ar fi o imposibilitate. In toate acestea am identificat adevarata sursi a egalitatii de sanse:
economia moral-cetateneasca. Capitalul se opreste la poarta scolii generale sau universale (fiind
interesat, eventual, doar de scolile speciale, de arte Si meseri, adica profesionale) Si deopotriva la
poarta spitalului. Acolo nu sunt interesele lui si nici ratiunile lui. Altminteri spus, capitalul este
interesat de ,,motivatia pentru munca dar nu Si de motivatia de dinaintea muncii Si nici de cea de
dupa munca”**® (adica de motivatia copiilor pentru scoala si de motivatia pensionarilor pentru. ..
viatd). Economia de tip liberal clasic bazata pe minimalizarea rolului autoritatii publice si a
coimplicarii comunitatii este ostila unei egalitati reale de Sanse. Abia economiile cetatenesti,
adica cele intemeiate pe un nou echilibru dintre profit Si bunastare permit o fundamentare
durabild a egalitatii desanse. Ne putem intreba desigur care sunt domeniile de exprimare reala a
egalitatii desanse, adica unde putem gasi dovada empirica a acestei egalitati. Ipoteza mea,
confirmata de modelul manchester-ian, a fost aceea ca doua sunt zonele de testare a modelului
egalitatii de sanse Si anume zona de intrare in societate unde se evidentiaza tratamentul aplicat
de administratie copiilor de origini diferite (etnic, social, economic etc.) si zona de iesire din
societate, adica zona de exercitare a politicilor sociale asupra batranilor, ale caror nevoi depasesc
posibilitatile lor financiare de cele mai multe ori Si aceste nevoi sunt marcate de o excrescenta
fortata, o supradimensionare sociala, adica se propaga in avalanSa, ating un volum care-l
depaseste pe cel al nevoilor cetateanului de varsta medie (mai ales in materie de sanatate). La fel
se intampla cu nevoile copiilor comparativ cu ale adultului. Capacitatea unei societati, a unei
administratii si deci a guvernelor de a gestiona aceastd disparitate naturala (Si deci fatald) a
nevoilor sociale la cele doua categorii este testul egalitatii de sanse si el poate fi aplicat
deopotriva tarilor, municipalitatilor, comunalitatilor in genere. Egalitatea de Sanse este, iata,
produsul secundar al economiei morale. Acolo unde economia nu se poate impaca in cele trei
planuri ale manifestarilor sale — profitul, bunastarea, pacea sociala — nu putem sane aSteptam la
emergenta unei adevarate egalitati de sanse. Relatia dintre sincronizare, de zvoltare durabila Si
egalitate de Sanse este, o repetam la finalul acestui studiu, posibila Si sinergetica numai pe
temelia economiei morale. Altfel ea raimane la conditia unui imperativ social de maxima urgenta

dar nu mai mult.
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PARTEA A VI-A

HOMO ECONOMICUS INCLUDITUR

Capitolul | - Economia de ,,profiling”’ (Profiling Economics)

Logica tertului inclus: omul-producator si omul-produs
Revolutia web 3.0 ne confrunta cu o provocare teribila care obliga discursul antropoeconomic
sa paraseasca logica aristotelica a tertului exclus si sa admita logica tertului inclus. Aceasta
revolutie indusa de marele dinamism al spatiului virtual ne obliga la o regandire a domeniului
antropoeconomiei. In economia clasicd omul este incadrat in categoria producatorului distinct
de categoria produselor, adica a bunurilor. Antropoeconomia spatiului virtual aduce ih campul
cercetarii un domeniu nou, acela al producerii profilurilor umane, pe care-l socotim definitoriu
pentru un discurs economic extins prin care se afirma profiling economics, economia producerii
profilurilor umane. Tn temeiul acestui nou domeniu, omul este regandit fiind definit concomitent
ca producator si ca produs. Omul produs este cel mai teribil scandal al logicii aristotelice a
tertului exclus. Sa cercetdim mai in adancime fenomenul acesta Si sa delimitim domeniul
economiei de profiling. Domeniul economiei producerii profilelor se refera la un tip special de
proces economic indus de ,,revolutia social media” Si anume de valorificarea niselor virtuale
constituite de binomul ,,utilizator de retea — informatie personalizata”. Acest domeniu apare
prin saltul de la producerea bunurilor la producerea profilurilor specificate ale utilizatorilor de
retea. Economia clasica este Stiinta producerii bunurilor, producerea profilelor de actori politici
se ocupa marketingul politic, care este parte a economiei postmoderne. Producerea profilurilor
de utilizatori este domeniul economiei de profiling. Noua corporatie de care se leaga noul
»produs economic” este ea nsasi rodul trecerii la era web 3.0. In era web 3.0 ,site-urile .... vor
face un profiling permanent si ii vor afisa fiecdrui utilizator informatiile pe care acesta se

asteaptd si le vadd”*®. Revolutia Web 3.0 va mijloci aparitia unei ntreprinderi virtuale cu
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adevarat mondiale, ca sa folosim sintagma lui Immanuel Wallerstein, care va permite
»selectarea informatiilor de catre «masinarie» conform tendintelor comportamentale ale
consumatorului de informatie. Noua etapa de evolutie va reprezenta trecerea de la faza de
comunicare bidirectionald intre sursele de informare si utilizator la faza in care utilizatorii
(consumatorii) au spus ce au avut de spus despre ei si despre preferintele lor (in cursul erei web
2.0 / Social Media), iar emitatorii vor oferi exact informatiile, produsele si serviciile pe care
consumatorii le asteapta si mai ales asa cum le asteapta. Daca e sd rezumam tot ceea ce am spus
pana acum, Web 3.0 va putea fi supranumit si «Internetul stie deja ce vrea clientul»”. (Tasente,
2013, mss)*?® Acesta este un profiling si el este produs de catre web 3.0 pe baza stocurilor de
informatii personalizate, depozitate in memoria virtuald prin cele doua componente: informatii
despre tipurile umane de utilizatori (consumatori de informafii) si informafii despre preferinte,
la réndul lor tipificate. Apare un tip nou de feedback, acela al masinariei web 3.0 care este deja
un tip special de intreprindere mondiala, precum s-a mentionat deja, ce functioneaza in refea
planetara (world network). Specificul functional al acestei intreprinderi virtuale consta in
capacitatea ei, garantatd de noua tehnologie informatica, de a reacfiona la reacfiile
utilizatorului. Denumim acest feedback anticipat (reactie la feedback-ul actual al utilizatorului)
retro-reacftie anticipativa. Aceastd retro-reactie anticipativa este ,,mecanismul logic” al noii
tehnologii informatice Si pe ea se intemeiaza procesarea continud. Specificul ei consta in faptul
ca ea este cu un pas inaintea reactiilor utilizatorilor, gratie memoriei virtuale, anticipandu-le
preferintele si producand ,,obiectul/bunul virtual”. Inima noii economii de profiling este aceasta
memorie virtuala uriasa care va deveni un fel de inima informationala a noii logosfere
planetare, logosfera virtuala. Primejdia emergentei acestei noi economii este foarte mare dat
fiind ca ea poate crea mediul Si sistemul unui control al percepfiei globale. Asa cum arata H
Bloom, devine posibil si, evident, extrem de riscant ca unele subculturi sa preia controlul

asupra percepfiei globale a omenirii (Bloom, 2007)**

si deci asupra memoriei. Acesta este
subgrupul neocapitalistilor ascunsi, capitalistii informatiei virtuale, stapanii spatiului virtual,
asa cum sunt profetizati in scrierile lui Aldous Huxley. Noua economie de profiling se bazeaza,
in fine, pe o alianfa noua dintre stat st economie doar ca este vorba despre un stat nou, pe care
Huxley il denumeste ,,stat magic” Si despre 0 noud economie, economia piefelor virtuale, care
se vor constitui in spatiul virtual-real, adica in spatiul economiei mixte. Aceste nou tip de piete
este cu totul diferit de pietele dot.com.-urilor, infloritoare in era web 2.0. Web 2.0 deja
presupune Si se reazema pe un tip nou de culturd, cultura virtuala. ,,cultura spatiului virtual.
Aceasta cuprinde elemente de cultura generald Si deopotriva de culturd specializatd, ambele

specifice epocii mediatizarii Si emergentei economiei virtuale din care face parte nu doar spatiul
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dot.com-urilor ci si marketingul politic online. Un Dick Morris in SUA a reusit sa dovedeasca
eficacitatea acestui segment al marketingului electoral 1n acel intemezzo de criza imagologica a
figurii presedintelui Bill Clinton. ”Salvarea” presedintelui a fost aproape in intregime opera
marketingului online, maestru orchestratd de catre acest initiator al domeniului care este Dick
Morris” (cf Badescu, A., 1. ”De la web 2.0 la web 3.0 sau despre stapanii logosferei”, studiu

predat pentru www.sociologiaazi.ro, nr 4/2014). Noua economie Si-a inceput ascensiunea ca un

fel de attach al unui nou sistem comunicational denumit ,,social media”. ,,Social media este o
noua configuratie societala datorata trecerii de la web 1.0 la web 2.0, in cadrul caruia feed-back-
ul devine decisiv, capata intelesul elementului formator sau modelator. Acesta este un efect de
scara fiindca atat propagarea cat Si feedback-ul se desfasoara dupa modelul proceselor scalare.
Un savant de talia lui Saskia Sassen delimiteaza aceste procese numindu-le procese scalare
(scalings)” (ibidem). Deja economia atasata emergentei tehnologiei web 2.0 a generat noi tipuri
profesionale si deci noi ocupatii precum: ,,web--designer (profesionistul care Stie sa faca un site
Si sa-l1 administreze), web-masterii etc., care completeaza schema de personal dominatd pana
acum de cei doi actori: politicienii si jurnalistii,, (ibidem). ,,Esenta revolutiei social media
constd 1n trecerea de la epoca Si sistemul ,,asupririi tehnologiei” la ,,internetul utilizatorilor”
ceea ce echivaleaza cu o ,eliberare”. Abia astfel apare publicul online si deci un altfel de
marketing politic Tn care nici web-masterul, nici politicianul, nici jurnalistul nu mai au rol
predominant. Totul se muta in spatiul publicului online, care devine producator al imaginii Si
profilului unui politician. Este faza monopsoniei imagologice” (ibidem). Web 2.0 a contribuit la
aparitia unui nou model de comunicare de masa bazat pe ,,un grad ridicat de interactiune ntre
publicul online si emitator. Pe langa interactiune, Web 2.0 era mult mai accesibil decat oricare
alt sistem de comunicare inventat pand atunci; oricine a putut participa la partajarea de
informatie i continut, nu numai specialistii IT sau web-designerii, asa cum se intdmpla in cazul
Web 1.0. Tntr-o altd acceptiune, acest concept reprezinti “evolutia internetului de la un depozit
de informatii si tehnologii de comunicare (reprezentate de site-uri), care erau forme greoaie de
comunicare, la un spatiu de comunicare simetricd (platformd care ajutd la transferul de
cunostinte §i conversatii, unde oamenii se pot intalni §i organiza cu usurintd)... bidimensionala
sau chiar tridimensionala” (Tasente, p 68). Sa retinem, asadar, ca noua economie de profiling se
bazeaza pe ipoteza, plauzibild, a trecerii la era web 3.0. ,,Aceasta trecere este posibila gratie
saltului de la acumularile informatiilor de profiling din faza web 2.0 privind utlizatorii,
permitdnd astfel emergenta unui domeniu nou atdt in domeniul stiintei comunicarii Si
informatiilor cat si in domeniul economiei. Este foarte posibil sa asistaim la afirmarea unui

domeniu nou al economiei informatiilor (subdomeniu si el al economiei cunoasterii) Si anume
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economia domeniului de profiling (economia profilului)” (I Badescu, 2014, Referat - mss).
Economia de profiling se bazeaza, precum aratd [ Badescu, pe o noud structurd societald proprie
»societatii virtuale ale carei dimensiuni sunt socializarea virtuala (facebook-urile, blog-urile
etc.), bidirectionalitatea retro, reteaua de nucleu sau pulsatoare, care este inima noului spatiu
economic virtual”. Pe de altd parte, economia de profiling devine posibila gratie unui dinamism
clasificator al subculturilor induse de activitatile pe Internet. Deja existd o clasificare a
utilizatorilor ceea ce consituie un element important al erei web 3.0. Cercetatori precum D.W.
Brown, J.R. Allen, J. L. Barker, M. L. Richards, B.J. Donlan, W. Bouchard au elaborate o
asemenea clasificare distingdnd urmatoarele categorii pseudo-ocupationale (ocupatii virtuale):
»exploratorii” (cei ce cauta Si stocheaza informatiile: academice, tehnice, etc.); ,,socializatorii”
(ale caror manifestari interactionale au generat configuratii virtuale cu un profil distinct: camere
de chat, forumuri, mesaje etc); ,,gamerii” — cei ce staruie in jocuri online, un fel de economie de
loisir virtual: first-person shooter, jocuri de rol etc.); ,,transportatorii” (cei ce descarca fisiere);

editorii” — ofertantii de weblog-uri, site-uri etc.'*?

Deja aceste categorii oferd baza producerii
profiling-ului virtual si totodata consolideaza structurile pseudo-ocupationale Tn spatiul virtual.
Am denumit aceste structuri pseudo-ocupafionale intrucat ele sunt de tip ocupational fara a fi
ocupatii propriu-zise, adica fara a fi precum ocupatiile de pe piata fortei de munca in economia
reala. Aceste pseudo-ocupatii sunt definitorii pentru piata virtuala a utilizarii timpului Si
capacitatilor umane. Ca si ocupatiile din economia reala si pseudo-ocupatiile folosesc resursa
umand, capitalul intelectual, resursele de timp, chiar resurse banesti si, de multe ori, devin
chiar surse de existenfa (de castiguri banesti efective). Economia civilizafionala nu mai poate
ignora piafa pseudo-ocupationald a economiei virtuale decét saracind mult analiza dinamicii
resurselor (in special umane) si deci ignorénd fluxul real de energii economice, al activelor
intangibile generatoare de cvasirenta, S profund implicate in dinamica rentei identitare si deci
in accesul la stocurile inconstientului universal (simboluri, paradigme, etnometode etc.), de
care depinde coplesitor competitivitate economiilor de maine. Piata virtuala contribuie la
redefinirea societatii schimburilor, respectiv a codurilor relatiilor de schimb, ceea ce este un
subdomeniu al noo-economiei si, implicit, al economiei de profiling. Etosul pietei virtuale
cuprinde o structura normativa etajata. La primul nivel distingem netigette-a sau etica retelei si
normele noului tip de schimb prin care clasicul do ut des (iti dau Tmi dai) este redefinit conform
acestor doua exigente imperative: 1. ,,oamenii ar trebui sa-i ajute pe cei ce i-au ajutat”; 2.
»oamenii nu ar trebui sa-i lezeze pe cei ce i-au ajutat” (Gouldner,1960, pp.161-178.). Aceste
subsisteme normative — netiquette-a Si normele reciprocitatii — reglementeaza pietele online.
Tntr-o ncercare de sistematizare a normelor etosului virtual, Shea (1994) distinge cele zece
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reguli care ar trebui sa regelemnteze comportamentele virtuale Si deci intrarea pe pietele
virtuale: ,.tine cont de pozitia ta n cyberspatiu”, ,respecta timpul celorlalti si largimea
benzii”, ,prezinta-te ,,bine” n interactiunile online”, ,,imparte cu ceilalti cunostintele tale”,
,»ajutd la tinerea sub control a schimburilor de replici”, ,,respecta intimitatea celorlalti”, ,,nu
abuza de putere”, ,iarta greselile celorlalti”, ,atragerea atentiei asupra greselii trebuie facuta
intr-o  maniera  neironica  sau  jignitoare” etc.  (Shea, 1994,  Netiquette.
http://www.albion.com/netiquette/index.html). Axul participarilor pe piata virtuala este dat de
constructia identitatilor sau a profilului. O particularitate a construirii profilui si deci a
economiei de profiling tine de fenomenul identitatilor multiple. Profilul construit nu-1 reprezinta
cu totul pe cel implicat in actul ,,constructiei” virtuale a unui asemenea profil, iar asimetria
aceasta este accentuata de recursul la mecanismul identitatilor multiple. Teoria goffmaniana a
performdrii ne ajuti sa intelegem mecanismele launtrice ale activitafilor de profiling. Tn orice
activitate de profiling intervin: un cadru (setting), scena (frontstage), culisele (backstage), o
infatisare (appearance) Si o ,.fata personald” (personal front), un sistem de referintd (reference
frame). Am putea retine Si caracterizarea lui Sherry Turkle pentru procesul identificarii
individuale pe piata virtuala Si deci pentru procesul de profiling: ,,spatiul virtual, ca toate
fenomenele complexe, are o serie de efecte psihologice. Unii simt un sentiment
inconfortabil de fragmentare, unii un sentiment de usurare. ... Pentru unii oameni, spatiul
virtual este un loc Tn care se pot <<ascunde>> conflicte nerezolvate, se pot juca si relua
dificultati caracterologice pe 0 scena noua Si exotica. Pentru altii, spatiul virtual ofera ocazia
<<depasirii>> problemelor personale semnificative, a utilizarii noilor resurse de sociabilitate

virtuala pentru a ajunge la noi rezolutii” (Turkle, 1996, pp. 643-644).
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Capitolul 11
Convergenfi si coexisten fi

Convergeconomics si Convergenologie

Metaconvergenta — o metoda a viitorului Si un raspuns la crizd

In perioada foarte recentd a ultimului deceniu s-a afirmat in SUA un val de preocupiri noi
dedicate conexiunii si transferului ideilor, capacitatilor, tehnologiilor etc. de la un domeniu la
altul ceea ce a indus un efect de multiplicare nedatorat nici unuia dintre domeniile considerate
separat ci interconectarii lor. Acest fenomen de interconectare a fost denumit, in cadrul noilor
abordari, convergenfa, si un grup de savanti americani a reusit sa ridice acest tip de abordare Si
conceptul adiacent la puterea unei noi paradigme stiintifice, ei insisi autoidentificandu-se prin
gestul de adeziunea la noul concept, cel de convergenta, inaugurand astfel o noua directie de
cercetare care a hranit naSterea unor perspective disciplinare noi, precum este cea pe care doi
profesori din Nebrasca au denumit-o ,,convergeconomics”, economia convergentionista.
Teoreticienii convergentei atrag atentia asupra celor patru domenii ale stiintelor si tehnologiei
care au indus fenomenul de convergentad. Acesta este aSa de puternica incat s-a fixat n
morfologia civilizatiei postmoderne ca elementul ei definitoriu si determinant si deopotriva ca
noud perspectiva teoretico-metodologica. In aceasta sectiune ne vom referi la aspectele teoretico-
metodologice ale noii directii, pe care se reazema studiul spatiilor de afaceri coexistente si a
dinamicii lor (integrare, orchestrare, retele, lanturi valorice etc.). Cele patru domenii ale noilor
stiinte, care au indus fenomenul de convergenta la scara civilizationald, sunt: nanotehnologia,
biotehnologia, tehnologia informatiei si stiinta cognitiva. Particularitatea acestora este ca, prin
specificul lor, ele nu se propaga izolat inlauntrul civilizatiei, ci prin convergenta astfel ca oriunde
se afirma unul dintre ele sunt atrase ca ntr-un efect turbionar si celalte trei astfel ca specialistii
americani vorbesc despre un quartet fondator (,,core foundational quartet’), capabil, altfel spus,
sa redefineasca nucleul civilizatiei in era postmoderna. Exponentii acestui val de studii dedicate
noii epistemologii evidentiaza ,,marele beneficiu pentru cunoaSterea umana Si pentru buna-starea

sociald care provine dinspre fenomenul convergentei tuturor domeniilor stiintei cu
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nanotehnologia, biotehnologia, tehnologia informatiei si stiinta cognitiva (NBIC)” (Roco et.al.,
2013: p 53)'?*. NBIC este ,,quartetul nucleu (core foundational quartet)” al convergentei celor
patru domenii ,,antrendndu-le Si pe celelalte dupa el”. Aceasta este noua fortd motrice a
sistemului lumii Tn viziunea uneia dintre echipele de savanti americani pe care 7i putem integra in
gruparea convergentionistilor. Meritul lor este de a fi sesizat ca progresul in toate domeniile nu
mai poate fi asigurat de avansul unuia dintre ele, ci de convergenta lor. Altfel spus, orice progres
cat de mic intr-unul din cele patru domenii atrage convergente cu celelalte, Tn grade variate, e
adevarat, dar decisive. La randul ei convergenta are un impact urias asupra societatii, precum am
aratat intr-un capitol anterior, generand nu doar efecte micro si macrostructurale dar si mari
inovatii epistemologice materializate in emergenta unor stiinte noi, precum este
convergeconomics, economia convergentionista, o paradigma lansata de doi specialisti americani
din Nebraska, la care ne vom referi mai incolo. Cele patru domenii ale noilor stiinte nu mai sunt
exterioare economiei, ci chiar forta motrice a noii economii (bazata pe cunoastere Si pe co-
implicarea spatiului virtual in procesul de producere a valorii addugate). Simpla patrundere, insa,
in economia lumii a quartetului convergentei noii cunoasteri si deci a noilor stiinte si tehnologii,
nu va rezolva de la sine decalajele dintre cei Thapoiati si cei avansati, fiindca fenomenul
convergentei se afirma ca fortd motrice in primul rand in economiile metropolitane nu Si in cele
periferiale care, in mod paradoxal, vor deveni si mai periferializate. Simpla convergenta a noilor
stiinte si tehnologii nu poate inldtura stratificarile Si decalajele. Pentru aceasta este nevoie de o
convergenta mai inalta care transcende cercul convergentei quadrate Si pe care o putem denumi
»,metaconvergentda”: ,Ceea ce nu remarcad pionierii noii paradigme tine de o convergentd mai
inalta sau poate mai adinca, aceea dintre NBIC Si economia morala, care este insolitd in toate
expresiile ei de pedagogia sistemelor naturale, adicd de acele indrumari sau ,,constrangeri”
(exigente) pe care patristica le numeste ,,dreptare” divine, atribuindu-le ,,design-ului divin”, iar
Max Weber le considera definitorii pentru noua etica a capitalismului modern. Aceste dreptare
compun un fel de manuale naturale ale existentei, care ne indruma, dinlauntrul lucrurilor, spre
folosintele optime, bazate adica pe respectul ,,pragurilor critice” (,,critical boundaries”). Numim
aceastd convergentd mai inalta dintre quartetul noilor Stiinte si tehnologii, pe de o parte,
economia morala Si metastiinta dreptarelor naturale, pe de alta parte, metaconvergenta.

Pe temeiul acestei metacovergente se naste Si o noua bunastare, un alt regim de bunastare
in textura lumii care nu mai depinde direct de capitalismul financiar (de speciile capitalului
economic), ci de ceea ce s-ar putea denumi ,capitalismul uman” (acel tip de capitalism
»fundamentat pe specia cea mai 1nata a capitalului uman si anume pe acele active intangibile

procurate prin valorificarea de catre orice intreprinzator a rentei de identitate a fiintei umane ca
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tip de faptura distinctd in univers, adica faptura inzestrata cu liber-arbitru Si deci capabila de
alegere contsienta Si de orientare morald Si deopotriva capabila sa valorifice convergentele
holistice ale noilor domenii ale cunoasterii si tehnologiei informatice. Altfel spus, omul este
Tnzestrat cu un tip de aptitudini unice si necomensurabile direct ci doar indirect confirmabile.
Aceste resurse unice Si netransmisibile compun cvasirenta umana Si de valorificarea ei depinde
succesul omului nu doar in spatiul afacerilor economice, ci in orice tip de intreprindere umana).
Vom denumi aceasta rentd cu un termen anume conceput: cvasirentd identitara ori pur si simplu
quasi-renta. Renta, in sens ricardian si smithian, defineste un surplus datorat diferentei de
fertilitate a pamantului ori avantajului provenind din controlul resurselor naturale. Pentru a defini
castigurile suplimentare care provin din valorificarea diferntelor calitative si/sau de intensitate a
celorlalti doi factori de productie, capitalul si munca, a fost propus conceptul de cvasirenti. In
acceptie generald, cvasi-renta este un surplus datorat valorificarii unei diferente unice Si greu de
imitat in calitatea unuia dintre cei trei factori ai productiei, pamantul, capitalul Si munca. De
exemplu, etica primilor capitalisti moderni s-a deosebit de spiritul castigului lacom al
capitalistilot traditionali si astfel etica burgheziei nordice a devenit un activ intangibil Si
iremplasabil ceea ce a conferit un avantaj competitiv capitalistilor nordici fata de alte ramuri ale
burgheziei ,,capitalismului timpuriu”, cum 1-a denumit Sombart. Cvasirenta datorata valorificarii
activelor de tip holistic (convergentei celor patru domenii ale noii cunoasteri si tehnologiei) va fi
componenta strategica Si forta motrice a noului regim de bunastare pe cale de a se naste n
metropola avansata de maine a sistemului, adica aceea in care se va produce cea mai mare
concentrare de purtdtori ai noului spirit Si deci ai etosului metaconvergentei cognitive sau
noetice. Adeptii convergentionismului pornesc la drum cu o limitatie intrinseca ce tine de
ignorarea triadei noetice a noii convergente epistemologice compusa din pedagogia naturald,
economia morala Si capitalul supramundan (invataturile revelate), adica noua valoare adaugata
provenita din valorificarea cvasirentei identitare si a celei holistice, adica a efectelor
metaconvergenfei'?*.

Ceea ce le scapa insa adeptilor noii perspective se refera la distinctia dintre convergenf
si integrare. Convergenta este un fenomen de interactiune cu efectele subiacente, dar
fenomenele de convergenta au doar puterea de a induce cAmpuri noi de fenomene nu si puterea
de a le integra durabil, astfel cd acest camp este marcat de prezenta sau absenta efectelor
integratoare, toalizatoare sau holistice. Este drept ca toti autorii noului val atrag atentia asupra
impactului  fenomenelor de convergenta asupra societatii insa nu cerceteaza structurile
integratoare Si ca atare nu pot examina deficitul efectului integrator. Chestiunea aceasta reclama

o perspectiva autoreflexiva, adica o Stiinta a convergentei conceputa din perspectiva teoriei
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totalitatii, mai precis a teoriei fenomenelor integratoare sau de totalizare (a prezentei sau absentei
lor). Concluzia studiilor noastre este ca fenomenele de convergenta nu induc automat Si efecte
integratoare, ba generecaza uneori noi disparitati, chiar rupturi, emergenta unor falii sociale noi pe
care stiinta totalitatii e chemata sa le cerceteze. In studiile pe care le-am derulat in cadrul echipei
noastre, a catorva dintre specialistii romani interesati de fenomenele de convergenta am propus
conceptul care acopera denumirea noului domeniu autoreflexiv al Stiintei convergentei, pe care I-
am denumit convergonologie.'*® Convergenta nu este un fenomen reductibil la sistemele
orizontale sau plate, ci se propaga Si pe verticala sistemului spre zonele sale supramundane ori
spre zonele ,,creousculare” ale fenomenelor evanescente care fac obiectul unor teorii cum este
teoria ,,aripii de fluture”. Ceea ce nu remarca convergentionistii tine de o convergenta mai inalta
sau poate mai adanca, aceea dintre NBIC Si economia moralda (inclusiv doxologia revelata)
acompaniatd, la randul ei, de convergenta cu pedagogia sistemelor naturale, precum s-a precizat
mai sus. Cvasirenta de tip holistic va fi componenta strategica Si forta motrice a noului regim de
bunastare pe cale de a se naSte in ceea ce va deveni noul ,,centru” (core) al sistemului, adica
acolo unde se va produce cea mai mare concentrare de purtatori ai noului spirit Si deci ai etosului
metaconvergentei (cognitive sau noetice).

Adeptii convergentionismului pornesc la drum cu o limitatie intrinseca ce tine de ignorarea
triadei noii convergente epistemologice compusda din pedagogia naturald, economia morala
(inclusiv doxologia revelatd) Si capitalul supramundan, adica noua valoare adaugata provenita
din valorificarea efectelor metaconvergentei (Badescu, A. I, 2015). Nici exponentii noii abordari
economice, care au impus domeniul Convergeconomics (Convergoeconomiei) nu trec de
limitatia modelelor ,,plate”, cum ar spune G Friedman. De aceea este necesaa 0 re-examinare a
fundamentelor noii directii disciplinare in cadrul unei stiinte critice sau reflexive a fenomenelor
de convergenta, pe care am denumit-o ,,convergonologie”, Stiinta convergentei. Aceasta ne cere
sa respectam 1in studiul convergentelor principiul totalitatii Si deci sa tinem seama de fenomenele
de metaconvegenta, adica de convergentele care se produc pe dimensiunea verticala a sistemelor
(omului, societatii, economiei etc.). Dincolo de cercul metaconvergentei (dincol de
metaconvergenta nano-tehnologiei, bio-tehnologiei, informatiei si stiinta cognitiva (NBIC) cu
economia morald, pedagogia sistemelor naturale Si cvasirenta identitard sau holisticd) pot sa
apara riscuri extreme pentru omenire. Convergentionistii atrag atentia deja asupra acestui
fenomen al impactului disproportionat al unuia dintre domeniile quartetului asupra texturii
existentei: tehnologia informatiei (Roco et.a. 2013: 53-54)'% . La fel se poate intampla ca
avansul stiintific sa se propage mai rapid, remarca autorii, in dreptul ,,nanoscalei” (at nanoscale).

Acest avans se va reflecta in biotehnologie sau in nanotehnologie urménd ca tehnologia
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informatiei sa treaca acest avans in ,,aplicatii la problemele umane unde impactul este urias si
inalt vizibil” (Roco et.a. 2013: 53-54). Efectele convergentionismului (fenomenului de
convergenta noeticd) sunt multiple, pentru ca ating totul, toate componentele existentei. Acesta
este motivul pentru care noul quartet noosic este considerat forta decisiva de care depinde insasi
calitatea vietii. Impactul asupra calitatii vietii este direct Si extrem de puternic astfel ca viata va
depinde maine de accesarea acestui quartet de catre elitele societatilor, adica de catre agentii care
guverneaza, gestioneaza afacerile, administreaza viata publica Si, indirect, pe cea privata etc. lata
ce spun autorii InSisi:

,Not only do vast numbers of people belong to online communities, but they also carry
the equivalent of computers around with them, whether in the form of smart phones, handhelds,
or tablets. In addition, information technology is changing the relations that ordinary people
experience with governments and with corporations, as well as globalizing the relations between
organizations both large and small.” (McGregor: Roco et.a. 2013: 53-54)%'

Co-existenta spatiilor de afaceri imbraca, uneori, forma ,,convergentei platformelor” (de afaceri)
ca modalitate de accelerare a beneficiilor noii cunoasteri (Gawer, 2009). ”De exemplu,
platformele industriale includ atat platforme de servicii cum ar fi telefoanele inteligente folosite
pentru masurarea “noilor aplicatii” (new apps) la nivel global (e.g. Apple iPhone, Google
Android) si platfomele de servicii organizationale cum ar fi francizele pentru masurarea “noilor
oferte” la nivel global (e.g., Starbucks).” (Roco et.a. 2013: 73). Ideea de baza este cd aceste
platforme care pot fi privite ca spatii de afaceri co-extensive ’depind de infrastructura inteligenta

a nano-bio-info-cogno-capacitatilor convergente.” (Roco et.a. 2013: 73)

Convergen fd, spafii co-existente, social media: economia holistici
Spatiile de afaceri co-existd tocmai datorita acestor fenomene Si sisteme de operatii (inclusiv
afaceri) co-existente de tipul sistemelor de operatii numite prin sintagam compusa: “nano-bio-
info-cogno-capacitatilor convergente”. O altd cauza a co-existentei spatiilor de afaceri are la
bazd “noile metode de interactiune care sunt dezvoltate la nivel interpersonal, Inlauntrul unor
interactiuni om - mediu, om - masina, individ — mediu social.” (Roco et.a. 2013: 73). ’Soft-ul Si
sistemele “cu sursa deschisa” (open source) au transformat industriile si institutiile mari
utilizatoare de soft-uri, practicile de dezvoltare a soft-ului si ecosistemele socio-technice
globale.” (Roco et.a. 2013: 74). Practic, spatiile de afaceri depind de asemenea tipuri de
configuratii ale sistemelor, fie ele ”cu sursa deschisa” sau cu alt tip de acces la configuratia
programului ori a sistemului informatic utilizat. Noile metode de interactiune sunt cele care
desemneaza directia de propagare a unor spatii de afaceri cum este si cazul protocolului World
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Wide Web (WWW, W3). Raspandirea internetului are la bazd sistemul informatic al
documentelor ,,hypertext” relationate (interlinked hypertext documents). Internetul este, de fapt,
cea mai mare retea virtuala de documente din lume. Spatiile de afaceri virtuale sunt facilitate de
asemenea protocoale, sisteme de interactiune (de exemplu, ’cu sursa deschisa”) dintre servere Si
calculatoare de pe Tntreg mapamondul. Asadar, co-evolutia spatiilor virtuale de afaceri are la
baza co-existenta tehnologiilor (protocoale, documente hypertext etc.) si a regulilor de acces la
acestea (”cu sursda deschisa” ori ”cu sursd inchisda”). Oamenii de stiintd vorbesc deja despre
paradigma “open source” ca fiind noua platforma stiintifica care sa contribuie la “accelerarca
dezvoltarii, reproducerii, adaptarii Si replicarii formelor organizationale participative.” (Roco
et.a. 2013: 74). Se vorbeste chiar despre crearea unui eco-sistem capabil sa se auto-regleze Si
auto-organizeze (self-regulating and self-organizing ecosystem”), obiectiv crucial al urmatorului
deceniu, avand la baza sistemele ”cu sursa deschisd” Si “modelele adaptative, reprezentarile Si
protocoalele de interactiune care pot contribui la descoperirea, educarea, inovarea, informatizarea
Si comercializarea tehnologiei convergente.” (Roco et.a. 2013: 74). Raspandirea tehnologiilor
convergente creeaza mediul propice expansiunii co-eXistentiale a spatiilor de afaceri. Informatica
sociala este o noud ramura a dezvoltarii tehnologiilor informatice in mediile sociale on-line.
Noile platforme informatice sociale (Facebook, Twitter, Google+, Instagram, LinkedIn,
Pinterest, Vine, Snapchat, Youtube, Blogs) au cunoscut un avans fara precedent in ultimul
deceniu. Un raport al Social Media arata adevarata dimensiune a impactului informaticii sociale.
Doar Facebook, cel mai mare mediu social virtual inregistra 1,28 miliarde de utilizatori Th anul
2014, 72% dintre adultii din mediul on-line vizitand Facebook cel putin o data pe luna in aceeasi

perioada de raportare128
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Social Media 2014

1.28 Billion Still counting

monthly active users total users

1.01 billion mobile monthly active users as of March 31, 2014

72% of online adults visit Facebook at least once a month

Number of Facebook users in india alone is over 100 Million

There are more than SO Million Facebook pages

Most common reason to unlike a Facebook page is uninteresting posts

75% of the engagement on a post happens in first S hours

—+

540 Million 1.6 Billion+

monthly active users ol users

Average time spent on Google+ is 7 minutes per month
22% of online adults visit Google+ once in a month
Google+ is the most misunderstood platforrm so far. Just kidding!

53% of interaction between a Google+ user and Brand is positive

255 Million 1 Billion+

monthly active users towal users

S00 million Tweets are sent per day

78% of Twitter's active users are on mobile

44% of users have never sent a Tweet, consider them inactive
391 Million Twitter accounts have no followers

46% of Twitter users tweet at least once in a day

| St |

200 Million Still counting

monthly active users otal users

20 Billion+ photos has been shared on Iinstagram to date
23% of teens consider instagram as their favorite social network
SO Million users signed up o Instagram in last six months

Thailand alone has 1.5 million Instagram users

inm
187 Million

monthly active users o=l users

More than 2 users sign-up for Linkedin every second

There are over 39 miillion students & recent college graduates on Linkedin
Linkedin reaches a total of 200 countries and termritories geographically
419 of LinkediIn visits are via Mobile

44K is the average number of daily Linkedin mobile Job applications
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1 Billion+ 80% of traffic

total users Is from outside US

6 Billion hours of video is watched on YouTube per month
100 hours of video is uploaded on YouTube per minute
40% of YouTube traffic comes from Mobile

1 Billion is the average YouTube mobile videos views per day

Blogs

6.7 Million+ 77% of internet

people blog via blogging sites users read blogs

12 Million+ people blog via Social Networks
23% of internet time is spent on blogs and social networks
Companies with a blog have 97% more inbound links than others

B2B marketers using blogs generate 67% more leads

Sources

* about.twitter.com/company

* newsroom.fb.com/company-info

* www.nytimes.com

* www.techcrunch.com

* blog.instagram.com

* www.businessinsider.in P d

* www.expandedramblings.com owered by
* www.socialdretail.com

* www.socialmediastrategiessummit.com D. .t l I M ht
* plus.miernicki.com lgl a nSIg s

* www.venturebeat.com

La coada aceluiasi clasament, numarul utilizatorilor de blog-uri sociale se ridica la 6.7 milioane.
Utilizatorii acestor blog-uri au reprezentat 77% din cei care accesau internetul. Insumat, numarul
utilizatorilor acestor medii sociale on-line se ridica la 3 miliarde in anul 2014 (ibidem), inclusiv
cei care accesau continutul video postat pe Youtube. Puterea de difuziune a informatiei in
mediile sociale on-line este evidenta, cifrele amintite mai sus vorbind de la sine. Platformele
sociale contribuie nu doar la circulatia informatiei, a cunoasterii ci si la procesul de difuzare a

spatiilor de afaceri co-existente. Informatia este nu doar impartasita de utilizatori ai acestor
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platforme ci Si potentata inlauntrul unor procese capabile sa amplifice puterea de difuziune a
spatiilor de afaceri.

Internetul ca spatiu coexistent (in domenii diverse, dela domeniul afacerilor la social media) este
in crestere, cu o rata de creStere semnificativa ,,dar rata de creStere nu este aceiasi peste tot in

lume™*?. lata configuratia acestui tip de spatiu coexistent la scard planetara (distributia pe

regiuni a utilizatorilor):

Internet Users in the World
Distribution by World Regions - 2014 Q4

B Asia 45.6%

_|Europe 18.9%

ol Lat Am / Carib. 10.5%

B Horth America 10.1%

B Africa 10.3%

B Middle East 3.T%

Bl Oceania / Australia 0.9%

Source: Internet World Stats - www.internetwarldstats.comistats.htm
Basis: 3,079,339 857 Internet users on Dec 31, 2014
Copyright @ 2015, Miniwatts Marketing Group

6.2.2. Graficul distributiei utilizatorilor de internet pe regiuni ale lumii in trimestrul al 4-lea din 2014 (%)

Internet Users in the World
by Geographic Regions - 2014 Q4

asia I 1051
Europe I 501

Latin America /

Caribbean NN 322.3

Horth America 303

arrica [N 3156
middie East [ 1136

Oceania /

Australia l BB

0 100 200 300 400 500 600 TOO 00 900 1000 1100 1200 1300 1400 1500 1600
Millions of Users

Source: Internet Waorld Stats - www.internetworldstats. comi/stats. htm
3,079,335,857 Internet users estimated for Dec 31, 2014
Copyright ® 2015, Miniwatts Marketing Group

6.2.3. Graficul distributiei utilizatorilor de internet pe regiuni ale lumii in trimestrul al 4-lea din 2014

(cifre absolute)
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Sa examinam distributia platformelor in raport cu procentul celor ce folosesc diverse platforme

130

de social media pentru strategiile de content marketing™" (de atragere a clientilor) in mediul de

afaceri

Percentage of B2C Marketers
Who Use Various Social Media Platforms
to Distribute Content

89%
80%

16% Foursquare

169 Vimeo

13% StumbleUpon

13% Vine

1 | 1 1 ]

20 40 &0 B0 100

CECRE:E8SREa 00

2014 B2C Corstent Marketing Trends—North Americo: Conternst Marketing Institute/MarketingProfs

6.2.4. Procentul comerciantilor B2C care folosesc platforme social media pentru a distribui continut

Integrarea celor doua spatii de afaceri: studiile si strategiile de marketing, de o parte, Si
platformele de social media, pe de alta, arata ce amploare are fenomenul Si cat de semnificativ
este el deopotriva economic nu doar organizational si ecologic (eco-organizational). 89% dintre
manageri se folosesc de facebook pentru atragerea de noi clienti (deci, in strategia de marketing),
ceea ce arata cat de semnificativ este fenomenul coexistentei celor doua spatii de afaceri — fizic
si virtual —Tn contextul noii economii mondiale.

Tata proportia utilizatorilor diverselor platforme de social media™":

Facebook.

,,Facebook is still the biggest kid on the block, but there are some pundits predicting that by 2016

Google+ will surpass Facebook on “social sharing”.
Here are some of the latest figures to mull over.
1. There are now over 1.15 billion Facebook users
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2. One million web pages are accessed using the “Login with Facebook™ feature
3. 23 percent of Facebook users login at least 5 times per day

4.  47% of Americans say Facebook is their #1 influencer of purchases

5

70% of marketers used Facebook to gain new customers*®?

A. Google+
Prying the numbers out of Google for Google+ has always been a challenge. A bit like getting a
date with the prettiest girl in the class. Not impossible but it doesn’t happen very often.
So what are the latest numbers?

1. There are now over 1 billion with Google+ enabled accounts

2. It has reached 359 million monthly active users
3. Google+ is growing at 33% per annum.
4

The 45 to 54 year old bracket increased its usage on Google+ by 56% since 2012

B. Twitter
Twitter has to be taken seriously. Last year it took off its short pants and become a public
company. So what is happening in the Twittersphere?

1. There are now over 550 million registered users

2. 34% of marketers use Twitter to successfully generate leads

3. Twitter was the fastest growing network with a 44% growth from 2012-2013

4. 215 million monthly active users™,
Capacitatile convergente mijlocesc schimbarea modului de creare Si diseminare (impartasire) a
cunostintelor in cadrul spatiilor de afaceri, care devin, astfel, si ele convergente. Noile
configuratii ale spatiilor de afaceri mijlocesc nu doar co-existenfa noilor platforme ale
cunoagsterii si afacerilor ci si alternanfa convergenti/divergenti ca proces generator de valoare
adaugata. Spatiile de afaceri pot fi privite din perspectiva acestor platforme care co-exista in
sensul ca ele pot imbraca forme, structuri, configuratii co-existente, astfel ca mediile sociale on-
line (Facebook) pot co-exista cu cele tehnologice ori cu cele organizationale ("web based
collaborative tools”). Efectul co-existentei platformelor ori spatiilor de afaceri se numeste
rezultat colectiv societal ("Societal Collective Outcomes™***).
”Convergenta cunoasterii si tehnologiei a suferit o tranzitie de la productia de masa la
customizarea de masa in era “post-Fordism-ului” ultimelor doua decenii, fapt evidentiat de
trecerea de la productia de masa Tn conditii de fabricatie centralizate la productia

customizatd de scard mica Si de nalta calitate a bunurilor in locatii larg raspandite (Kotha

1995; Vallas 1999; Zysman 2004).”%
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PARTEAAVII-A

METODOLOGIA ANALIZEI DE RETEA
RETELE, LANTURI VALORICE, SISTEME
VALORICE

Capitolul |

Economie globala versus economie morala

Metoda ecosistemelor valorice

Eco-economia morala implica studiul integrarii spatiilor de afaceri coexistente in sisteme
valorice care devin inteligibile prin legaturile care se stabilesc intre ele Tn cadrul procesului de
producere a valorii addugate. Aceste legaturi se numesc lanturi valorice. Un lant valoric este
constituit, asadar, din totalitatea legaturilor, care survin, in amonte Si in avalul unui proces de
producere a valorii adaugate, intre componentele acestui proces, de la cele de conceptie, design,
brand-uire, aprovizionare, productie, pana la cele de cumparare Si vanzare, distributie, retail etc.
Aceste vizeaza, cum spune Porter, ,,logistica intrarilor, operatiile interne si logistica iesirilor”, iar
legaturile lantului valoric survin deopotriva intre departamentele unei firme ca Si intre firme
diferite, adica intre spatii de afaceri coexistente, aflate uneori la mari distante unele de altele si
totusi integrabile Tn unitati mai mari pe care Porter le denumeste printr+un concept eco-
economic, cel de ,sistem valoric”, pe care-l vom utiliza noi insine in configurarea tabloului
conceptual al demersului de eco-economie morala, or, sintetic, economie morala.

Acest proces include asadar, momentele si deci treptele Tntregului flux al procesului de
producere a valorii adaugate, totalitatea firmelor (spatiilor de afaceri coexistente) si totalitatea
legaturilor dintre toate acestea ordonate dupa un model de integrare pe care-l descrie lantul
valoric. Observam, iatd, ca noul demers mutd accentul de pe elementele constitutive ale
populatiei organizationale, ceea ce constituie nucleul ecologiei organizationale, pe densitatea

legaturilor dintre elementele constitutive, pe intensitate, specia si valenta lor. Prin urmare, chiar

137



din startul analizei, trebuie sa facem cateva precizari terminologice intre noile concepte, la care
se vor adauga altele, pe parcursul analizei:

Populatia de firme (organizatii); legaturile dintre ele, mediile lor specifice numite spatii de
afacere coexistente sau coextensive; lant valoric, retea de legaturi, sistem valoric. latd schema

acestuia pe exemplul concret al spatiului de afacere al productiei de mobila:

|/-- Seeds -\\‘. g Machinery\ ;/-.' Water \\]
N S //I - S

- ] B

(F Chemicals Forestry / Extension \\‘
— \ Services _/
Sawnulls ' - Machinery \\'I
' e

( Design ) l —
\\ﬂ_q___ ; _____,.\ - / Logisr.i-:s\.
- mamiaciers [\ Siver )
,:///l\u'lachineryh\\l/ \ I
™~ ~ L —
T - l /-’ Paint. adhesives. *«\

' upholstery etc. /

Buyers /

Domestic Foreign wholesale
wholesale

7.1.1. Diagrama lantului valoric al spatiului de afaceri al productiei de mobila

Procesele de productie nu mai sunt, asadar, centralizate in locatii unice de mari dimensiuni.
Fabricarea produselor de inaltd calitate are loc, deseori, in locatii situate Tn locuri separate, la
randul lor, distribuite pe arii geografice de mari dimensiuni, cuprinzand, uneori, spatii
continentale. Aceste locatii pot fi foarte indepartate geografic Si totusi sunt interconectate
economic Si nu numai. Precum vom arata, sistemul astfel constituit nu este de naturad strict
economica, ci deopotriva spirituald, socialad, dinamica sau morald ceea ce reclama
redimensionarea modelului teoretic, care devine astfel deopotriva model socio-moral nu doar
economico-politic. Noua perspectiva combina astfel abordarea de sistem economic cu cea de
sistem social si moral, organizational Si ecologic, astfel incat suntem indreptatiti sa atragem
atentia asupra a ceea ce am denumit eco-economie morald, adica abordarea etico-economica sau
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socio-culturala a dinamicii spafiilor de afaceri coexistente, dispersate Si totusi integrate n
unitati mai vaste. Eco-economia morald inseamnd, asadar, abordarea eco-morala a dinamicii
spafiilor de afaceri coexistente. Este evident ca in centrul oricarei abordari de procese Si
fenomene economice vom regasi acelasi nucleu: producerea valorii adaugate. Abordarea propriu-
zisa de ecoeconomie morald insa muta accentul de pe studiul procesului economic propriu-zis pe
modelele dinamice de integrarea Tn acest proces a elementelor non-economice de tipul, refelelor,
legaturilor de sistem social, capitalul uman (social, institufional-simbolic), inegalitafilor sociale
si disporporfiilor sociale, cresteri cu declin (immiserizing growth, crestere care produce
suferinta, saracie, austeritate) etc. Procesul de producere a valorii adaugate nu mai poate fi
inteles ca proces strict economic, iar actul valorificarii se dovedeSte a a fi unul deopotriva
spatial, compus dintr-o multitudine de legaturi dinamice in Si prin care este antrenat un spatiu de
mari dimensiuni Si de complexitate variabila. Cum totul participa la producerea valorii spunem
ca aceste legaturi compun impreund ceea ce Michel Porter a denumit lanturi valorice, value
chains. Procesele de productie capita caracter trans-frontalier, lanturile valorice se intind pe arii
continentale, managementul lanturilor de aprovizionare necesita platforme de inalta complexitate
si sisteme de management care sa tinad cont de noile configuratii ale retelelor de afaceri. Spatiile
de afaceri necesita o abordare multi-scalara, multi-spatiala. Noile configuratii ale platformelor de
afaceri co-exista in sensul ca fluxurile de informatii Si de bunuri mijlocite de aceasta noua
realitate a campurilor de afaceri sunt co-existente, altfel spus, ele co-exista, sunt simultane, co-
relative si de inalta complexitate din perspectiva managementului acestora. Marketizarea noilor
campuri de afaceri are loc, deseori, in spatii co-relative Si co-existente in sensul ca informatia
este mijlocita de sisteme Si, implicit, retele de management intra Si inter-organizationale si,
deopotriva, de retele de informatii mediate de cadmpuri de interactiune (retelele sociale).

Managementul fluxurilor valorice si de informatii cuprinde, in zilele noastre, un complex
de platforme care mediaza noile spatii de afaceri co-existente. Frontierele noilor caAmpuri de
afaceri dispar, altfel spus, permeabilitatea frontierelor care despart spatiile de afaceri co-existente
creeaza efectul de spatiu fara frontiere, fara margini (boundless space). Conceptul de frontiera a
organizatiei (organizational boundary) nu-si mai gaseste utilitate, aplicabilitate Th noul context al
platformelor si deci al spatiilor co-existente. Puterea de difuziune a spatiilor de afaceri co-
existente este cea care aplatizeaza lumea, 1i anuleaza frontierele.

O lume fara frontiere, aplatizatd, avand resurse inca nedescoperite ori insuficient
explorate compun universul cunoasterii care da masura lucrurilor, faptelor noastre, fie ele fapte
de filantropie ori fapte de comert. Era firesc si, de fapt, necesar sa validam noua abordare a

dinamicii spatiilor de afaceri coexistente printr-o metoda specifica acestui tip de fenomen.
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Aceasta este, in viziunea noastra metoda ecosistemelor valorice Si ea valorifica
procedeul langului valoric. Acolo unde M Porter vede sisteme valorice — ansambluri de
lanfuri valorice — noi vedem ecosisteme valorice. Ideea fondatoare a noului demers
valorifica faptul ca ceea ce rezulta din integrarea spafiilor de afaceri distincte i
coexistente este un ecosistem valoric, adica un sistem cu dimenisune spafiala
(geografica) uneori vastd, compus din legaturi ntre spafiile de afaceri, numite langfuri
valorice, intrucdt aceste legaturi au fost induse de procesul de producere a valorii
addaugate. Specificul noului model de analiza s deci a noii metode consta in combinarea
demersului de ecologie organizationala, de etica afacerilor, de studiul refelelor induse de
procesul valorificarii tuturor elementelor aflate intr-un camp vast de actori socio-
economici, de firme, de spafii de afaceri teritorializate etc. Ne vom referi, asadar, la
articulafia metodei lanfului valoric pentru a deriva prin demersul pasilor succesivi
articulatia deplina a noii metodologii, care are menirea sa eviden fieze nu doar procesul
de generare a valorii adaugate ci i procesul de reconfigurare a megaspafiului compus
din multiple spafii de afaceri coexistente, cu tot ceea ce decurge de aici: tensiunea dintre
sistemul economic si cel social in noul spafiu, asimetriile, polarizarea, inegalitafile,

dispropor fiile si disparitafile, riscul dezaxarilor etc.

Intrucat, una dintre metodele speciale cele mai cunoscute de analizd a spatiilor de afaceri co-

existente este, precum s-a precizat, metoda lanturilor valorice, era firesc sa facem, mai intai, o cat

de succintd prezentare a acestei metode care datoreaza mult initiatorului noii teorii, M Porter.

Teoria lantului valoric al afacerilor ne ajuta sa intelegem cum pot fi integrate spatii coexistente,

platforme coexistente fara ca prin aceasta sa fie distrusa identitatea entitatilor integrate (firme,

organizatii, platforme, etc.). Operatia mai poate fi denumitd Si marketizarea campurilor de

afaceri coexistente, care, pand la momentul acestei trans-marketizari functionasera separat.

Procesul se mai numeste Si ,,participare la piata globala a unui produs sau game de produse

Si/sau servicii. Aceasta participare prezinta particularitatea ca are ca substrat campuri, platforme,

spatii de afaceri simplu co-existente, pe care tocmai lantul valoric le face comprehensibile ca

intreg. Acesta este motivul pentru care am dorit sa insistim si asupra metodei lantului valoric.**®
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Intrebarile pe care Si le pun cei doi autori ai lucrarii dedicate metodei lanzului valoric sunt Si
intrebarile noastre Si ele au menirea sd arunce lumina asupra fatetei nevazute a integrarii spatiilor
si/sau platformelor de afaceri coexistente:

1. ,.de ce participarea nou integratelor populatii la pietele globale si la activitati economice
geografic dispersate nu conduce Si la o concomitentd difuziune a beneficiilor sociale Si
economice? Sau, altfel spus: de ce exista o disjunctie Tntre Tnaltele niveluri de integrare in pietele
globale si masura castigului pe care tarile Si popoarele recent integrate le dobandesc de la
globalizare?” (Kaplinsky, Morris, p 1). Altminteri spus: de ce integrarea economica a spatiilor de
afaceri coexistente 1si asociaza un efect de inegalitate sociala, respectiv de stratificare sociald a
respectivelor spatii de afaceri? Cum se face ca integrarea economicd genercaza inegalitate
sociala chiar Si pentru populatii nu doar pentru indivizi, ceea ce ar fi explicabil pana la un punct?
In aceasti ordine de idei, survine logic si cea de-a doua intrebare a lui Kaplinsky si Morris:

2. ,in ce masurd este posibila identificarea unei legaturi intre globalizare Si inegalitate?”
(Kaplinsky, Morris, p 1). Pentru ca lucrul acesta sa devind posibil este necesar sa identificam
variabila ascunsa care face posibila transformarea efectului de integrare in efect de inegalitate.
Fiindca paradoxul integrarii spatiilor de afaceri coexistente este ca induce un fenomen de tip
lanus bifrons: ceea ce pe fata economica este fenomen de integrare se dovedeste a fi, pe fata
sociala, fenomen de inegalitate. Teoria integrarii spatiilor de afaceri coexistente ne spune ca cele
doua efecte provin din cauze diferite: integrarea este un fapt de inductie economica, pe cata
vreme inegalitate este un fapt indus de hegemonia sistemica a globalizarii. Acelasi fapt economic
numit integrarea de spatii coexistente ar conduce la echitate daca globalizarea n-ar fi
acompaniatd de hegemonie (financiar bancard). Cu aceste consideratii ajungem si la a treia
intrebare a celor doi autori:

3. ,,ce se poate face pentru a opri tendintele inegalizante ale globalizarii?” (Kaplinsky, Morris, p
1) Metoda lanturilor valorice ne ajuta sa cercetam modul in care firme, tari, spatii de afaceri Si
platforme coexistente se integreaza la scard globald. Simpla coexistentd nu este suficienta pentru
a ntelege integrarea n spatii mai largi. Analiza lantului valoric este una dintre caile depasirii
analizei sectoriale, astfel ca punctul de gravitatie al noii metode este nu spatiul de afacere luat
separat, ci legatura de coexistenta, mai precis, trecerea de la simpla coexistenta la spatii noi de
dimensiuni mai mari. Ceea ce conteazd in noul demers nu este analiza statica ci chiar procesul
ramificarii lanturilor valorice de la o simpla diada de spatii coexistente la o ramificatie planetara
de spatii de afaceri care coexistasera pana atunci la distante mari, fara de legaturi intre ele, ori
intrdnd doar in relatii episodice, prin legaturi comerciale. Lanturile valorice se referd la

emergenta unei unitati economice noi, de productie, desfacere si retail, compusa din spatii de
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afaceri coexistente, integrate Th noua unitate Si totodata pastrandu-si fiecare propria sa identitate.
Lanturile valorice se refera deopotriva la spatii coexistente in mediul geografic dar si la noile
spatii de afaceri ivite Th mediul virtual, care se extind si ele la scara globala cum se intimpla cu
amazon.com, Kindle, cu firmele de e-comert, cu platformele de tip facebook ori cu alte platforme
(Kaplinsky, Morris, p 2)*¥'.

In plus, ,notiunea de interconectiri organizationale care sustin un lant valoric
(organisational inter-linkages underpinning value chain) face posibila analiza inter-relatiilor
dintre munca formala Si cea informala (cu lucratori, in special in tarile in curs de dezvoltare, care
se misca adesea de la un tip de munca la altul) fara a le considera drept sfere deconectate de
activitate” (Kaplinsky, Morris, p 2, introduction).

Facem precizarea ca modelul analizei lantului valoric cu care operam noi se refera la ceea

ce specialistii acestei metode denumesc ,,lant valoric extins”. In primul rand, in lantul valoric
intervin mai multe legaturi, adica lantul valoric nu conecteaza doar compartimentele unui singur
spatiu de afaceri ci mai multe spatii de afaceri coexistente astfel ca deja vorbim despre o retea.
Prin urmare, modelul de agregare a sistemului constituit din multiple spatii de afaceri coexistente
este reteaua. Conceptul acesta este un concept-punte fiindca permite trecerea de la ecologia
organizationald la economie, de la economia costurilor la economia morald, de la spatiul fizic la
cel virtual etc. Reteaua este, asadar, categoria pivot a noului discurs economic si nucleul
semantic al limbajului noilor abordari economice a unui spatiu economic alcatuit din cdmpuri de
afaceri coexistente. Iatd un model posibil de lant valoric extins, asa cum ni-l deseneaza cei doi
autori:
,,The furniture industry, for instance, (Figure above) involves the provision of seed inputs, chemicals,
equipment and water for the forestry sector. Cut logs pass to the sawmill sector which gets its primary inputs
from the machinery sector. From there, sawn timber moves to the furniture manufacturers who, in turn, obtain
inputs from the machinery, adhesives and paint industries and also draw on design and branding skills from the
service sector. Depending on which market is served, the furniture then passes through various intermediary
stages until it reaches the final customer, who after use, consigns the furniture for recycling” (Kaplinsky,
Morris, p. 5).

Intr-o retea regisim nu doar multiple legaturi intr-un lant valoric ci si mai multe lanturi
valorice la care participa producatorii intermediari (acestia pot servi mai multe asemenea lanturi
valorice nu doar pe cea care confera identitate retelei avute in vedere). Analiza aceasta poate fi
centratd, iata, pe agentii unei retele care pot avea un rol crucial in restul lantului valoric chiar
daci cota sa din vanzari (share of sales) este obscurd. In al doilea rand, o functie oarecare,
precum ar fi, de exemplu, cea de dezvoltare tehnologicd, poate fi indeplinita In cadrul unei

singure legaturi dar poate fi asigurata Si de alte link-uri (prin outsourcing, de pilda). Activitatile
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intra-link (intra-relational) sunt completate de lanturi valorice multi-link (multi-relationale)
pentru care M Porter propune conceptul de sistem valoric (value system). Sistemul valoric
descrie spatii integrate, constituite pe suportul unor ,legaturi inter-relationale” (inter-link
linkages) nu pur si simplu pe suportul unui lant valoric simplu, alcatuit din activitati intra-link
(intra-conectate, adica conectate in interiorul unei legaturi unice).

Noul model de integrare a spatiilor coexistente de afaceri si noul limbaj ne ajuta sa
aducem n cdmpul analizei unitatilor economice a unor fenomene si elemente extraeconomice,
precum ar fi cele referitoare la distinctia partilor constitutive (participantilor in retea: companii,
societati etc.) dupa roul lor dominant nu dupa semnificatia lor economica in intreg. Multe lanturi
pot fi caracterizate tocmai prin acesti participanti cu rol dominant tocmai fiindca acestia sunt cei
care determind caracterul global al lantului Si ,,ca firme conducatoare ele devin responsabile
pentru imbunatatire (upgrading) activitatilor in cadrul legaturilor individuale Si pentru
coordonarea interactiunii dintre legaturile distincte” (Kaplinsky, Morris, p. 8).

Este evident, iata, ca analiza spatiilor coexistente de afaceri trece de frontierele analizei
economice clasice atragand in limbajul specific concepte nespecifice precum cel de inegalitate,
de firme dominante (deci de dominatie), de retea, de sistem valoric (concept totodata economic,
ecologic si organizational), de tensiune intre cota parte din vanzari Si rol structural in lantul
valoric. Toate aceste concepte pot fi integrate in analizd numai printr-0 redimensionare Si 0
redefinire a domeniului, adica prin transformarea analizei economice simple in economie morala.
Studiul bazat pe metoda lantului valoric ne va ajuta sa evidentiem distinctia dintre economia
globala Si economia morala, adica sa distingem intre participarea la piata globala Si participarea
la ,,ordinea” globald. Vom vedea astfel ca economia globald Si economia morald sunt realitati
distincte.

Cea mai importanta fateta a analizei noastre consta in faptul ca mijloceste evidentierea
unui alt limbaj al analizei si astfel contribuie la crearea sensibilitatii pentru perspectiva
economiei morale. Deocamdatd am evidentiat doar cateva dintre notiunile noului limbaj
economic accesibile in acest segment al studiului nostru, mijlocit, la rAndul sau, de convocarea
perspectivei metodologice a metodei si teoriei lantului valoric. Iata cateva dintre noile concepte,
relevante pentru demersul de economie morala: firme conducatoare, retea, legaturi, lant valoric,
sistem valoric, spatii coexistente, intra si inter-link-uri, putere de (in) retea, pozitie in retea,
inegalitate, centru Si periferie, economie globala Si economie morala sau spatiu economic global
si spatiu economic moral etc.

Este evident, precum ne spune Adam Smith, ca integrarea functiunilor Si activitatilor a

fost un proces impus de logica stricta a economiei. Necesitatea de a duce produsele pe piata cat
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mai rapid a impus ca diviziunile de ieri dintre dezvoltare, design, productie Si desfacere sa fie
conectate (bridged) astfel ca aceste functii sa conlucreze. Prin urmare, integrarea (cu tot cu
competitivitatea functiilor) a fost o comanda economicd. Modul in care s-a realizat ea devine
inteligibil intr-o abordare noua, de economie morala, fiindca doar asa vom intelege de ce anume
cresterea eficientei si a profiturilor s-a impacat cu creStere polarizarii Si de ce anume
globalizarea s-a insotit cu mondializarea subdezvoltarii Si nu a dezvoltarii. Pe de alta parte,
integrarea componentelor diverse, a spatiilor de afaceri dispersate intr-o unitate noua este
reclamata Si de un factor care tine de teoria organizationala a afacerii, respectiv de ceea ce Gary
Hamel (1990) si C. K. Prahalad (1990) au numit core competency, competenta de baza a unei
firme. Noua conceptie de arhitectura strategica a spatiului de afaceri sugereaza ca ,,0 firma sa
concentreze in cadrul ei acele resurse relativ unice si greu de imitat (copiat) Si sa externalizeze
(outsourcing) restul de competente catre alte firme in cadrul lantului vaoric” (Kaplinsky, Morris,
p.10). Alt argument este legat de conceptia diseminarii competentelor Tntr-un sistem mai vast,
mai complex alcatuit din spatii coexistente, astfel ca, prin efect, s se obtina un spatiu dens,
adica o noua densitate dinamica sau morald in cadmpul ivit prin integrarea spatiilor coexistente Si
pana atunci separate. Este, iatd, in al treilea rand, un argument de economie morald. Limbajul
noii abordari combind, asadar, concepte de ecologie organizationald, de teoria organizatiei, de
arhitecturd strategicad (management strategic) Si de economie morald. De altminteri, Lean
Production in Japonia, una dintre primele modele de integrare a unor spatii coexistente de afaceri
intr-o unitate noua a fost impusa de trei ,,inovatii organizationale” Si nu pur economice. Acestea
au fost:

Just in time production (JIT), (,,providing materials and products in just the right
quantities, at just the right time and in just the right place”), Total Quality Management (TQM)
(a verifica standardele de calitate Tn timpul nu la sfarsitul productiei) si Imbunatatire continua
(CI).

Tn fine, analiza lanturilor valorice devine preponderent o tema de economie morald daca
tinem seama de diversele retele constituite sub efectul unor factori economici precum ne arata,
de pilda, un aranjament precum celebra Conventie de la Lome®, Faptul ca in acordul semnat la
Lome (a patra conventie, Lome IV) prevedea ,,furnizarea de finantari compensatorii tarilor ACP
(71 de tri ACO) pentru fluctuatii in preturile mondiale doar la exporturile de materii prime si
agricole” aratd clar dimensiunea ascunsa a unui asemenea aranjament. Reteaua Lome avea
menirea sa mentind un sistem valoric bazat pe schimb inegal de valori egale, ceea ce in lumina

economiei morale arata caracterul injust spre cinism al unui asemenea sistem valoric.
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Iata, in fine, profilul lumii rezultat din feluritele preconditii de constituire a lantului

valoric si deci a retelei valorice in EU:

Box 2: The number of countries still gaining preferential access to the EU

Lomeé (70 countries) @
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£ GSP (47 countries) " "

i MFN (10 countries) " r

Source: Stevens, C and J. Kennan, (2001), “Food Aid and Trade”. in S. Deveraux and S.
Maxwell (eds.). Food Security in Sub Saharan Africa. London: ITDG Publishing

7.1.2. Profilul lumii rezultat din feluritele preconditii de constituire a lantului valoric

Sursa: Kaplinsky, Morris, 14
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Aceastd piramidd (Steven, Kennan, 2001)**°

ne aratd numarul de tari care au dobandit acces
preferential in U.E. prin mijlocirea politicilor comerciale, utilizate ca mecanism de contructie a
sistemului valoric si deci de integrare a spatiilor coexistente de afaceri raspandite intr-un numar
de 178 de tari. Este evident ca un asemenea sistem este creatia strategistilor U.E. (de altminteri,
precum s-a precizat tarile Conventiei Lome sunt fostele colonii al metropolelor apusene). Prin
urmare grossraumul valoric european se reazema pe aceasta piramida a tarilor admise, ceea ce
este expresia unui model comprehensibil prin abordarea proprie economiei morale. Piramida
U.E. este produsul economiei morale (adica a unui sistem valoric centrat pe interesul Si valoarea
nucleu a tarilor occidentale. In fapt, participarea diverselor spatii la piata globala reflecta decizia
strategica a firmelor lider (conducatoare) din cadrul lantului valoric. Acestea ar fi putut sa adopte
0 anume ,,decizie de alocare a activitatilor lor intr-o tara ori o regiune pentru a balansa
consecintele flucuatiilor ratelor de schimb ori din motive de legdturi etnice sau nationale”
(Kaplinsky, Morris, p 13). Precum arata cei doi autori fenomenul conectivitatii la pietele globale
reflecta deciziile firmelor lider peste tot in lume nu doar in Europa, ceea ce aratd cd ordinea
globala este produsul gandirii strategice a firmelor lider Si nicidecum a proceselor economice
propriu-zise. Fenomenul conectarii spatiilor de afaceri este, asadar, integral obiectul eco-
economiei morale nu al economiei clasice pur si simplu. Or eco-economia morald imbina
termenii ecologiei organizationale, teoriei (sociologiei) ordinii, teoriei lanturilor valorice Si
economiei. Teoria si metoda lanturilor valorice ,,forces the analysis to consider not just the
efficiency of the production link in the chain, but also those factors which determine the
participation of particular groups of producers in final markets” (Kaplinsky, Morris, p 14).
Aplicarea metodei lanturilor valorice ca una dintre metodele pivot ale economiei morale
ne ajuta sa intelegem si sa evidentiem ,,distributia beneficiilor, in particular a veniturilor n
raport cu cei ce participa la economia globala” (Kaplinsky, Morris, p 14). Aceasta particularitate
preschimba abordarea lantului valoric Tn sine — chestiune de interes si de aplicatie economica —
in abordare ecosistemica, adica in metoda a ecosistemului valoric, asa cum s-a precizat deja.
Precum arata cei doi autori, metoda lantului valoric ne poate conduce la identificarea factorilor si
mecanismelor prin care o tara ori un spatiu de afaceri isi pot spori cota din castigurile
participarii la aceasta piatd Si economie globald. De regula chestiunea globalizarii este raportata
la unele dimensiuni ale acesteia precum este polarizarea, ca Si cum polarizarea ar fi produsul
fatal al globalizarii. Analiza lantului valoric ne ajutd sa reformulam chestiunea Si sa propunem,
alaturi de cei doi autori citati de mai multe ori aici, ipoteza ca adevarata problema nu este daca

»globalizarea ¢ buna sau rea, ci cum anume diversele tari Si firme se insereaza In economia
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globala”. Procedand astfel putem identifica pericolele care derivd dintr-un ,,pattern daunator
(gresit) de inserare in economia globala” (Kaplinsky, Morris, p 15).

Analiza lantului valoric ne ajuta sa operam Si sa folosim distinctia dintre globalizare si
integrarea comerciald internationala. In plus, pe aceasti cale putem compara diversele ritmuri ale
integrarii (integrarea in Europa s-a derulat mai rapid decat ,,integrarea intre Europa Si Africa”,
precum subliniazi cei doi autori). In al treilea rand, suntem indrumati s distingem diversele
paternuri de participare la globalizare si sa evidentiem trendurile si efectele. Intrebarea legitima
este dacd, de pilda, participarea la piata globala a schimbat pozitia tarilor in intreg, adica in
raport cu ordinea globala. Integrarea diferitelor economii Tn pietele globale este universala,

indiferent de scara de venituri a unei tari.

Table 1: Trade as a proportion of GDP

Imports + Exports as a % of GDP 1960 1970 1985 1995
By income categories:

High income 23.7 27.1 37.3 39.8
Middle income 55.9
Upper middle income 34.3 36.4 41.8 514
Lower middle income 58.7
By region:

East Asia & Pacific 20.1 18.6 35.7 58.3
Latin America & Caribbean 25.8 234 30.8 356
Sub-Saharan Africa 474 443 51.0 56.1
Low income. excl. China & India 34.6 41.8 60.5
China 9.3 5.2 24.0 404
India 12.5 8.2 15.0 27.7
World 24.5 27.1 37.1 42.5

Source: World Development Indieators, 1998.

7.1.3. Volumul comertului ca procent din PIB

Distinctia dintre globalizare si internationalizare**° este una esentiala si ea ne ofera informatii

cruciale legate de starea lumii, de fortele echilibrului si ale dezechilibrului mondial ori regional.
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Nu existd nici un actor care ar putea sa spuna ca este Impotriva celor doua procese, dar un actor

inteligent ar trebui sd evalueze paternul participarii in ambele procese.

., Thus, the key policy issue is not whether to participate in global markets, but how to do
so in a way which provides for sustainable income growth. This, as we have seen is a particular
problem for poor producers and poor countries who seem to have experienced more of the
downside than the upside of globalisation over the past two decades” (Kaplinsky, Morris, p 18).
Cum se poate constata din tabelul de mai sus, toate tarile, inlusiv cele cu venituri scazute pe scara
mondiala a veniturilor inregistreaza creSteri ale activitatilor comerciale in raport cu PIB.
(cresterea ratei exportului in PIB). Aceasta ne conduce la constatarea progresului globalizarii in

termenii sistemului economic. lata Si graficul care prezinta progresul mondializarii economice:

Figure 4. Ratio of World Exports to GDP (in constant $1990)
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Source: Maddison 1995,

7.1.4. Graficul progresului mondializarii economice
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Teoria unui tip de crestere care aduce inegalitate Si mizerie (immiserizing growth) ne spune ca in
foarte multe cazuri globalizarea nu aduce dezvoltare ci declin. Prin urmare sistemul social al
globalizarii inregistreaza contractii, declin, recesivitate. Aceasta despartire spre conflict dintre
sistemul economic al globalizarii Si sistemul social al globalizarii ne avertizeaza asupra
oportunitatii imperative a trecerii de la economia politica la eco-economia morala.

Relatia dintre internationalizare Si globalizare imbraca pentru cele mai multe tari forma
descrisa de teoria lui Kapliski a creSterii care aduce mizerie (immiserizing growth), adica acea
situatie in care intdlnim ,,0 creStere a activitafii economice (mai mult input Si chiar mai multa
ocupare) concomitent cu un declin al beneficiilor economice***.

Kaplinsky si Morris identifica trei categorii de dezavantajati Tn cadrul megatendintei globalizarii:
1 ,,cei ce-au fost exclusi de la globalizare;

2 cei ce-au suferit din cauza globalizarii;

3 cei ce-au castigat dar au ramas saraci” (Kaplinsky, Morris, p 21)

Din aceiasi sursa reiese ca numarul saracilor care traiesc la nivelul sariciei absolute a ramas
stabil si se cifra in jurul a 1,2 miliarde de oameni pe toata perioada cuprinsa intre 1987 — 1998.
Prin urmare progresul globalizarii n-a redus saracia ca parte din intreg astfel ca desi lanturile
valorice s-au indesit, sistemul valoric Si-a sporit complexitatea ceea ce arata ca profitul a crescut
dar nu in favoarea celor multi. Nici geografia economica nu s-a schimbat, ba dimpotriva relieful
ei neprietenos s-a extins. ,,Distributia inter-tari a venitului a devenit incd mai inegala”
(Kaplinsky, Morris, p 18), cele mai multe dintre tarile dezavantajate s-au scufundat si mai mult
(falling further behind). Nici distributia interna, pe tari, nu s-a imbunatatit, ba ,,s-a inrautatit in
cea mai mare parte a lumii” (Kaplinsky, Morris, p 18), ceea ce aratd ca globalizarea n-a adus Si
mondializarea dezvoltarii, ci a inegalitatii Si decalajelor (dimpreuna cu creSterea polarizarii).
Integrarea spatiilor coexistente n-a adus Si progresul economiei morale, ci regresul ei. ,,Exceptia
de la acest trend o face Europa Occidentald. Acolo transferurile guvernamentale au tins sa
compenseze inegalitatea indusa de cresStere astfel incét inegalitatea consumului n-a crescut asa de
marcat” (Kaplinsky, Morris, p 18). Si ca sa completam tabloul economiei morale, vom retine Si
cealaltd constatare a autorilor citati: ,,inegalitatea intre munca necalificata Si cea calificata a
crescut in multe part ale lumii, desi Tn cateva tari bogate rata inegalizarii s-a diminuat pe durata
jumatatii a doua a decadei anilor 90” (Kaplinsky, Morris, p 18). Retinem aici tipul de ghid de
chestionar pentru cel ce-ar voi sa fixeze Si sa aprofundeze problematica cresterii inegalitare, care
aduce pierderi. Vom cuprinde in anexa Si alte cateva ghiduri de chestionar pentru principalele
topici ale analizei sistemului valoric al economiei morale. Am precizat deja ca, spre deosebire de

demersul economiei disciplinare, cel al economiei morale retine dimensiuni Si aspecte nespecific
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economice, precum cele legate de complexitatea retelei lanturilor valorice, de asimetria
sistemului valoric, de tensiunea spre conflict dintre sistemul economic al globalizarii Si sistemul
social al globalizarii (inegalitate, distributism inegalitar, polarizare, creStere cu progresul saraciei
ori cu sardcie stangnanti etc.) etc. Toate acestea compun tabloul economiei morale Si metoda
sistemului valoric ne poate ajuta sa-1 prezentam. lata, in fine, ghidul de intrebari asupra efectelor

de economie morala al globalizarii:

,,Guide Questions 3

1 Who have been the main beneficiaries of globalisation in the late twentieth century?

1 Who have been the main losers of globalisation in the late twentieth century?

[ If two components of poverty are distinguished — relative and absolute standards of living —

how does this change our judgement on the extent of gainers and losers from globalisation?

Further reading

U] For data on the spread of gains from globalisation, see: Forster, M. and M. Pearson (2000),
“Income Distribution in OECD Countries”, Paper Prepared for OECD Development Centre
Workshop on Poverty and Income Inequality in Developing Countries: A Policy Dialogue on the
Effects of Globalisation, Paris

UNDP (2000), Human development Report, N. York, United Nations Wade, R. (2001), “Is
globalisation making world income distribution more equal?”, LSE DSI Working Paper Series,
No. 01-01. London: LSE Development Studies Institute.

www.ids.ac.uk/global

World Bank - www.worldbank.org/html/extdr/pb/globalization/papers1

Sursa: Kaplinsky, Morris, p 22

Chestiunea tulburatoare pe care ne-o dezvaluie studierea sistemului valoric al lumii prin metoda
lantului valoric este sd constataim ca cei ce iSi amplifica participarea la pietele globale (deci la
economia globala) se trezesc intr-0 stare mai rea decat cea de la startul procesului. Bizareria este
ca o asemenea evolutie rasturnata nu se reduce doar la producatorii agricoli Si de materii prime ci
si la cei de produse manufacturate (Kaplinsky, Morris, p 22)**2. Analiza lantului valoric ne
previne asupra impactului national al caderii unei firme individuale Si aceasta pentru ca acea
firma a generat o retea de legaturi in cadrul lantului valoric extins. Exemplul la care se refera
autorii este al firmei producatoare de jeans-i din Republica Dominicana. Competenta sa de baza
(core competency) era ,,specializarea in cusutul materialelor importate din US, croite in US Si
taiate in US spre a fi vandute apoi sub un brand al unei companii internationale. Firma a inceput

de la nivelul de 2.18 $ per jeans-ul cusut. Mai apoi, cand tarile vecine Si-au devaluat (redus
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costul muncii in US$) productia, firma dominicand a fost Si ea supusa efectelor
Vulnerabilitatea acestei firme a fost ca ea s-a supraspecializat intr-o functie ingusta (cusutul
jeans-ilor) in cadrul unei legaturi particulare din lantul valoric. Cea mai mare parte a valorii era
fnsusita oricum 1in legaturile din lantul valoric dedicate design-ului Si brandului”, care erau
exterioare legaturii valorice in care era inclusd firma dominicand (Kaplinsky, Morris, p 23).
Metoda lantului valoric ne ajuta, iata, sa identificam greutatea valorica a unei firme ori chiar a
unei tari (in raport cu firma respectiva ori cu totalitatea firmelor din arealul tarii respective) astfel
ca se poate trasa o hartad de hazard moral a economiei respective pe o durata rezonabila.
Propunem sa ierarhizam firmele Si deci spatiile de afaceri in raport cu un coeficient de
specializare si/sau complexitate functionala astfel incat reteaua valorica ne poate descoperi
zonele de hazard (vulnerabilitate) la scara economiei nationale. Acele zone sau puncte de hazard
sunt cele ce revin spatiilor de afaceri cu un coeficient de maxima specializare functionald astfel
incat in momentele de vulnerabilitate (cadere a preturilor prin reteaua valorica a regiunii ori chiar
a economiei mondiale, cum s-a intamplat cu firma dominicand) aceste spatii de afacere se
contracta ori chiar migreaza prin relocare (cazul Nokia de la Cluj). Pentru ilustrare sa luam cazul

fabricarii jeans-ilor in R Dominicana:

Table 2: Declining unit prices and investment instability: the case of jeans
manufacturing in the Dominican Republic

Volume Unit price (§)
(per week)
January 1990 9.000 2.18
October 1990 5.000 2.05
December 1990 3.000 1.87
February 1991 Arrangement terminated and assembly transferred to Honduras
Total investment in equipment by Dominican Republic firm was US$150.000

Source: Kaplinsky (1993).
Tabel 7.1.5. Declinul preturilor unitare si instabilitatea investitionala: cazul productiei de jeans-i

din Republica Dominicana
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Precum s-a precizat, nu doar firmele ci si sectoarele, ba chiar regiuni intregi pot suferi dintr-o
asemenea inadecvata inserare in lanturi valorice globale, ceea ce aratd ca economia moralad Si
metoda densitatii sistemului valoric devin instrumente cheie pentru actul de guvernare in era
globalizzrii**

Pentru a ilustra emergenta unei zone de hazard ntr-o regiune intreaga sa retinem exemplu
celor doi autori asupra regiunii Sinos Valley in Brazilia, care a fost impins in zona gri a spatiilor
de afacere vulnerabile chiar de catre agentii lantului valoric brazilian care au inscris pe harta tarii
repective o regiune vulnerabild si deci un punct de hazard indus de dinamica spatiului respectiv

de afaceri in cadrul lantului valoric global. Iata relatarea celor doi autori:

,,consider for example the experience of the South African furniture industry (Box 4) or a clustered group of
leather shoe manufacturers in the Sinos Valley in Brazil. Over a two-decade period, these shoe producers built
themselves into a major supplier of women’s shoes, particularly to the US, accounting for about 12% of total
global exports. Initially sales and exports grew rapidly during the 1970s, and although real wages did not grow
significantly, they certainly did not fall. The “connectedness” into the US market was provided by a limited
number of large-scale buyers who supplied very large US chain-stores. But once these buyers had established
reliable, quality suppliers in Brazil, they then moved their supply-chain management capabilities to China,
building competitive capabilities and undercutting the very Brazilian producers which they had helped to
upgrade during the 1970s! The consequence was a 40 percent fall in wages in the Sinos Valley’s shoe sector
during the 1980s” (Kaplinsky, Morris, p 23).

Cauza emergentei unei zone de hazard a fost aceiasi: supraspecializarea intr-o linie foarte
particulara a lantului valoric care era Si expusa unei intense competitii. Sa retinem si alte
exemple din analiza celor doi autori la aceiasi chestiune a legaturilor valorice vulnerabile, care
devin astfel puncte de hazard potential pentru un spatiu de afacere, Si, prin el, pentru o intreaga

zona.
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Box 4: Falling global prices in the wooden furniture sector are extremely dangerous when producers are
unable to upgrade

Srowing competition in the wooden furniture sector is having a major impact on the wooden furniture mdustry. At an
iggregate level. global prices are falling. as can be seen in the case of EU imports during the 1990s.

Unit price of EU imports of wooden dining room
furniture
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o0 -\

3.00 +

€tonne

200
1990-1992 19911993  1992-1994  1993-1995  1994-1996  1995-1997

Three year moving average price

For some developing country producers who are locked into the commodity segments of this market (pine dining room
furniture), the fall in prices can be very significant. For example. the Sterling prices of bunk beds and kitchen furniture
received by two South African exporters of kitchen doors fell significantly. by more than 20% in four years. As can be seen,
‘he only factor saving this manufacturer of doors was the falling exchange rate, which devalued by more than the rate of
nflation in this sector. Although this may have saved the wooden fumniture manufacturer. the upshot of devaluation for the
zconomy as a whole is a fall in the international purchasing power of domestic value added.

7.1.6. Graficul declinului pretului unitar in cazul importurilor de mobila din lemn in U.E.

Tn exemplul acesta punctul de hazard a fost indus de un fapt cu totul neasteptat:
caderea/deteriorarea ratei de schimb care a provocat o cadere a pretului mobilei cu 20% in doar
patru ani astfel ca intreg spatiul de afacere implicat s-a prabuSit tocmai pentru ca era
superspecializat si deci limitat la o singura legatura a lantului valoric.

Precum s-a precizat harta de hazard indusa de controlul limitat al lantului valoric se refera
si la produsele manufacturate nu doar la cele agricole sau la materii prime, cum sustin teoriile
periferializarii prin supraspecializarea térilor din periferie in productiile primare. Iatd graficul
care ilustreaza fenomenul:

Figure 5: Price of LDC manufactured exports relative to IAC manufactured exports of
machinery, transport equipment and services
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In mod normal, mecanismul care determini Si modeleazi integrarea spatiilor de afaceri
dispersate, coexistente, Tn ecosisteme valorice mai largi este piafa. In acest punct se distinge cel
mai raspicat metoda ecosistemului valoric de metoda clasica a lantului valoric. Pentru aceasta din
urma piata este chiar sistemul integrator, punctul de start si punctul final al analizei. Pentru
metoda ecosistemului valoric piata este doar mijlocitorul integrarii nu chiar sistemul integrat.
Acesta si este motivul pentru care cele mai multe aplicatii ale teoriei neomonetariste a lui Milton
Friedman a condus la esecuri Si la critici masive, cea mai reprezentativa fiind cea alui Naomi
Klein in cunoscuta teorie a capitalismului de soc. Piata ascunde contrafata sociala si morala ca
si configurafia ecosistemica a integrarii spafiilor de afaceri. Pentru analistul clasic al lantului
valoric, ceea ce conteaza este maniera Si traiectoria prin care producatorii intrd Si participa pe
pietele mari. Aceste piete mai largi ,pot fi diferite regiuni ale unei economii nationale
particulare, o regiune economica sau economia globala” (Kaplinsky, Morris, 28). Pentru
specificul analizei ecosistemului valoric ceea ce conteazd este chiar acest nou camp in care
identificam procese eterogene, deopotriva economice, politice, morale, culturale in genere, chiar
geopolitice si geostrategice, fiecare cu legaturile sale in cadrul marelui flux al ecosistemului
valoric. Ca atare, la finalul analizei vom recupera tabloul complet al dinamicii mijlocite de
spatiile de afaceri coexistente cu posibilitatea de a distinge configuratia speciilor de capital, atat
la scara ecosistemului valoric cét si pe tipuri de agenti strategici. Daca ar fi sa ne referim la
exemplul producatorilor de petrol Si gaze naturale, ar trebui sa operam distinctii clare pe actori in
privinta capitalurilor, a traseului pe care-1 urmeaza fiecare actor in cadrul retelei compuse din
legaturile lantului valoric astfel incat ceea ce va urmari un actor ca Rusia, de pilda, va fi nu atat
cota sa din valoarea adaugata cat capitalul geopolitic Si geostrategic. Acesta este motivul pentru
care perspectiva lantului valoric in formula ecosistemului valoric are mai mult o valoare euristica
Si doar secundar una analitica (Kaplinsky, Morris, p 28). Euristic, metoda folosita de noi este
descriptivd, adica permite o mai buna descriere a lumii, analitic, insa, metoda este explicativd,

adica ar trebui ,,sa ne explice de ce lumea a preluat forma sa actuala” (Ibidem).
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Capitolul 11
Doua nofiuni pivot: metaprofitul si barierele de intrare

intr-un spafiu de afacere. Teoria imbundtda firii

Tn completarea tabloului nostru, vom insista succint asupra chestiunii complexe a imbunatatirii
(upgrading) unui spatiu de afaceri, dobandita prin participarea la ecosistemul valoric din care
face parte. Ca sSi in cazul participarii la piata globald, vom spune Si aici ca pentru a dobandi un
surplus la capitalul social sau strategic din participarea la ecosistemul valoric presupune
»capacitatea de a invata Si a mbunatati”. Tot astfel, din modelul acestei analize putem afla
factorii care determina ,,distributia veniturilor specifice”, adica ataSate diferitelor specii de
capital, in frunte cu cel ce tine de avantajul maxim de a participa si a fi in sistem (in ecosistemul
valoric respectiv). Daca prezentam orice agent din reteaua constituitd de lantul valoric al
ecosistemului valoric prin analogie cu intreprinzatorul atunci putem spune ca orice ecosistem
valoric produce o rata medie a metaprofitului adica a profitului tuturor speciilor de capital, de la
cel economic la cel social, institutional, geostrategic etc. cu care un agent intra in sistem. Am
denumit acest profit cumulativ metaprofit. De exemplu, razboiul rece a fost un tip de echilibru
bazat pe o ratd medie a metaprofitului datd de coeficientul de participare a celor doua sisteme
geopolitice la sistemul global. Cand un agent produce o ,,noud combinare”, vorbim despre o
inovatie care aduce ,intreprinzitorului un surplus”. In lantul valoric acest surplus este un
supraprofit economic, un plus de venit. Tn termenii ecosistemului valoric, acest surplus este o
forma de metaprofit suplimentar care aduce agentului respectiv un avantaj geostrategic, de
pozitionare n spatiul mai larg compus prin agregarea spatiilor coexistente. Daca ne-am referi la
incheierea razboiului rece, ar trebui sa constatdm cad agentul care a introdus o ,,noud combinare” a
fost cel occidental-american ceea ce i-a adus o renta specifica Si deci 0 augmentare a ratei
metaprofitului. Cu aceasta cheie de lectura putem utiliza schema propusa de Kaplinsky si Moris
pentru a prezenta relatia dintre lanturile valorice in medii inovatoare. Ei denumesc surplusul adus
de o inovatic renta producatorului (care a produs inovatia). Aceasta, prin replicare, se
disemineaza in produse Si redevine surplus procurat prin consum (consumer surplus). Si n cazul
ecosistemului valoric precum Tn cazul lantului valoric parametrul care motiveaza actorii din retea
este ,,surplusul antreprenorial”, adicd cel procurat printr-o noud combinare care va genera o noud

renta Si deci 0 cresStere a ratei metaprofitului. lata schema cu explicatiile lui Kaplinsky si Morris:

155



Rate of profit

Average rate
of profit

Figure 6: The generation and dissipation of entrepreneurial surplus

Innowvation 1 Innovation 2 Innovation 3

Entrepreneurial Surplus

Time

7.2.1. Diagrama generarii Si disiparii surplusului antreprenorial

Sursa: Kaplinsky, Morris, p 30

Prin analogie cu notiunea de renta economica, putem propune notiunea de renta de refea. Pentru

a face comprehensibild notiunea aceasta sa rememoram prin mijoocirea lui Kaplinsky si Morris

definitia si tipologia rentei economice:

,,In summary, economic rent

v

v

arises in the case of differential productivity of factors (including entrepreneurship)
and barriers to entry (that is, scarcity)

takes various forms within the firm, including technological capabilities,
organisational capabilities, skills and marketing capabilities (such as brand names).
(These cluster of attributes are often discussed in relation to dynamic capabilities and
core competences in the literature).

but they may also arise from purposeful activities taking place between groups of
firms — these are referred to as relational rents

have become increasingly important since the rise of technological intensity in the
mid-nineteenth century (Freeman, 1976) and the growth of differentiated products after
the 1970s (Piore and Sabel, 1984).

is dynamic in nature, eroded by the forces of competition after which it is then
transferred into consumer surplus in the form of lower prices and/or higher quality.”

(Kaplinsky, Morris, p 30)

Desi nu este obiectul acestei lucrari Si deci obiectivul meu sa dezvolt chestiunea rentei

economice aici voi reproduce totusi in anexa lucrarii tabelul lui Kaplinsky si Moris asupra
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tipurilor de rentd pentru o mai buna intelegere a complexitatii ecosistemului valoric constituit
prin participarea unor agenti detinatori ai tuturor speciilor de capital. Faptul ca insist aici asupra
rentei deriva din interesul nostru de a fixa mai bine intelesul celeilalte notiuni, cea de ,,bariere de
intrare” intr-un spatiu de afacere. Se prefigureaza, astfel, o dezvoltare a teoriei rentelor specifice
in lumina acestei noi perspective, chestiune asupra careea nu voi zabovi fiindca trece de aria
competentelor mele. Pentru caracterul sistematic si functia sa de sugestie voi reproduce totusi,
precum am precizat, in anexa lucrarii, schita lui Kaplinsky si Morris asupra diferitelor forme de
rentd economica tocmai fiindca tipologia formelor rentei economice ne ajutd sa intelegem
notiunea de ,bariere de intrarea” intr-un spatiu de afacere. Vom proceda, in fine, la o
recapitulare a principalilor pasi ai unei posibile metode a ecosistemului valoric asa cum ni s-a
prefigurat noud in urma studiilor din ultimul an pentru realizarea acestei lucriri. Inainte de a
trece la prezentarea succinta a paSilor noii metode, sa retinem aici anuntatul concept de ,,bariere
de intrare” intr-un spatiu de afaceri sesizand cad definitia rentei este legatd tocmai de aceste
bariere. Tocmai asemenea bariere sunt cele care creaza Si sustin renta. Ca sa intelegem
chestiunea vom retine exemplul celor doi autori. ,,Compania Pilkington Glass a controlat multi
ani circuitul tehnologiei ochelarilor, tehnologie care a dominat industria de profil si pe aceiasi
durata compania a inregistrat ani de nalta profitabilitate” (Kaplinsky, Morris, 49). Prin urmarea,
sursa rentei acestei companii deriva din controlul factorului numit raritate Si a diferentei in
calitatea factorilor de productie, Tn cazul acesta al capitalului tehnic. Controlul tehnologiei noi,
mai precis a innoirilor tehnologiei i-a adus acelei companii un surplus de profitabilitate pe care
teoria economica il numeSte rentd. Prin urmare, oricum s-ar constitui, renta este un efect sau un
surplus care nu se poate constitui Si mentine fara de acest mecanism al barierelor de intrare ntr-
un spafiu de afacere. Prin urmare notiunea aceasta este, dupa cea de retea, una dintre notiunile
pivot ale unui nou limbaj de analizd promovat tocmai de eco-economia morald a spatiilor de
afaceri co-existente. Intrarea intr-un spatiu de afaceri, conectarea la un asemenea spatiu Si deci
legarea de el depinde de mecanismul barierelor de intrare. Chestiunea este de importanta cruciala
pentru o metateorie a spatiilor de afaceri si ea trece, evident, de marginile discursului strict
economic integrandu-se domeniului interdisciplinar, precum s-a precizat, al eco-economiei
morale. Reamintim ca acest domeniu se constituie Si Se mentine in zona de intersectie a
economiei, cu ecologia organizationala, cu sociologia spatiilor sociale, in frunte cu spatiul
virtual, cu managementul strategic al lanturilor valorice Si cu analiza etica a dinamismelor
economice (in frunte, evident, cu integrarea spatiilor economice diverse Si coexistente in unitati

mai largi ale afacerilor, de la cele de scara regionala, nationala, macroregionala Si mondiala, ca

157



in cazul pietelor globale). In fine, recapitulim aici, tot succint, elementele unei posibile teorii a
imbunatatirii sistemului valoric al unui spatiu de afacere.
Economia morala ar oferi cadrul dezvoltarii unei asemenea teorii fiindca ar evidentia toti
factorii si aspectele ascunse ale tabloului dinamic al producerii valorii adaugate pentru toate
speciile de capital. Combinarea perspectivei eco-economice cu metodologia ecosistemului
valoric si cu analiza etico-economica a afacerilor ar mijloci prefigurarea pasilor unei teorii a
imbunatatirii marilor spatii de afaceri coexistente si deci integrate Si totodata ar muta accentul de
pe elementele constitutive (firme, departamente, tari, regiuni, economii) pe legdaturile lor in
raport cu diversele specii de capital. Aceasta este si calea redefinirii ecologiei organizationale
care n-ar mai starui asupra populatiei organizationale ci ar muta accentul asupra legaturilor care
mentin populatii organizationale Tn sisteme valorice relativ integrate, pe familii si structuri de
organizatii ,,inrudite”, adica asociate prin legaturi in cadrul unor lanturi valorice polivalente.
Teoria imbunatatirii (retelelor si a ecosistemelor valorice) valorifica ideea ca o imbunatatire se
poate obtine prin ,,schimbari in natura Si mixul activitatilor in Si prin fiecare legatura a lantului
valoric cat si prin distributia activitatilor Tn cadrul lantului” (Kaplinsky, Morris, p 42).
Sa retinem, deocamdata, tipologia formelor de imbunatatire, asa cum le schiteaza cei doi
autori. Acestea se refera deopotrivd la cum se realizeaza noul produs cat Si la ,,procesul
dezvoltarii, in speta la reconfigurarile functionale privitoare la cine si ce face in cadrul lantului
ca intreg” (ibidem). Exista, aSadar, patru traiectorii pe care se poate derula procesul
imbunatatirii:
e , Imbunatatire procesului” (a initia procese interne mai eficiente decat rivalii);
e , Imbunatitirea produsului” (a introduce noi produse, a le imbunatiti pe cele vechi mai
rapid decét rivalii etc.)
e ,Imbunatatirea functionala” (a spori valoarea adiugati prin recombinarea mixului de
activitati in firma (variante de outsourcing, logistica Si calitatea functiilor etc.);
o Imbunatatirea lantului (a muta afacerea ntr-un lant valoric nou: ,,de exemplu, firmele
taiwaneze au transformat productia de la cea de radio tranzistoare la calculatoare, TV,
montoare de computere, laptopuri etc.”) (Kaplinsky, Morris, p 42)

Iata schema lui Kaplinsky si Morris pentru ceea ce ar fi strucura euristica a intelegerii procesului

de ,,imbunatatire functionala”.
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Figure 10: Functional upgrading in the value chain

<<

Design

Production

0 Logistics
0 Transform
mputs
O Quality
o Packaging
Etc

<<

Branding

N

7.2.2. Imbunatatire functionala de-a lungul lantului valoric

Sursa: Kaplinsky, Morris, op. cit., p 42

Vom pune aici punct demersului nostru pentru a trece la veriga sa finala dedicatd prezentarii
pasilor metodei anuntate, aceea a ecosistemului valoric al unui megaspatiu de afaceri (adica al
unui spatiu mai cuprinzator constituit din mai multe subspatii de afaceri coexistente). Ideea ca
orice spatiu de afaceri este constituit din subspatii de afaceri coexistente este una dintre
contributiile acestei lucréri la o teorie a modelului de integrare a marilor spatii de afacere care
coexistd uneori dispersate pe mari intinderi ce pot atinge Si raza planetei. Sugestiile unui
asemenea studiu pentru o noua teorie a ,rezultatelor Si a procesului distributional” sunt
exceptionale, dar competentele mele in domeniul abordarii strict economice sunt limitate Si ca
atare voi lasa altora o asemenea sarcind. Cert este ca distinctia dintre surplusul producatorului si
surplusul consumatorului poate servi pentru o schitd a unei teorii a redistributiei mondiale,

singura care ar putea sa explice de ce exista tari sarace Si tari bogate, zone dezvoltate Si zone

endemic subdezvoltate la sard planetara.
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Capitolul 111
Pasii metodei eco-organizafionale a lantului valoric

Analiza de ecosistem valoric

Temeiul analizei de ecosistem valoric este furnizat de caracterul complex si eterogen al marilor
spatii de afaceri. Orice spatiu de afacere este, la randul sau compus din subspatii de afacere.
Epoca spatiilor de afacere omogene, adicd a firmelor inchise intre zidurile marilor platforme
industriale a trecut. Epoca postmoderna este epoca unei noi configuratii a spatiilor de afaceri
pentru a céror descriere avem nevoie de o alta notiune pivot, cea de retea. Legea organizationala
a spatiului de afaceri este reteaua. Altfel spus, pentru a intelege specificul postmodern al
dinamicii spatiilor de afacere trebuie si mutam accentul de pe eclementele constitutive ale
spatiilor de afaceri pe legaturile dintre ele. In acest sens, precum s-a precizat, ecologia
organizationala ea insasi pentru a se valida in noul context are nevoie de o revizuire care sa
deplaseze accentul de pe notiunea de populatie organizationala ca masa Si deci ca simpla
aglomeratie de organizatii pe notiunea de densitate dinamica a populatiei organzationale, adica
de suma de legaturi complexe Si eterogene intre elementele constitutive ale unei asemenea
populatii. Analiza de ecosistem valoric ne ajuta sa distingem retelele Si legaturile, fiindca ,,nu
doar lanturile valorice difera (atat in cadrul sectoarelor cat Si intre ele) ci si contextele nationale
si locale” (Kaplinsky, Morris, p 53). Analiza de ecosistem valoric implica, iata, o alta distinctie
conceptuald intre refea de spafii sau subspatii de afacere si contexte ale refelelor care leaga
diferite spatii de afacere. Acesta este un temei suplimentar pentru eco-economia morala fiindca,
precum deducem, nici analiza de ecosistem valoric, nici cea de lant valoric nu se pot aplica
»mecanic” de vreme ce conctextele pot fi ele insele diferite. In modelul de analiza a lantului
valoric se propun urmatorii pasi, pe care 1i retinem fiindca reconstructia modelului nostru, al

29 2

analizei de ecosistem valoric, poate urma un demers analogic, astfel ca ,,punctul de intrare” intr-
o analiza de lant valoric este si punct de intrarea intr-o analiza de ecosistem valoric, chiar daca,
n acest caz, punctele de intrare pot varia.

Al doilea moment este comun celor doua abordari Si el se numeste ,,cartografia lanturilor
valorice”, care, in lumina abordarii de cosistem valoric este tot una cu cartografia subspatiilor de
afaceri si a legaturilor valorice dintre ele, tindnd seama sau nu de tipurile de capital (economic,

tehnic, social, uman, institutional, simbolic etc.). Al treilea pas se refera la identificarea
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,Factorului de Succes Critic ” in cadrul ecosistemului valoric (ceea ce, in analiza stricta de lant
valoric este una cu piata astfel ca aici procedeul de identificare a acestui factor este tot una cu
»segmentarea produsului”). Al patrulea pas se referd la traseele prin care diverSii actori ai
ecosistemului valoric (tot una cu megaspatiul de afacere, un fel de grossraum sau mare spatiu
economic sau de afacere).

Un pas important se refera la guvernanta lanturilor valorice in ecosistemul valoric urmat imediat
de pasul determinarii procesului de imbunatatire Tn cadrul lanturilor valorice. Pasul urmator este

cel care se refera la determinarea Si deci la analiza chestiunii distributive.

Primul pas: stabilirea ,,punctului de intrare” (de start) al cercetarii
Primul pas al metodei se refera la stabilirea punctului de intrare in cercetare; acesta ,,defineste ce
legaturi Si ce activitati ale unui lant valoric vor deveni subiect al cercetarii. De exemplu, daca
punctul foal la investigatiei se refera la activitatile de design si de branding in cadrul lantului,
atunci punctul de intrare ar putea fi birourile de design ori functia de branding in cadrul
companiilor de marketing global. Aceasta reclama sa ducem cercetarea pe fir inapoi spre un
numar de lanturi valorice care duc la un nume comun de brand (de exemplu, diversii contributori
la Nestles etc.). La celaalt capat al scalei... ar cercetarea ar putea sa se centreze pe pietele finale,
pe cumparatorii dintr-un numar de sectoare Si ai unei largi varietati de ofertanti” (Kaplinsky,
Morris, p 54). Tn anexa 2 vom reproduce un tabel privind cateva exemple de puncte de intrare

intr-o cercetare de lant valoric.

Al doilea pas: diagrama drumului critic al cercetarii
Dat fiind ca tesatura de lanturi valorice este extrem de complexa Si amestecatd (precum se vede
in figura 13, pe care o repoducem aici) cercetdtorul trebuie sa simplifice tabloul cadrului
cercetarii Si sa decida asupra configuratiei adoptate, pe care o ,,va cartografia pentru a face
diagrama drumului de urmat in aceasta complexitate de lanturi valorice” (Kaplinsky, Morris, p
56). Fata de structura complexa Si adeseori incélcitd, diagrama adoptata va simplifica Si va
clarifica pentru cercetator ce drum va urma in cadrul investigatiei sale. Fata de tesatura incalcita
de lanturi valorice din structura realitatii, diagrama va clarifica enorm lucrurile simpificad este
adevarat dar fara de aceasta opeatie, practic, demersul este blocat la acest al doilea pas al
cercetarii. Numim acest pas, cartografia drumului critic al investigatiei (care nu trebuie
confundata cu cartografiereca lanturilor valorice cercetate, chestiunea care se pune la pasul
urmator al metodei). Iatd modelul de cartografiere a lantului valoric, reprodus dupa autorii

tocmai citati (figura 13 Tn numerotarea autorilor):
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Figure 13: Value chain mapping: Theory and reality
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Source: Brown, Bessant and Lamming 2000

7.3.1. Trasarea hartii lantului valoric: teorie si realitate

Sursa: Apud Kaplinsky si Morris, p 56

Al treilea pas: cartografierea lan furilor valoric

In fine, un pas extrem de important se referd la ceea ce autorii denumesc cartografierea lanturilor
valorice: ,, a pune numere Si valori la variabilele investigate”. Daca, de pilda, convenim sa ne
centram asupra genului aceasta decizie va cere utilizarea unor “lentile de gen” (gender-lens) in
ceea ce priveste datele colectate pe teren. (adica vom culege date referitoare la rolul femeilor de-
a lungul lantului valoric). Dincolo de un aspect ori altul, in final, vom construi un fel de ,,copac”

de relatii intare-iesire care vor circumscrie urmatoarele tipuri de aspecte:

e . Valori ale outputurilor brute ;

e Valori ale output-urilor nete (adica outputrile brute minus costurile inputului);

e Fluxul fizic de marfuri de-a lungul lantului;

e Fluxul de servicii, consultanti si calificari de-a lungul lantului;

e Angajarea, (a distinge intre angajatii permanenti Si cei temporari, pe gen etnicitate etc.

e Destinatia vanzarilor — de exemplu spre desfacere angro ori spre retaileri; numar de
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cumparatori etc.;
e Importuri Si exporturi (in raport cu regiunile” (Kaplinsky, Morris, p 57)

Ca durata a investigatiei se considerd cu un interval de circa 5 ani ar fi suficient pentru a ne
forma o imagine asupra dinamicii si configuratiei lanturilor valorice in acest interval. Intervalu
adoptat are menirea de a ne permite sa stabilim traiectoria schimbarilor dimpreuna cu pozitia la
fiecare prag de timp (in diferite moment ale intervalului).

Ca sa obtinem valorile outputurilor brute vom folosi respondentii cheie in raport cu
obiectivul studiului. De exemplu, daca voim sa obtinem informatii asupra outputului brut in
sectorul de fructe dulci (cazul ilustrat de auotori fiind preluat din economia Africii de Sud) vom
stabili masurarea valorilor outputului (pe unitate, per kg de zahar, etc., Si finalemente pe preturi
de la supermarketurile finale). Calcuclul va implica impartire totalului vanzarilor pe numere de
unitati produse. Este apoi la indemana sa determini numarul de persoane folosite pe fiecarea
legatura a lantului, pe acre-i putem diviza pe categorii de calificare, pe grupuri de gen etc.
Reproducem aici tabelul ilustrativ propus de autori pentru cazul lantului valoric la produsele de

profil din sectorul mentionat:

Table 3: Breakdown of canned peach value chain

Stage in value chain Contribution to final product value (%)
Within South Africa:
Peaches 12.4
Cans 11.6
Sugar 4.2
Canning 14.7
Labour 7.4
Other (e.g. depreciation, utilities, 7.3
profit. internal transport)
Total inside South Africa 42.9
Outside South Africa
Shipping. duties, insurance, landing charges 24.2
Importer’s margin 6.3
Supermarket margin 26.7
Total outside of South Africa 57.1

Source: Kaplan and Kaplinsky. 1998

7.3.2. Detalierea lantului valoric in cazul conservelor de compot de piersici

Pasul patru: segmentarea piefei
Avand in vederea ca marime Si rata de crestere a pietelor depind de tipurile de produse pe piete
este necesar sa facem Si o cartografiere a marimii pietei Si pentru cresterea acesteea dar pentru

aceasta este necesar sd ,,descompunem piata finala a lantului valoric investigat in diferite
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segmente de piata”. Pietele nu sunt omogene (ori nu mai sunt), ci segmentate. De exemplu, in
produse alimentare pietele cuprind produse procesate pentru venituri mici, produse obisnuite,
produse organice, exotice, produse etnice etc. Pentru ,,fiecare dintre aceste existd caracteristici
diferite ale pietelor si ele trebuie evidentiate deodata cu infiormatiile privind marimea sau
dinamica pietelor respective” (Kaplinsky, Morris, p 59). Investigarea acestor caracteristici va
permite identificarea a ceea ce autorii numesc Factorii Critici de Succes (CSFs). De exemplu,
produse pentru venituri mici ar putea fi un factor semnificativ dar nu unicul. Clientii au
orizonturi de asteptare referitoare la calitate, diferentiere si brand etc. Factorii de succes se pot
clasifica in doua categorii: cei care aduc o calificare (order qualifying) si cei care aduc ,,castig”
(order winning). Primii sunt cei care aduc acces unei firme particulare pe o piata data, ceilalti
aduc succes, ca de pilda vanzari realizate la un pret mai ridicat (price premium) decét cel de

referinta.

Scale si profiluri
O chestiune esentiala este cea care permite scalarea preferintelor (cf anexele 3 si 4) scop in care
se alcdtuiesc diagrame scalare multiaxiale ca cele pe care le reproducem spre ilustrare dupa cei
doi autori citati. In toate acestea consemnim ca analiza lanturilor valorice ne permite o evaluare
complexd, pe dimensiuni spatiale Si temporale a dinamicii spatiilor de afaceri coexistente.
Modelul acesta poate fi extins, evident la platformele de afaceri din spatiul virtual si de
asemenea la dinamica celorlalte specii de capital, inclusiv la capitalul social institutional
geostrategic etc. lata pentru ilustrare cateva dintre diagramele circulare ale profilurilor unor
campuri de analiza pe temeiul lanturilor valorice. Acestea sunt de fapt sisteme valorice ceea ce
ne aratad ca un asemenea tip de cercetare este o buna ilustrare pentru ceea ce am denumit analiza
de ecosistem valoric. Reproducem aici modelul tabelar al scalelor folosite dimpreunda cu

profilurile radiale preluand ca atare informatiile din lucrarea lui Kaplinsky si Morris (p 62)
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Figure 16: Assessing the relative importance of CSFs in the auto components and
clothing sector in South Africa

Industry specific CSFs 1 2 3 5 7
Auto Clothing Not Moderately Fairly Critically
components sector Important important important important
Quality Quality
Price Price
Delivery Delivery
reliability reliability
Conformance
to specification
Packaging
Flexibility Flexibility
Innovation Innovation
Financial Financial
stability stability
Responsive
-ness
Other:

7.3.3. Evaluarea importantei relative a factorilor critici de succes ("CSFs”) in cazul sectorului

Sursa: Kaplinsky, Morris, op. cit., p 62

componentelor auto Si a celui de imbracaminte in Africa de Sud

It is then possible to plot these responses on to a radar chart (easily done in Microsoft Excel), which

provides a picture of these preferences, and is particularly useful in that it makes it clear that modern

markets are characterised by multiple CSFs. For example, in many markets it may not be a matter of price

or quality, but price and quality. Moreover, if both are scored high, there may be little trade-off between

CSFs - that is, buyers may not be prepared to pay more for higher quality but may require both. Figure 17

provides an example of the pattern of CSFs in different segments of the clothing sector in South Africa,

the upmarket AB and the downmarket CD sectors”. (Kaplinsky, Morris p 62)
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Figure 17: CSFs in upmarket and downmarket clothing sectors in South Africa

Finance

Flexibility

vy v y
Response Innow ation

Source: Industrial Restructuring Project 2000

Figure 18. Perceptions of CSFs in South African auto components sector:
Supplier and buyer perceptions.

Quality
10

Location

Offering of credit facilities . ’ e Delivery reliability

Financial stability = Conformance to standards

Process innovation capacity . L ’ Packaging

Capacity to modify |::‘roducn‘3,“fr \‘ Flexibility

Capacity to develop new products

—#— Component suppliers' perceived customer needd
= #l- Customers' actual needs

Source: Barnes, 2000
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ANEXE

Anexa 1

Box 6: Different Forms of Economic Rent

Economic rent arises in the case of differential productivity of factors and
barriers to entry

There are a variety of forms of economic rent prevalent in the global economy:

Some are endogenous and are “‘constructed” by the firm and are classical
Schumpeterian rents:

0 Technology rents — having command over scarce technologies
0 Human resource rents — having access to better skills than competitors
0 Organisational rents — possessing superior forms of internal organisation

0 Marketing rents — possessing better marketing capabilities and/or valuable
brand names

Other rents are endogenous to the chain, and are constructed by groups of firms:

0 Relational rents — having superior quality relationships with suppliers and
customers

But rents can also be exogenous to the chain and arise through the bounty of
nature:

0 Resource rents — access to scarce natural resources
Producers can also gain from the rents provided by parties external to the chain:

O Policy rents — operating in an environment of efficient government;
constructing barriers to the entry of competitors

0 Infrastructural rents — access to high quality infrastructural inputs such as
telecommunications

0 Financial rents — access to finance on better terms than competitors

Rents are dynamic — new rents will be added over time, and existing areas of rent
will be eroded through the forces of competition

Sursa Kaplinsky, Morris, p 38
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Anexa 2

Figure 12: Some examples of different points of entry into value chain research

Primary area
of research
interest

Point of entry

What to map

Examples

The global
distribution of
income

The final
consumer (and
recycling) in a
sector

Backwards down whole
chain to retailers, buyers and
producers

In furniture, begin with
groups of customers of
department and specialist
stores in rich countries

Role of retailers

Supermarkets or
retail chains

Forwards to type of
customer, backwards though
buyers. producers and their
suppliers

In food. begin with
supermarkets

The role of Independent Backwards to producers and | In shoes, begin with
independent buyers. their suppliers in same chain. | specialist buyers, in fiuit
buyers wholesalers forwards to retailers and vegetables with category
buyers
Design Independent Forwards to retailers in In clothing. begin with Prada
design houses. various final markets, and the GAP in the volume
advertising backwards to variety of markets and to Gueci in
agencies or large | producers and their suppliers | Haute Couture markets
firms with global
brands
Role of key Large OEMs Forwards to retailing, In autos. Ford: in consumer
producers assembling final backwards to suppliers and electronics, Sony
products their suppliers
First tier Large firms Forwards to OEMs and their | In autos, Magna and Delphi:
suppliers providing sub- customers. perhaps in more in computers, with

assemblies to
OEMs

than one sector; backwards
to suppliers and their
suppliers

motherboard and monitor
manufacturers

2% and 3" tier

Generally small

Forwards to customers in a

In food. to firms printing

suppliers firms variety of sectors. backwards | packaging materials: in
to suppliers and their banking to providers of
suppliers software modules
Commodity Generally large Forwards to producers, In copper, to major buyers at
producers firms buyers and final markets and | London Metal Exchange and
backwards to machinery and | to suppliers to the telecoms
input suppliers sector
Agricultural Farms Forwards to processors, Fresh vegetables to salad
producers buyers and their customers. packers and category buyers

backwards to input suppliers

in final markets

Small firms and
farms

Small farms.
industrial SMEs

Buyers in a range of value
chains, input suppliers

Handicraft suppliers to
exporters, small farms to
processing plants

Informal
economy
producers and
traders

Home based
workers. street
traders

Forwards to processors.
assemblers or third party
organisers/distributors.
backwards to retailers

Outsourcing in clothing and
shoes. recycling cardboard
cartons to mills, street based
tourist handicratfts

Gender, age
and ethnicity

Female labour

Use of female labour
throughout value chain

In clothing., women in cotton
farms, factories, export
agents, design houses,
advertising agencies. refail
stores

Sursa: Kaplinsky, Morris
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Anexa 3

Figure 15: Primary research on market characteristics

Market characteristics

Data Sources

Keyv respondents

Market segmentation

Industry consultancy reports;

nterviews with retailers and
major final producers in the
chain; industry associations

Consultants: buyers in
retailers: sales managers in
producers

Critical Success Factors

Undertake CSF analysis (see
below)

Buyers in retailers: sales
managers in producers

Order-qualifying and
order-winning
characteristics

Undertake CSF analysis (see
below)

Buyers in retailers: sales
managers in producers

Market volatility

Industry consultancy reports;

mnterviews with retailers and
major final producers in the
chain; industry associations

Consultants: buyers in
retailers: sales managers in
producers
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APPENDIX

Alte procedee folosite in analiza lantului valoric

Table 5: Divergence between GNP/capita at market and PPP rates, current dollars

1990 1997

Bangladesh

Market prices 280 360

PPP prices 750 1.090
Brazil

Market prices 2.670 4.790

PPP prices 4,880 6.350
China

Market prices 420 860

PPP prices 1.390 3.070
India

Market prices 350 370

PPP prices 1.100 1.660
France

Market prices 19.750 26.300

PPP prices 17.810 22.210
Japan

Market prices 26,400 38,160

PPP prices 18.830 24,400

World Bank (1999). World Develonment Tndicators

Figure 38: Calculating returns to all factors in the value chain

Method of calculation

Data sources

Overall wages and salaries bill
divided by numbers of employee
hours: to include temporary and
part-time workers

Repeat procedure with main
suppliers and calculate overall
average

Balance sheet and financial
and personnel functions in
the enterprise

Read off balance sheets

Balance sheet and financial
and personnel functions in
the enterprise

Factor Indicator of distribution
Labour Incomes sustained
Rates of profit (on net
Capital assets or shareholders
funds)
Rates of profit (on net
assets or sharcholders
Natural funds)
resources
Royalties

Read off balance sheets

Read off official documents

Balance sheets and financial
function of the enterprise

Government publications;
financial function of the firm
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Figure 38: Data sources for examining geographical distribution of returns

Availability of data Sources of data
Representative organisations (e.g. EU):
Supranational Moderate international organisations (e.g. WTO on
region trade. UNIDO on industry. FAO on
agriculture. ITO on telecommunications
The country Good Central Statistical Office publications
The sub-national | Moderate. better in federal
region political systems, in large Central Statistical Office publications:
countries and in richer countries | state/provincial publications
The district Poor Central Statistical Office publications:
state/provincial publications
The town Seldom available, but better in | Publications of local authorities
richer countries

Figure 39: Decomposing income returns; first round analysis in the enterprise

Incoie group Data required | Data sources
Class:
Capital® Annual Profits | Balance sheet: finance function
Labour Annual wage Wage and salaries from finance function, numbers

and salary bill | employed from personnel function

Informal producers | Income, Detailed enquiry with producers

Outsourced workers | expenditure Detailed enquiry with workers and outsourcing
Income agents. from firm finance and personnel functions

Gender Earnings per Detailed enquiry with finance and personnel
hour functions

Erthnicity and caste | Earnings per Detailed enquiry with finance and personnel
hour functions

171




BIBLIOGRAFIE

10.

Agarwal, R., Alvarez, S. A., Sorenson, O. (Eds.), 2005. Handbook of
Entrepreneurship: Disciplinary Perspectives, New York: Springer

Aldrich, H., 1999. Organizations Evolving. London: Sage Publication

Astley, G. W., 1985. The Two Ecologies: Population and Community Perspectives
on Organizational Evolution. Administrative Science Quarterly, 30

Badescu, C., 2006. Vertical Boundaries of the Firm. Pasadena: ASLA Press

Baltasiu, R., 2009. Antropologia globalizarii. Transformari Si curiozitafi (de)codificate,

Bucuresti: Editura Mica Valahie

Baum, J. A.C., Shipilov, A. V., 2006. Ecological Approaches to Organizations, Sage
Handbook  for  Organization  Studies,  disponibil ~ online la  SSRN:
http://ssrn.com/abstract=1017085, 21.01.2011

Badescu, A. 1., 2014. Competitivitatea si supraviefuirea organizafiilor. Bucuresti:
Ed. Mica Valahie

Badescu, 1., 2005. Noopolitica. Teoria fenomenelor asincrone. Bucuresti: Ed. Mica
Valahie

Bertalanffy, L, 1950. An Outline of the General Systems Theory, British Journal for
the Philosophy of Science, 1

Boone C., Witteloostuijn, A., A Game Theory of Organizational Ecology: A Model of
Managerial Inertia and Market Selection, Netherlands Institute of Business Organization

and Strategy Research, University of Maastricht, Faculty of Economics and Business

172


http://ssrn.com/abstract=1017085

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Administration.  Disponibil  online la  http://arno.unimaas.nl/show.cqi?fid=649,
19.01.2011.

Boone C., Witteloostuijin, A., 1995. Industrial Organization and Organizational
Ecology: The potentials for cross-fertilizations, Organization Studies, 16 (2). Disponibil
online la http://tinyurl.com/8-BooneChristophe, 25.02.2012.

Camarinha—Matos Luis, Afsarmanesh Hamideh, Processes and Foundations for Virtual
Organizations, Kluwer Academic Publisher, US, 2004. Disponibil online la

http://tinyurl.com/CamarinhaMatosL uis

Carroll, G. R., 1984. Organizational Ecology, Annual Review of Sociology, 10

Carroll, G. R., 1985. Concentration and Specialization: Dynamics of Niche Width,
American Journal of Sociology, 90(6)

Carroll, G. R., 1988. Ecological Models of Organizations, Mass, Ballinger,
Cambridge

Carroll G. R., Hannan M. T., 2000. The Demography of Corporations and Industries,

New York: Oxford University Press

Carroll G. R., Harrison, R. J., 2005. Culture and Demography in Organizations,

Princeton: Princeton University Press

Chandler, A. D., 1977. The Visible Hand: The Managerial Revolution in American
Business, Cambridge, MA: Belknap Press of Harvard University Press

Cherian, G., 2002. The Life Cycle of Business is Studied Through Organizational
Ecology, review inclus la sectiunea Research News de pe website-ul Scolii de Afaceri
(Graduate School of Business), Stanford University. Disponibil online la
http://www.gsb.stanford.edu/NEWS/research/ob_ecology.shtml, 27.01.2011

173


http://arno.unimaas.nl/show.cgi?fid=649
http://tinyurl.com/8-BooneChristophe
http://tinyurl.com/CamarinhaMatosLuis
http://www.gsb.stanford.edu/NEWS/research/ob_ecology.shtml

20. DiMaggio, P. J., Powell, W., 1983. The Iron Cage Revisited: Institutional

Isomorphism and Collective Rationality in Organizational Fields, American Sociological

Review, 48

21. Drucker, P. F., 1968. The Age of Discontinuity, New York: Harper and Row

22. Drucker, P. F., 2006. Managing in Turbulent Times, New York: Collins

23. Durkheim, E., 2001. Diviziunea muncii sociale, Bucuresti: Editura Albatros

24. Durkheim E., 2004. Regulile metodei sociologice, Bucuresti: Editura Antet

25. Emery F., 1997. Introduction, in vol. 1ll, The Social Engagement of Social Science

(Trist, E., Emery, F., Murray, H. - Eds), University of Pennsylvania Press

26. Emery F. E., Trist E. L., 1965a. The Causal Texture of Organizational Environment,

Human Relations, 18

217. Emery F. E., Trist Eric L., 1972. Towards a Social Ecology: Contextual Appreciation
of the Future in the Present, London: Plenum Press

28. Fulk, J., DeSanctis, G., 1995. Electronic Communication and Changing

Organizational Forms. Organization Science, 4(6)

29. Fung, V. K., Fung, W. K., Wind, Y. J., 2009. Concurenfa intr-o lume plata: cum sa

construim o companie intr-o lume fara granite, Bucuresti: Publica

30. Granovetter, M., 1974. Getting a Job: A Study of Contacts and Careers, Cambridge,
MA: Harvard University Press

31. Granovetter, M., 1973. The Strength of Weak Ties, American Journal of Sociology,
78 (6)

32. Hand, E., 2010. Citizen Science: People Power. Nature 466 (7307): 685-687

174



33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

Handy C., 2007. Epoca Irafiunii, Bucuresti: Editura CODECS

Handy, C., 1996. Gods of Management: The Changing Work of Organizations,
Oxford: Oxford University Press

Hannan, M. T., Polos, L., Carroll, G. R., 2007. Logics of Organization Theory:
Audiences, Codes and Ecologies, Princeton: Princeton University Press

Hannan, M. T., Carroll, G. R.,1992. Dynamics of Organizational Population:

Density, Legitimation and Competition, New York: Oxford University Press

Hannan, M. T., Carroll, G. R., 2000. The Demography of Corporations and

Industries, New York: Oxford University Press

Hannan, M. T., Carroll, G. R., 1989. Density Dependence in the Evolution of
Populations of Newspaper Organizations, American Sociological Review, 54(4)

Hannan, M. T., Carroll, G. R., 1995. Organizations in Industry: Strategy, Structure,

and Selection, New York: Oxford University Press

Hannan, M. T., Freeman, J. H., 1993. Organizational Ecology,

Cambridge/Massachusetts /London: Harvard University Press

Hannan, M. T., Freeman, J. H., 1984. Structural Inertia and Organizational Change.

American Sociological Review, 49

Hannan, M. T., Freeman, J. H., 1988. The Ecology of Organizational Mortality:
American Labour Unions, 1836-1985. American Journal of Sociology, 94

Hannan, M. T., Freeman, J. H., 1977. The Population Ecology of Organizations.

American Journal of Sociology, 83

Hoffman, O., 2005. Sociologia organizafilor, Bucuresti: Editura Economica

175



45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

Hout, T., Porter, M. E., Rudden, E., 1982. How Global Companies Win Out.
Harvard Business Review, September-October. Disponibil online la
http://tinyurl.com/HoutThomasPorterMichael, 25.02.1012

Ingram, P., Simons, T., 2000. State Formation. Ideological Competition, and the
Ecology of Israeli Workers’ Cooperatives, 1920-1992. Administrative Science Quarterly,
45

Javalgi, R., Cutler, B.,Todd, P., 2004. An Application of an Ecological Model to
Explain the Growth of Strategies of Internet Firms: The Cases of eBay and Amazon.
European Management Journal, 22. Disponibil online la http://tinyurl.com/Javalgi, 25
noiembrie 2008

Kamps, J., Péli, G., 1995. Qualitative Resoning Beyond the Physics Domanin: The
Density Dependence Theory of Organizational Ecology. Proceedings of the 9th
International Workshop on Qualitative Reasoning (Bredeweb Bert editor), May 16-19,
Amsterdam: University of Amsterdam. Disponibil online la
http://tinyurl.com/KampsJaap, 14.02.2012

Koponen, J., Arbelius, H., Strategic Management of Declining Industries — a
Literature Review. Disponibil online la: http://tinyurl.com/46-KoponenJArbelius,
17.01.2012

Kotler, P., Jain, D., Maesincee, S., 2009. Marketingul in era digitald. O noud viziune

despre profit, crestere si innoire, Bucuresti: Meteor Press

Kotler, P., Caslione, J. A., 2009. Management si marketing Tn era turbulentlor,

Bucuresti: Publica

Kyungmook, L., Pennings, J. M., 2000. Mimicry and the Market: Adoption of a New
Organizational Form, Seul: College of Business Administration, Seul National

University. Disponibil online la http://tinyurl.com/KyungmookL ee, 29.05.2012

Lawrence, P., Lorsch, J., 1967a. Differentiation and Integration in Complex

Organizations. Administrative Science Quarterly, 12

176


http://tinyurl.com/HoutThomasPorterMichael
http://tinyurl.com/Javalgi
http://tinyurl.com/KampsJaap
http://tinyurl.com/46-KoponenJArbelius
http://tinyurl.com/KyungmookLee

54.

55.

56.

S7.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

Lawrence, P., Lorsch, J., 1967b. Organization and Environment: Managing
Differentiation and Integration, Graduate School of Business Administration, Boston:

Harvard University

Lissack, M., Richardson, K. A., 2005. A Management Theory Resource. Disponibil
online la http://lissack.com/mgmtredef.html, 25.01.2011

Mascarenhas, B., Sambharya, R. B., 1996. The Pattern of Density Dependence in

Two Global Industries. Management International Review, 36(4)

Marginean, l., 2000. Proiectarea Cercetarii Sociologice, Bucuresti: Editura Polirom

Meyer, J. W., Rowan, B., 1977. Institutionalized Organizations: Formal Structure as

Myth and Ceremony. American Journal of Sociology, 83

Miles, R. E., Snow, C., 1986. Organizations: New Concepts for New Forms.

California Management Review, 28(2)

Mintzberg, H., 2008. Ascensiunea Si declinul planificarii strategice, Bucuresti:
Publica
Monge, P., Fulk, J.,, 1999. Communication Technology for Global Network

Organizations. Tn: Shaping Organization Form: Communication, Connection, and
Community, Organizations Science (DeSanctis, G., Fulk, J. - Eds), London: Sage

Publication

Nikolaus, B., 2008. Organizational Ecology as a Theory of Competition. Tn: The
Institutions of the Market, Oxford Scholarship Online Monographs, pp. 202-221

Nohria, N., Eccles, R. G., 1992. Networks and Organizations: Structure, Form, and

Action, Boston: Harvard Business School Press

Nohria, N., Berkley, J. D., 1994. The Virtual Organization: Bureaucracy, Technology

and the Implosion of Control. Tn: The Post-Bureaucratic Organization. New Perspectives

177


http://lissack.com/mgmtredef.html

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

on Organizational Change (Heckscher, C. C., Donnellon, A. — Eds.), London: Sage
Publications

Nunez-Nickel, M., Moyano, F. J., 2006. New Size Measurements in Population

Ecology. Small Business Economics, 26

Okoli, C., 2007. The Internet Competitive Landscape: Insights from Organisational
Ecology. International Journal of Business Environment, 1(4). Disponibil online
http://tinyurl.com/OkoliChitu, 30. 11. 2011

Paunescu, M., 2006. Organizare s campuri organizafionale. O analiza

institufionala, Bucuresti: Editura Polirom

Peeples, D. K., Instilling consumer confidence in e-commerce. Advanced
Management Journal. Disponibil online la http://www.allbusiness.com/sales/internet-e-
commerce/345833-1.html

Pfeffer, J., 1983. Organizational demography. Research in Organizational Behavior

(Cummings, L. L., Staw, B. M., Eds), cap 5, Conn: JAI Press Greenwich

Pham, H. H., Organizational Birth, Growth, Decline, and Death, pp. 1-16.

Disponibil online la http://tinyurl.com/PhamHienHoang

Pop, L. M., 2003. Imagini Institufionale ale Tranzifiei, Bucuresti: Editura Polirom

Pop, L. M., Vlasceanu, L., 2003. Imagini Institufionale ale Tranzifiei: pentru o

Sociologie a Retro-institu fionalizarii, lasi: Editura Polirom

Porter, M. E., 2008. Despre concurenfi, Bucuresti: Meteor Press

Porter, M. E., Millar, V. E., 1985. How Information Gives you Competitive

Advantage.  Harvard  Business  Review, 63(4). Disponibil  online la
http://tinyurl.com/PorterMichaelMillar, 25.02.2012

178


http://tinyurl.com/OkoliChitu
http://www.allbusiness.com/sales/internet-e-commerce/345833-1.html
http://www.allbusiness.com/sales/internet-e-commerce/345833-1.html
http://tinyurl.com/PhamHienHoang
http://tinyurl.com/PorterMichaelMillar

75.

76.

77.

78.

79.

80.

81.

82.

83.

84.

85.

Preda, M., 2006. Comportament Organizafional. Teorii, Exercifii si Studiu de Caz,

Bucuresti: Editura Polirom

Ranger-Moore, J., Banaszak-Holl, J., Hannan, M. T., 1991. Density-dependent
Dynamics in Regulated Industries: Founding Rates of Banks and Life Insurance
Companies. Administrative  Science  Quarterly, 36. Disponibil online la:
http://findarticles.com/p/articles/mi_m4035/is_nl v36/ai_10581578/, [09.02.2012]

Schumpeter, J. A., 1942. Capitalism, Socialism and Democracy, New York: Taylor
& Fracis

Stinchcombe, A. L., 1965. Social Structures and Organizations. Tn: Handbook of
Organizations (March James- editor), New York: Rand McNally

Terreberry, S., 1968. The Evolution of Organizational Environments. Administration

Science Quarterly, X1I

Toffler, A., 2000. Socul viitorului, Bucuresti: Antet

Trist, E. L., 1977. A Concept of Organizational Ecology. Australian Journal of
Management, 2 (2)

Trist, E. L., 1974. Work Improvement and Industrial Democracy, European

Economic Community, Brussels

Trist, E. L., Emery, F., Murray, H. (Eds), 1997. The Socio-Ecological Perspective. Tn

vol. 111, The Social Engagement of Social Science, University of Pennsylvania Press
Tsolmon, U., 2004. The Organizational Analysis of Non-Governmental Development
Organizations, disertatie master, Brigham Young University. Disponibila online la:

contentdm.lib.byu.edu/ETD/image/etd521.pdf, 21.01.2011

Turban, E., King, D., Lee, J., Chung, M. H., 2000. Electronic Commerce: A
Managerial Perspective, Upper Saddle River (NJ): Prentice-Hall

179


http://findarticles.com/p/articles/mi_m4035/is_n1_v36/ai_10581578/

86. Vianu, I, 2012.  Stiinta  cetatenecasca  si  furnicile intelectuale.

http://www.cafeqgradiva.ro/2012/03/stiinta-cetateneasca-si-furnicile.html

87. Vlasceanu, M., 1999. Organizafile si Cultura Organizarii, Bucuresti: Editura Trei

Note bibliografice

' Domeniul fenomenelor co-extinse sau co-existente a devenit o preocupare speciald pentru mine Si a
trecut din cAmpul cercetarilor desfasurate in cadrul amintitului proiect postdru Tntr-un alt proiect de studiu
pe care urmeaza sa-I dezvolt in colaborare, dedicat celui de-al patrulea capitalism: ¢f I C Badescu Si A |
Badescu. The Fourth Capitalism. Condtribution to the Dismabiguation of the Evolutionary Capitalism,
proiect in manuscris. Acest nou proiect nu beneficiaza de nici un suport financiar ori institutional Si
reprezintd rodul strdduintelor proprii care imbracd forma prelungirii cercetdrilor realizate in cadrul

amintitului program. O parte a capitolului de fata preia Si studiul postat pe www.convergenology.com in

august 2015 sub titlul ,,Convergenologia, un domeniu al cunoasterii holiste”, fiind dedicat domeniului
»convergenologiei” Si omagierii unui economist roméan de valoare exceptionala, Academicianul Tudorel
Postolache.

? Reludm aici Si unele trimitrei la parti din lucrarea mea, Competitivitatea si supravietuirea organizatiilor,
Ed. Mica Valahie, Bucuresti, 2014, pentru a veni n sprijinul afirmatiei noastre conform careia
teoreticienii ecologiei organizationale au meritul de a fi explicitat nu doar elementele unui discurs eco-
economic ci si de a pune fundamentele eco-economiei organizationale si a eco-economiei sustenabilitatii,
care, In lumina cercetérilor noastre (supported by the Sectorial Operational Programme Human Resources
Development (SOP HRD), financed from the European Social Fund and by the Romanian Government
under the contract number (SOP HRD/159/1.5/S/136077), sunt parti ale eco-economiei morale sau
culturale. Sustenabilitatea culturalda a mediului de afaceri este un capitol distinct ale acestei noi directii

ilustratd de paradigma eco-economiei morale sau culturale. Capitolul acesta, asadar, dedicat sistemului
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categorial al eco-econonomiei organizationale incearca sa vina in intimpinarea nevoii de fundamentare a
unei noi stiinte a eco-economiei, pornind de la realitatile contemporane ale mediului de afaceri.

3 Alina I Badescu, (2011), Organizatiile si dinamica afacerilor. De la ecologia organizationali la
sociologia retelelor, cap I, p 2, tezd de doctorat, editatda in 2014 sub titlul Competitivitatea si
supravietuirea organizatiilor, cap I, p 2. In cuprinsul acestei lucrari trimiterile se vor face la teza de
doctorat si deci la paginatia acesteea chiar daca pe alocuri este indicata Si editia din 2014 (unde s-au
operat si toate corecturile si au fost introduse unele nuantari)

* Cf Acad. Tudorel Postolache, Vers un ideal pratiquable, Ed Academiei, 2008

> Cf Convergenomics, Strategic Inovation in the Convergence Era, Sang M. Lee and David L Olson
(2010), University of Nebraska-Lincoln, USA, p 43: ,,Convergence is a result of human creativity, usually
obtained by taking ideas from one area of experience and applying these ideas to other areas”.

® Termen propus n cadrul grupului interest chiar de studiul fenomenelor de convergenti, care a lansat

site-ul cu numele omonim, www.convergenology.com (in constructie).

" Cf. A 1 Badescu, Convergentele sunt ,succesiuni coexistente”. Un capitol romanesc al stiintei
universale, capitol din lucrare si studiu predat spre publicare revistei online ,,Sociologia azi” (cf
www.sociologia-azi.ro)/

8 Cf Acad. Tudorel Postolache, Vers un ideal pratiquable, Ed Academiei, 2008

% Cf Convergenomics, Strategic Inovation in the Convergence Era, Sang M. Lee and David L Olson,
Iniversity of Nebraska-Lincoln, USA, p 43: ,,Convergence is a result of human creativity, usually
obtained by taking ideas from one area of experience and applying these ideas to other areas”.

0 The ability to connect ideas across areas has grown over cultures (globalization), knowledge
(digitization, technology integration), industries, economic boundaries, strategic competitive advantage,
and primary innovation strategy. The driving force of the economy in advanced countries has transitioned
from agriculture to manufacturing and to knowledge-intensive service industries”, in ibidem.

! Pentru noua directie si pentru platforma online a acesteea Cf www.convergenology.com

12 Reluam aici, ca bazi de pornire, problematica pe care am aprofundat-o Tn teza mea de doctorat in
capitolul dedicat ecologiei organizationale si aplicatiilor sale in cercetarea dinamicii lumii afacerilor. (cf.
Alina I Badescu, (2011), Organizatiile si dinamica afacerilor. De la ecologia organizationala la sociologia
retelelor, Teza conpletata a fost editatd sub titlul ,,Competitia Si supravietuirea organizatiilor”, Editura
Mica Valahie, 2014)

3 Watson, N. (2001, Jan). ,,Not a creature was stirring, not even a mouse”. Fortune [On-line], 143(2), 33.
Available http://webb5.infotrac.college.com [2001, February 8].

" Asupra datelor si deci asupra amplorii turbulentelor se pot consulta aceleasi surse dimpreuni cu
lucrarea mea din 2011. Fenomenul surprinde prin brutalitatea dinamicii sale, ceea ce ne-a ingaduit sa
vedem in el un tipic fenomen de turbulenta.

' Pentru sursele folosite se pot vedea: [Javalgi, R. & Ramsey, R. (2001) Strategic issues of e-commerce

as an alternative global distribution system. International Marketing Review 18, 376-391.] [Mahajan, V.,
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Srinivasan, R.& Wind, J. (2002) ”The dot.com retail failures of 2000: where there any winners?”, in
Journal of the Academy of Marketing Science 30, 474-486.]
% apud. Peeples, Donna K., (2002) ”Instilling consumer confidence in e-commerce”, in Advanced

Management Journal, online la http://www.allbusiness.com/sales/internet-e-commerce/345833-1.html

7 Pentru referinta complete se poate consulta Quelch, J. A. & Klein, L.R., (1996) The Internet and
international marketing. Tn Sloan Management Review 37, 60-75. ]

18 “Rezultatele sugereazi ci subpopulatiile Statelor Unite si a altor tari industriale initial incurajeazi
fondarea de asemenea firme in fiecare din cele doud subpopulatii, insa mai tirziu ele au intrat in
concurentda una cu cealaltda. Natiunile non-industriale afiseazd o competitie care s-a propagate intr-o
singura directie, adica doar citre natiuni industriale altele decat Statele Unite. Rezultatele sugereaza ca
fortele care stau la baza izomorfismului institutional si a ciclului international de viatd al produsului
influenteaza ratele de fondare ale firmelor specializate in serviciile globale”. (Mascarenhas & Sambharya
(1996): p.331).

[Mascarenhas, B. and Sambharya, R.B. (1996) The pattern of density dependence in two global
industries. Management International Review 36 (4), 331-354.]

19 Factorii care complica situatia pentru firmele de e-comert sunt cei legati, cum s-a precizat deja, de
securitatea pentru informatiile oferite de client (numarul de credit card, date persoanale) (politici de
securitate) etc. lata, in fine, cateva dintre caile prin care firmele online ar putea rezolva problemele legate
de castigarea increderii consumatorului: servicii furnizate la timp; politici de returnare corecte, client
service de inalta calitate; servicii de garantie; politici de securizare (securizarea informatiilor oferite de
client); model de afaceri care sa demonstreze calitatea serviciilor” (ibidem).

20 pijanka, 1974, citat de Javalgi Rajshekhar, Cutler Bob, Todd Patricia, 2004, p. 466.

21 Premisa care st la baza modelului /K de selectie este aceea cd presiunile selectiei naturale se
schimba in functie de densitatea populatiei. Spre exemplu, cand o insuld este pentru prima data
colonizata, densitatea indivizilor este scdzuta (mica). CresSterea initiald la nivelul populatiei nu este
limitatd de competitie, avand resurse disponibile din abundentad pentru creSterea rapida a populatiei.
Aceasta prima faza Tn cresterea populatiei intampina, in actul selectiei naturale, forte independente de
densitate care induc o selectie numita r-selection. Pe masura ce populatia devine tot mai populata, se
apropie de pragul capacitatii de sustinere/suport (carrying capacity) a insulei, fortdnd indivizii sa
concureze mai puternic pentru resursele limitate (reduse) existente. Sub conditii de aglomerare populatia
intampina forte ale selectiei naturale dependente de densitate care induc o selectie numita K-selection”.

Ecology, sursa: http://en.wikipedia.org/wiki/Ecology. (,,in modelul de selectie de tip r/K , prima variabila

r constituie rata de crestere naturala in marimea populatiei Si cea de a doua variabila K constituie
capacitatea de suport a unei populatii”.)

%2 Alina I Badescu, ,,Competitia Si supravietuirea organizatiilor”, Editura Mica Valahie, 2014. p 133

2 preluatd din Hannan & Freeman, 1993, p. 100

?* Alina I Badescu, op. cit. p 133
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% Aceastd adugire include parti din lucrarea mea, deja citat, in care am prezentat in extenso dosarul
studierii afacerilor online. Vom reveni intr-un capitol special asupra altor concluzii preluate din aceeasi
lucrarea pentru ca problematica abordata de mine aici sa fie cat mai clara Si mai curpinzatoare Si Tntrucat
ar fi inutila repetarea aceleiaSi cercetari dupd cum evitarea acelor studii ar afecta serios intelegerea
fenomenului abordat de mine. cf. Alina I Badescu, ,,Competitia Si supravietuirea organizatiilor”, Editura
Mica Valahie, 2014.

2 Javalgi Rajshekhar, Cutler Bob, Todd Patricia, op. cit., p. 467.

27 Diferentele in strategiile acestora de crestere in termeni de r si K sunt evidente atunci cand examindm
incercarile individuale ale acestora de adaptare in vremuri cu turbulente de mediu.”Ibidem, p. 467.

%8 Javalgi Rajshekhar, Cutler Bob, Todd Patricia, op. cit., p. 468.

2 (Ajello, 2004)

% Javalgi Rajshekhar, Cutler Bob, Todd Patricia, op. cit., p. 467.

3 ibidem

32 Asupra studiului dedicat acestei reconstructii vezi Alina lonela Badescu, Capitalul social in lumina
teoriei co-extensiunii spatiilor de afaceri. Contributii privind reconstructia discursului socio-economic,
studiul Tn mss elaborat Tn cadrul programului postdru, ...

% Hannan Michael T., Freeman John H., Organizational Ecology, Harvard University Press,
Cambridge/Massachusetts/London, 1993, p. 91.

3 Evelyn Hutchinson (1957; 1978) defineste nisa astfel: “un set de conditii de mediu in cadrul cirora o
populatie se poate reproduce. Adica, nisa este setul de conditii in care rata de crestere a populatiei este
non-negativa. Intrucat ratele de crestere, in mod normal, raspund unor dimensiuni de mediu numeroase
mediul relevant constd dintr-un spatiu N-dimensional unde fiecare dimensiune vorbeste despre un nivel
relevant al unei anumite conditii de mediu, precum cantitatea medie de ploi sau media variatiilor
temperaturii diurne. Fiecare punct in acest spatiu corespunde unui set particular al mediului N-
dimensional. Hutchinson defineste nisa fundamentald a unei populatii ca fiind hipervolumul format din
setul de puncte pentru care rata de crestere (fitness) a unei populatii este non-negativa. Cu alte cuvinte,
nisa fundamentald consistd din setul tuturor conditiilor de mediu in interiorul carora populatia poate sa
creasca sau cel putin si-si sustind numarul acesteia. Este numita nisa fundamentala pentru ca se refera la
capacitatile fiziologice ale membrilor populatiei.” Apud Hannon Si Freeman, 1993 : 95-96

%, Un ziar care se adreseazi unui segment mare al audientei, compus din “subpiete” (carora le raspund
“subsectiunile” ziarului) se deosebeste de un ziar local care se adreseazd unui segment restrans al
audientei (un grup etnic sau o “comunitate profesionald”). Ceea ce le deosebeste este tocmai “nisa” lor.”
(cf Urelmaa, (2004), p. 42, apud Badescu, A. 1, 2011, p 58)

% Hannan Michael T., Freeman John H., Organizational Ecology.., p 91

3 Schumpeter, Joseph A (1942). Capitalism, Socialism and Democracy, New York, Taylor & Fracis.

% Hutchinson Evelyn G., Homage to Santa Rosalia, or Why Are There So Many Kinds of Animals?,
American Naturalist, 93, 1959, pp. 145-159.
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¥ Hannan Michael T., Freeman John H., Organizational Ecology, Harvard University Press,

Cambridge/Massachusetts/London, 1993, p. 92.

* Hannan, T. Michael & Carroll Glenn (1992), Dynamics of organizational population: density,
legitimation and competition, Oxford University Press, UK, pp 302.

" A se vedea asupra ntregului camp de idei si punct de veder, Kamps Jaap & Péli Gabor (1995)
Qualitative Resoning Beyond the Physics Domanin: The Density Dependence Theory of Organizational
Ecology, in Bert Bredeweb (ed), Proceedings of the 9th International Workshop on Qualitative
Reasoning.

%2 Cherian George (2002) The Life Cycle of Business is Studied Through Organizational Ecology., review
inclus la sectiunea Research News de pe website-ul Scolii de Afaceri (Graduate Scool of Business),
Stanford University, adresa web: http://www.gsb.stanford.edu/NEWS/research/ob_ecology.shtml, la data
27.01.2011., apud A I Badescu, op. Cit. p 71

* Suport de curs online al prof. Garson David G., Theory of Organizational Ecology, sursa online la

adresa web: http://faculty.chass.ncsu.edu/garson/PA765/orgecology.htm, la data 31.02.2011.

4 Kamps Jaap, Péli Gabor, op. cit., p. 2, online la adresa
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.155.1251&rep=rep1&type=pdf, data
14.02.2012., apud A I Badescu, op. cit, mss, p 72

® Kamps Jaap, Péli Gabor, op. cit., p. 2, online la adresa
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.155.1251&rep=rep1&type=pdf, data

14.02.2012., apud A I Badescu, op. cit, mss, p 72.

*® Pentru mai multe detalii redim titlurile celor doud studii mentionate de Hannan si Freeman:
Hutchinson Evelyn G., Concluding remarks, Cold Spring Harbor Symposium on Quantitative Biology,
22, 1957, pp. 415-427; Hutchinson Evelyn G., An Introduction to Population Ecology, Yale University
Press, New Haven/Conn, 1978.

" A se vedea Hannan Michael T., Freeman John H., Organizational Ecology, Harvard University Press,
Cambridge/Massachusetts/London, 1993, pp. 95-96.

*® Domeniul fenomenelor co-extinse sau co-existente a devenit o preocupare speciald pentru mine Si a
trecut din cAmpul cercetarilor desfasurate in cadrul amintitului proiect postdru ntr-un alt proiect de studiu
pe care urmeaza sa-l dezvolt n colaborare, dedicat celui de-al patrulea capitalism: ¢f I C Badescu Si A |
Badescu. The Fourth Capitalism. Condtribution to the Dismabiguation of the Evolutionary Capitalism,
proiect in manuscris. Acest nou proiect nu beneficiaza de nici un suport financiar ori institutional Si
reprezintd rodul strdduintelor proprii care imbracd forma prelungirii cercetarilor realizate in cadrul

amintitului program. O parte a capitolului de fata preia Si studiul postat pe www.convergenology.com in

august 2015 sub titlul ,,Convergenologia, un domeniu al cunoasterii holiste”, fiind dedicat domeniului
,convergenologiei” Si omagierii unui economist roman de valoare exceptionala, Academicianul Tudorel

Postolache.
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* Din echipa raportului au mai ficut parte: Richard E. Albright, James Canton, Evan S. Michelson,
Michael E. Gorman and James Groves, Thomas A. Finholt and Jeremy P. Birnholtz, Jim Hurd, James R.
Baker, By Gary H.Bernstein, Leon O. Chua, Arpad I. Csurgay, Patrick Fay, Yih-Fang Huang, Wolfgang
Porod, Angel Rodriguez-Vasquez, Botond Roska, Tamas Roska, Frank Werblin, and Akos Zarandy,
Wrye Sententia, Zack Lynch, Robert St. Amant, Jim Spohrer, Douglas McDavid, Paul P. Maglio, James
W. Cortada, George Khushf, James J. Hughes, Bruce E. Tonn
%0 Cf Convergenomics, Strategic Inovation in the Convergence Era, Sang M. Lee and David L Olson,
Iniversity of Nebraska-Lincoln, USA, p 43: ,,Convergence is a result of human creativity, usually
obtained by taking ideas from one area of experience and applying these ideas to other areas”.
>! There has been a fundamental change in how business is done in the 21st century. The driving force for
the change is convergence in a number of areas. (op.cit. p 43)
 Cf. A I Badescu, ,Convergenologia, un domeniu al cunoaSterii holiste”, postat pe
www.convergenology.com
58 Cf Acad. Tudorel Postolache, Vers un ideal pratiquable, Ed Academiei, 2008
> Cf Convergenomics, Strategic Inovation in the Convergence Era, Sang M. Lee and David L Olson,
Iniversity of Nebraska-Lincoln, USA
 The ability to connect ideas across areas has grown over cultures (globalization), knowledge
(digitization, technology integration), industries, economic boundaries, strategic competitive advantage,
and primary innovation strategy. The driving force of the economy in advanced countries has transitioned
from agriculture to manufacturing and to knowledge-intensive service industries”, in ibidem.
% Cf Alina 1 Badescu, ,,Convergenologia, un domeniu al cunoaSterii holiste”, in
www.convergenology.com, 2015.
> Badesu I, Despre criza in lumina teoriei succesiunii coexistente”, Editura Expert, 2009
% Conceptul acesta a fost lansat de I C Badescu Si A I Badescu in cadrul lucrarii The Fourth Capitalism
and the Convergence Phenomena. Disambiguation of Evolutionary Capitalism, in curs de editare.
> Fracturarea generatiilor a fost strimutati in compozitia manualelor scolare, a celor care reprezinti
variabile strategice ale statului si ale constiintei identitare — laturd fundamentald a functionalitatii
proprietatii identitare — si anume manualele de istorie si de literaturd. Segmente ale elitei tehnocratice din
toate domeniile, de la sistemul diplomatiei la cel al ingineriei economice etc. au fost fracturate, oamenii
au fost inldturati cu intregul lor segment de varsta. La fel s-au petrecut lucrurile cu ocazia celeilalte
tranzitii, de la capitalism la socialism. in Rusia fenomenul a fost relativ similar pani la venirea lui Putin la
putere, fapt care a facut ca PIB-ul Rusiei sa mai reprezinte 60% din PIB-ul Chinei la 10 ani de tranzitie, in
conditiile n care cu zece ani mai inainte raportul era exact invers (cf Stiglitz, citat de catre dl Postolache
la p 56-57). Insa China n-a urmat sugestia Occidentului de a opera fracturarea generationala la nivelul
entitatii sale societale” (apud I Badescu, ,,Despre crizd in lumina teoriei succesiunii coexistente”, Ed
Expert, 2010)
% Asupra unei prezentiri mai ample se poate consulta: PC Magazine Encyclopedia. Ziff Davis. Retrieved
30 November 2014
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%1 http://en.wikipedia.org/wiki/Productivity software#Office_suite

% |bidem

63 Cf. Brent Gleenson si Megan Rozo, The Silo Mentality: How to break Down the Barriers, in
http://www.forbes.com/sites/brentgleeson/2013/10/02/the-silo-mentality-how-to-break-down-the-barriers/
® Patrick Lencioni, Politics and Turf Wars; “Silos — and the turf wars they enable — devastate
organizations. They waste resources, kill productivity, and jeopardize the achievement of goals.”, apud
ibidem

% If your common goal is to revamp the reputation of your company, then one of your objectives might
be to improve the quality of your product. If the objective is to improve the quality of the product then
your employee incentives should be built to maximize this desired result. For example, someone in
product development might receive an incentive for reducing bugs within deadline; while the customer
service representative might receive an incentive on increasing customer satisfaction”. Cf. ibidem

% Apud ibidem

% ibidem

% ibidem

% Alina Tonela Badescu, ,,Competitia Si supravietuirea organizatiilor”, Editura Mica Valahie, 2014

" http://www.eda.europa.eu/aboutus/whatwedo/pooling-and-sharing

" ¢f: http://www.eda.europa.eu/docs/news/code-of-conduct.pdf

" Ibidem

® A Dutu, Securitatea nationald a Roméniei in context european contemporan, tezi de doctorat, 2014, p
136

™ http://www.prospect.org/cs/articles?articleld=4943 (consultat utlima oara pe data de 12.04.2014), "The

Downside of Social Capital", by Alejandro Portes and Patricia Landolt (consultat Tn aprilie 2014)

™ ¢f I C Badescu, ,,Towards a meta-perspective on welfare regimes in Central and Eastern E.U. States”
lucrare Tn mss

® Ibidem, p. 202; studiu disponibil online la adresa web: www.itu.dk/courses/.../Granovetter-
%20Weak%20 Ties. pdf, la data 26.01.2011.

" A I Badescu, op. cit, p 78

'8 Granovetter Mark, The Strength of Weak Ties, in American Journal of Sociology, 78 (6), 1973, studiu
disponibil online la adresa web: www.itu.dk/courses/.../Granovetter-%20Weak%20Ties.pdf, la data
26.01.2011.

7 Pentru fragmentul reprodus aici cf Alina Ionela Badescu, op. cit, pp. 80-81 cu citatele adiacente

% Tbhidem; pentru detaliere redam intreg citatul: “It follows, then, that individuals with few weak ties will
be deprived of information from distant parts of the social system and will be confined to the provincial
news and views of their close friends._This deprivation will not only insulate them from the latest ideas
and fashions but may put them in a disadvantaged position in the labor market, where advancement can
depend, as | have documented elsewhere (1974), on knowing about appropriate job openings at just the

right time. Furthermore, such individuals may be difficult to organize or integrate into political
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movements of any kind, since membership in movements or goal-oriented organizations typically results
from being recruited by friends. While members of one or two cliques may be efficiently recruited, the
problem is that, without weak ties, any momentum generated in this way does not spread beyond the
clique. As a result, most of the population will be untouched. The macroscopic side of this
communications argument is that social systems lacking in weak ties will be fragmented and incoherent.
New ideas will spread slowly, scientific endeavors will be handicapped, and subgroups separated by race,
ethnicity, geography, or other characteristics will have difficulty reaching a modus vivendi.”(Granovetter,
1973, p. 202)

81 A se vedea Granovetter, Mark, op. cit., pp. 203-204.

% Ibidem, p. 204; reddm intreg citatul prin intermediul lui Granovetter:

“Coser then elaborates the cognitive ramifications of this conundrum: "In a Gemeinschaft everyone
knows fairly well why people behave in a certain way. . . . . If this reasoning is correct . . . the manner of
communication will tend to be different in a Gesellschaft. Hence, the type of speech people use should
differ in these two types of structures” (p. 254). She relates this difference to Basil Bernstein's distinction
between restricted and elaborated codes of communication. Restricted codes are simpler: more meanings
are implicit and taken for granted as the speakers are so familiar with one another. Elaborated codes are
complex and universal-more reflection is needed in organizing one's communication "when there is more
difference between those to whom the speech is addressed" (p. 256).

8 _In American society there is thus some reason for suggesting that upper-class individuals as well as
lower-class people may suffer a lack of cognitive flexibility. (...) in the form of arrogance and a sense of
infallibility and had much to do with American involvement in the Vietnam War.”(Granovetter Mark,
1973, p. 205).

8 Granovetter Mark, Getting a Job: A Study of Contacts and Careers, Harvard University Press,
Cambridge, Mass, 1974.

% Reluim aici Si unele trimitrei la parti din lucrarea mea, Competitivitatea Si supravietuirea
organizatiilor, Ed. Mica Valahie, Bucuresti, 2014, pentru a veni in sprijinul afirmatiei noastre conform
careia teoreticienii ecologiei organizationale au meritul de a fi explicitat nu doar elementele unui discurs
eco-economic ci si de a pune fundamentele eco-economiei organizationale si a eco-economiei
sustenabilitatii, care, In lumina cercetarilor noastre (supported by the Sectorial Operational Programme
Human Resources Development (SOP HRD), financed from the European Social Fund and by the
Romanian Government under the contract number (SOP HRD/159/1.5/S/136077), sunt parti ale eco-
economiei morale sau culturale. Sustenabilitatea culturala a mediului de afaceri este un capitol distinct ale
acestei noi directii ilustratd de paradigma eco-economiei morale sau culturale. Capitolul acesta, asadar,
dedicat sistemului categorial al eco-econonomiei organizationale incearca sa vina in intdmpinarea nevoii
de fundamentare a unei noi stiinte a eco-economiei, pornind de la realitatile contemporane ale mediului

de afaceri.
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%Baum A. C. Joel & Shipilov, V. Andrew (2006), Ecological Approaches to Organizations, Sage
Handbook for Organization Studies, lucrare disponibila online la SSRN:
http://ssrn.com/abstract=1017085, la data de 21.01.2011, pp.55-110.

87 Acest studiu a fost elaborat cu suportul Programului Sectorial Operational Human Resources Development (SOP
HRD), financed from the European Social Fund and by the Romanian Government under the contract number (SOP
HRD/159/1.5/S/136077), ca parte dintr-un studiu mai amplu sustinut de acelasi program: A 1 Badescu (2015), Doing
Business in a sustainable cultural environment, mss.

8 Throsby 1999; Council of Europe 2000; Hawkes2001; Littig and GrieRler 2005; Forest Europe, UNECE and
FAO2011. Cf si Social and Cultural Sustainability: Criteria, Indicators, Verifier Variables for Measurement and
Maps for Visualization to Support Planning, by Robert Axelsson Per Angelstam, Erik Degerman, Sara
Teitelbaum, Kjell Andersson, Marine Elbakidze, and Marcus K. Drotz descéarcat pe 12 mai 2015 de pe site-ul:
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3593035/

% Ibidem: ,,To provide transparent information for decision-makers and stakeholders about the state and trends of
social and cultural sustainability, data on both material and immaterial landscape values are required (Vos and
Meekes 1999; Termorshuizen and Opdam 2009; Angelstam et al.2013a). However, these social and cultural
dimensions are not easy to define or measure, and their inclusion in planning is not well developed
(Colantonio 2007; Magis and Shinn 2009). Consequently, there is a need to interpret policy and practice from
different landscape contexts, to choose suitable indicators (sensu Lammerts van Bueren and Blom1997) and basic
methods for monitoring (Antonson et al. 2010; Mikusinski et al. 2012)”

% Saastamoinen 2005; UNESCO2010; Culture 21 2011; Chan et al. 2012; Daniel et al. 2012, apud ibidem. ,,Culture
21. 2011. Lobbying for culture as the 4th pillar of sustainable development in the process of the Rio+20 summit.
Agenda 21 for culture. United Cities and Local Governments—Committee on culture” (ibidem).

%! Fairclough and Rippon 2002; Antrop 2003; Palang and Fry 2003; Claval 2004, apud ibidem

92 v o o .. o .. . . .
Cf | Badescu, | C Badescu, A | Badescu, Privirea scanatd a peisajului cultural, www.universitatea-emaus.ro

% George S. Day and Paul J. H. Schoemaker, Peripheral Vision: Detecting the Weak Signals ThatWill Make or
Break Your Company (Cambridge, MA: Harvard Business School Press, 2006): “the biggest dangers to a company
are the ones you don’t see coming, and understanding these threats—and anticipating opportunities—requires strong
peripheral vision.”

afed Badescu, | C Badescu, A | Badescu, Privirea scanatd .., www.universitatea-emaus.ro

2015

% The objective of this index is to calculate the necessary cultural area for the creation and the maintenance of
cultural goods and services consumed by a determined community” (Wackernagel and Rees, 1996)”. Rees, W.,
Wackernagel, M., 1996. Urban ecological footprints: why cities cannot be sustainable and why they are a key to
sustainability. Environ. Impact Assess. Rev. 16, 223-248.Apud ibidem

99, <

% Eng “legitimacy”; “accountability”.

*’Eng.“accountability”.

% Hannan, T. Micheal, Freeman, H. John (1993), Organizational Ecology, Cambridge/MA/London,
Harvard University Press.

% Tsolmon Urelmaa, The Organizational Analysis of Non-Governmental Development Organizations,
disertatie master, Brigham Young University, 2004, disponibila online la adresa web:
contentdm.lib.byu.edu/ETD/image/etd521.pdf, la data 21.01.2011.

% Hannan Michael T., Carroll Glenn R., Density Dependence in the Evolution of Populations of

Newspaper Organizations, American Sociological Review, 54(4), 1989, p. 526.
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101 Daca inlocuim in ecuatia de mai sus referitoare la rata de infiintare L (legitimitatea) cu ecuatia

55101

legitimitatii si C (competitia) cu ecuatia competitiei vom obtine ,modelul pentru efectul densitatii

asupra ratei de fondare%":

(4a) A(t) = oo N exp[-a,N?]

(4b) 0= 3=l

3; =0

%2 Hannan Michael T., Freeman John H., The Ecology of Organizational Mortality: American Labour
Unions, 1836-1985, American Journal of Sociology, 94, 1988, pp. 25-52, apud A I Badescu, op. cit. p 51.
1% Modelul la care am facut referire in nota anterioara este reluat de citre Hannan si Carroll in studiul
Density Dependence in the Evolution of Populations of Newspaper Organizations, in American
Sociological Review, 54(4), 1989.

(3) u() = B exp[biN+ bN’]

unde, pu(t) reprezinta rata de mortalitate, B insumeaza efectele conditiilor de mediu, si se asteaptd ca
coeficientii de densitate sa se supuna restrictiilor b; <0 si b,> 0.
VVom recapitula, in fine, din ratiuni de completitudine celelalte doua modele propuse de Hannan si Caroll
pentru rata fondarii organizationale (a nasterii de organizatii) Si pentru rata mortalitatii organizationale (a
decesului organizatiilor intr-o populatie organizational3):
Modelul variatiilor fondarii (nasterii) organizatiilor:
(6a)  A(t) = exp[a;N + a,N?], si formuleazi ipoteza ci
(6b) a;>0;a<0;la>[ay;
Modelul mortalitatii organizationale:
(7a) p(t) = exp[b:N + b,N?], si construiesc ipoteza ci
(7b) by<0; b>0; |by|>|b2 |;

1% http://understandingsociety.blogspot.ro/2008/07/moral-economy-as-historical-social.html, descarcat pe

5 iunie 2015 (Si revazut pe 11 iunie 2015)
1% E. P. Thompson, The Making of the English Working Class (1961) and an important essay, "The

Moral Economy of the English Crowd in the Eighteenth Century,” originally published in Past and

Present in 1971 (inclus in Customs in Common: Studies in Traditional Popular Culture) ("Actions on

such a scale ... indicate an extraordinarily deep-rooted pattern of behaviour and belief .... These popular
actions were legitimised by the old paternalist moral economy" p. 66)

% A se vedea si Badescu, C. (2006). Vertical Boundaries of the Firm, ASLA Press, apud Alina |
Badescu, op.cit. p 46

7 Asupra noului concept vezi Marcello Palazzi, Pjotr Hesseling, Ronald Young, Paul Kloppenborg

(1990), Beyond market and state: the 'civic' economy, Progressio Foudation, Amsterdam
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1% pidem, p 6 (,,Characteristically, the 'civic' economy transcends both market forces and state planning.
It transcends market forces because 'civic' actors rely on the market’s superior capacity of allocating
resources but aim at overcoming its ‘non-selectiveness', amorality and anonymity”)

199 Cf asupra rolului economiei morale in pacificarea ,,rizboiului organizationale” A I Badescu, I C
Badescu (2015), Incotro merge economia postmoderni? Eco-Economia morala Si reconstructia lumii,
(prezentare in cadrul Grupului de studii eco-economice al Universitatii virtuale Emaus, Tn mai 2015:
,»Contrar modelului de gandire al economiei clasice Si al teoriilor economice radicale care-si pun speranta
in ,,clasele muncii” (in cele doud expresii ale lor: sindicatele Si comunitatea proletariand), noua gandire
economica dovedeSte cd grija muncitorului nu este in primul rand comunitatea largita, ci in primul rand
salariul, astfel ca acest actor nu poate reprezenta comunitatea in intregul ei, ci se poate reprezenta doar pe
sine Tn fata presiunii profitului si deci a interselor capitalistului. Comunitatea trebuie sa-Si gaseasca alte
mijloace de reprezentare a intereselor in raport cu axul profit-salariu, pe care trebuie sa-I preschimbe
dintr-un ax bipolarizat intr-un sistem tripolar: profit, salariu, bunastare sociald. De bunastarea sociala nu
Se poate ocupa nici capitalistul, nici clasele muncii, ci economia civica Si cel de-al treilea actor al
tripartitiei, comunitatea™).

0 pentru aceiasi diviziune disciplinara in Stiinta organizatiilor am folosit si termenul preluat din terapia
moreniand: “sociatria organizatiilor”. Cf ibidem Vezi Si A I Badescu, op. Cit. p 46

1 Asupra chestiunii cf. A I Badescu, I C Badescu, (2015), Incotro. .., s.e., op. Cit. (intregul studiu)

12 Asupra notiunii de ,.stiintd cetiteneasca” vezi Hand, E. (2010). "Citizen science: People power".
Nature 466 (7307): 685-687, care defineste noul tip de stiintd prin "public participation in scientific
research”. Tn Oxford English Dictionary List of New Words". Oxford English Dictionary. Stiinta

cetateneasca este definita astfel: ,,Citizen science is defined as scientific work undertaken by members of
the general public, often in collaboration with or under the direction of professional scientists and
scientific institutions” (apud http://en.wikipedia.org/wiki/Citizen_science, descarcat in 24 mai 2015

3 Oxford English Dictionary”. Oxford English Dictionary. Retrieved 13 September 2014, (apud

http://en.wikipedia.org/wiki/Citizen_science, descircat in 24 mai 2015 )

4 Socientize Project (2013-12-01) (2013). Green Paper on Citizen Science: Citizen Science for Europe -

Towards a better society of empowered citizens and enhanced research (PDF). Socientize consortium:

stiinta cetateneasca se refera la "the general public engagement in scientific research activities when
citizens actively contribute to science either with their intellectual effort or surrounding knowledge or
with their tools and resources. Participants provide experimental data and facilities for researchers, raise
new questions and co-create a new scientific culture. While adding value, volunteers acquire new learning
and skills, and deeper understanding of the scientific work in an appealing way. As a result of this open,
networked and trans-disciplinary scenario, science-society-policy interactions are improved leading to a
more democratic research, based on evidence-informed decision making as is scientific research

conducted, in whole or in part, by amateur or non professional scientists.” (apud ibidem).
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5 Asupra discutiilor prind noul domeniu vezi si lon Vianu: ,,0 sinteza interesantd gisesc in Courrier

international nr. 1 113. Cf lon Vianu, http://www.cafegradiva.ro/2012/03/stiinta-cetateneasca-si-

furnicile.html, descércat pe 24 mai 2015

1% Cercetarea modelului mancahasterian mi-a fost prilejuit de mobilitatea realizata cu suportul financiar
al programului POSTDRU, .... In acest cadru am procedat la o noud lecturd a populatiei firmelor
(organizatiilor) din acest spatiu municipal operatie Tn care am beneficiat si de colaborarea lui I C
Badescu, cu care am inceput elaborarea unei lucrari deicate celui de-al patrulea capitalism. Cf | C
Badescu , A I Badescu, The forth Capitalism...,2015, lucrare in manuscris.

"7 http://www.visabureau.com/uk/education.aspx (The UK Visa Bureau is a division of Visa Bureau Ltd,

an independent UK company specialising in visa and immigration services to the UK)

8 C Prof Dr Franc Ioan Valeriu, apud A I Badescu s.a (2015) incotro... (prezentare in cadrul Grupului
de studii eco-economice, loc. cit)

19 http://www.all-in.ro/ce-este-web-3-0/, accesat in data de 24 februarie 2013.

120 Tanase Tasente, “Jurnalismul si publicitatea se apropie rapid de Web 3.0”, Observatorul European de
Jurnalism, http://ro.ejo-online.eu/1702/publicitate-si-marketing/jurnalismul-si-publicitatea-se-apropie-
rapid-de-web-3-0, accesat in data de 24 februarie 2013. cf si acelasi, ,,Comunicarea politica prin social
media Si reactiile publicului online”. teza de doctorat, mss.

"“'Howard Bloom: , Creierul global. Evolutia inteligentei planetare de la big bang pana in secolul al XXI-
lea”, Ed. Tehnica, 2007.

2 Subculture  Fragmentation  of  Teenage  E-Society,  Electronic  document.
http://www.iadis.org/Multi2006/Papers/17/S019 WAR.pdf,

123 ¢fM.C. Roco et al. (eds.), Convergence of Knowledge, Technology and Society: Beyond Convergence
of Nano-Bio-Info-Cognitive Technologies, Science Policy Reports, DOI 10.1007/978-3-319-02204-8 2,
© Springer International Publishing Switzerland 2013, chap. 2, p 53

124 Dincolo de cercul metaconvergentei (beyond Meta-Convergence circumscribed by the cercle that
includes the quartet NBIC, revealed doxology, natural pedagogy and holistic quasirent) apar riscuri
extreme pentru societate datorate desprinderii uneia dintre cele patru componente din cercul de exigente
ale metaconvergentei™** ceea ce ar induce un ,,impact disproportionat”, fatal, asupra societitii Si asupra
sistemului cosmic al lumii (al existentei mundane). Tn studiul citat am atras atentia asupra noului concept
al ntelegerii holistice a vietii Si anume conceptul de ,,sistem cosmic al existentei mundane”, care ne
avertizeaza cd in toate lucrurile sunt puse ,,dreptare naturale universale, pe care nici o folosinta n-ar trebui
sd le Incalce daca doreSte sa evite ,,moartea” lucrurilor respective”

1% Termenul ca atare a fost propus de I Ciprian Badescu in studiile dedicate noului fenomen pentru care a
si propus site-ul menit sustinerii noii directii de abordare. Cf si A I Badescu, ,,Convergonologia sau noua
stiinta a totalitatii. Paradigma holistica”, in www.convergenology.com, 2015

126 The NBIC field experiencing the most rapid application changes and having the most potential for

continued change in its direct effects on human lives in the coming decade appears to be information,
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although nanoscience, biology, and cognitive science are also progressing rapidly and will contribute
through their convergence. It is entirely possible that fundamental scientific advance is moving more
rapidly at the nanoscale, whether reflected in biotechnology or nanotechnology, and information
technology is merely going through a stage in its application to human problems where the impacts are
both huge and highly visible” (Roco si altii Tn op. cit., p 53-54).

127 MacGregor, D. et al. (2013). Convergence Platforms: Human-Scale Convergence and the Quality of
Life In: Roco et al. (Eds.) (2013). (op. cit.), p 72

'8 Vezi pagina urmitoare pentru prezentarea intregului document Si pentru surse. Cf  si:
http://www.jeffbullas.com/2014/01/17/20-social-media-facts-and-statistics-you-should-know-in-2014/

129 http://www.internetworldstats.com/stats.htm

130 Content marketing is any marketing that involves the creation and sharing of media and publishing
content in order to acquire and retain customers. This information can be presented in a variety of
formats, including news, video, white papers, e-books, infographics, case studies, how-to guides, question
and answer articles, photos, etc.(cf Wikipedia...)

131 | 22 Social Media Facts and Statistics You Should Know in 2014, Written by Jeff Bullas Read more at
http://www.jeffbullas.com/2014/01/17/20-social-media-facts-and-statistics-you-should-know-in-2014/#
XKV xY2Cu7RgWKEpv.9

32 Read more at http://www.jeffbullas.com/2014/01/17/20-social-media-facts-and-statistics-you-should-
know-in-2014/#ettb ABf5SDAtwQxCm.99

"Read more at http://www.jeffbullas.com/2014/01/17/20-social-media-facts-and-statistics-you-should-
know-in-2014/#ettb ABf5SDAtwQxCm.99

134 Cao, J et al. (2013). Implications: Societal Collective Outcomes, Including Manufacturing. In: Roco et
al. (Eds.) (2013). (op. cit.), p 225

135 |bidem, p. 225

135 Raphael Kaplinsky, Mike Morris (2001), Handbook for value chain research, descarcat pe 29 iulie
2015 de pe site-ul http://asiandrivers.open.ac.uk/documents/Value_chain_Handbook
RKMM_Nov_2001.pdf,)

137

»Value chain analysis overcomes a number of important weaknesses of traditional sectoral analysis
which tends to be static and suffers from the weakness of its own bounded parameters. For in restricting
itself to sectoral analysis, it struggles to deal with dynamic linkages between productive activities that go
beyond that particular sector, whether they are of an inter-sectoral nature or between formal and informal
sector activities. Value chain also goes beyond the firm-specific analysis of much of the innovation
literature. By its concentration on inter linkages it allows for an easy uncovering of the dynamic flow of
economic, organisational and coercive activities between producers within different sectors even on a
global scale.” (Kaplinsky, Morris, p 2)

138 The Lomé Convention is a trade and aid agreement between the European Community (EC) and 71

African, Caribbean, and Pacific (ACP) countries, first signed in February 1975 in Lomé, Togo. The first

Lomé Convention (Lomé 1), which came into force in April 1976, was designed to provide a new
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framework of cooperation between the then European Community (EC) and developing ACP countries,

in particular former British, Dutch, Belgian and French colonies. It had two main aspects. It provided for
most ACP agricultural and mineral exports to enter the EC free of duty. Preferential access based on a
guota system was agreed for products, such as sugar and beef, in competition with EC agriculture.
Secondly, the EC committed ECU 3 billion for aid and investment in the ACP countries”
https://en.wikipedia.org/wiki/Lom%C3%A9_Convention

139 Source: Stevens, C and J. Kennan, (2001), “Food Aid and Trade”, in S. Deveraux and S. Maxwell
(eds.), Food Security in Sub Saharan Africa, London: ITDG Publi

140 ,»(Globalisation can be defined as the pervasive decline in barriers to the global flow of information,
ideas, factors (especially capital and skilled labour), technology and goods. Internationalisation in the late
nineteenth century tended to be in commodities or final products. Globalisation in the late twentieth
century is increasingly in sub-components and services.” (Bairoch Paul and Richard Kozul-Wright
(1996), "Globalization Myths: Some Historical

Reflections on Integration, Industrialization and Growth in the World Economy”, UNCTAD Discussion
Papers No 13 March, Geneva. Dicken P (1998) Global Shift: Transforming the World Economy, Paul
Chapman, London. Maddison, A., (1995), Monitoring the World Economy 1820-1992, Paris: OECD.
Feenstra R. C. (1998), ‘Integration of Trade and Disintegration of Production in the Global Economy’,
Journal of Economic Perspectives, VVol. 12, No. 4, pp.31-50. (citate de catre Kaplinski, Morris, p 15).

! Raphie Kaplinsky Reply to Tom Rawski’s note June 25, 2004, Immiserising growth — note #2
(’Immiserising growth arises when an increase in economic activity is associated with a fall in real living
standards.”)

2 »The problem which firms, sectors and countries confront is that if they continue to specialise in
highly competitive markets then they will be increasingly subject to the erosion of their returns due to
falling terms of trade. This is a spectre which has long confronted the producers of commodities and
agriculture products, but it is increasingly also to be found in the export of manufactures” (ibidem, p 22-
23).

43 It is not just firms which can insert themselves inappropriately into global value chains. It can also
apply to whole sectors and regions. Consider for example the experience of the South African furniture
industry (Box 4) or a clustered group of leather shoe manufacturers in the Sinos Valley in Brazil”

(Kaplinsky, Morris, p 23).
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